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Det understgttende materiel- og IT-omrade Effektiviseringsforslag: 26

Effektiviseringsforslag: Samteenkning af operative behov og
iIndkgbstekniske muligheder ved anskaffelser

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudseetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

» Estimeret nettopotentiale pa 45 mio. kr. (Bruttopotentiale fordeler sig med 8,7 mio.
kr. pA MAP og 36,3 mio. kr. pA MDP-G)

» Provenu baseret pa fremtidigt budget, hvorfor der ikke PL reguleres

« Ingen direkte etablissement- eller AV-konsekvenser, men mulighed for i de enkelte
anskaffelser at "veksle” besparelse i initialinvestering til lsnsum e.l. lignende (bade
i bemanding og i vedligeholdelsesstrukturen)

Gennemshnitlig baseline pa 1.917
arligt mio. kr. for forligsperioden
Adresserbar baseline pd gnm. 741
mio. kr. arligt udgjort af
anskaffelser pA MAP og MDP-G
fratrukket fastlaste projekter

Potentiale

Ved effektive materielanskaffelser er den enkelte anskaffelse baseret pa en optimal afbalancering af operative krav og prisen. Dette
indebaerer, at de operative brugere, som formulerer de operative brugerkrav, sammen med vedligeholdelsesorganisationen og den
anskaffende myndighed arbejder teet sammen tidligt i projektforlgbet i forbindelse med formulering af Business Case, udarbejdelse af
brugerkrav, forhandling med leverandgrer samt valg af teknisk lgsning og vedligeholdelseskoncept. Hermed kan der opnas bedre,
samlede lgsninger ved justering af gaeldende operativ doktrin til de materielmaessige muligheder p& markedet

FMI rader som anskaffende myndighed over en raekke kriterier, som kan anvendes til at opna gevinster ved den endelige pris, ink.
skalering i tid og/eller antal, saerlige cost drivers, alternativer til tekniske Igsninger, justeringer af vedligeholdelseskoncept og dertilhgrende
investeringer samt standardisering af udstyr pa tveers af kapaciteter og/eller vaern

Gennem mere ensartet samarbejde, tidligere og starre grad af dialog, effektive beslutningsprocesser og feelles afklaring af prioritering af
personelressourcer til projekter kan en mere optimal anskaffelse gennemfgres

Anskaffelser vil blive gennemfart billigere (og potentielt hurtigere), nar den operative struktur og den stettende materielfunktion altid er
afstemt med hinanden i savel planlaagningen som i materielkravene

Forslaget laegger op til en reekke aendringer i samarbejdet mellem FMI og de operative brugere — herunder seerligt indfgrelsen af
Integrated Project Teams (IPT'er), som skal sikre et teettere og mere tveerfagligt samarbejde

Begraenset gget ressourcebelastning ved den operative struktur og FMI forudses. Denne belastning kan seerligt veere i tilfeelde, hvor flere
starre projekter er sammenfaldende i tid. Dog forventes mindre dobbeltarbejde som falge af koordination.

Risici for flaskehalse og procesforsinkelser elimineres ved gennemarbejdet direktiv forud for den konkrete anskaffelse, hvor inddragelse af
den forngdne kompetence og delegering af beslutningskompetence til rette niveau fastlaegges

At den fremtidige stabsstruktur er robust nok til at kunne facilitere og sikre den God realiserbarhed - kun med

forngdne feelles dialog og samarbejde FEEUREIEM mindre hindringer primaert

Idet adresserede projekter vil veere enkeltstdende, kan gevinstsporing vaere barhed personelressourcerisiko

vanskelig og vil i hgj grad skulle foretages pa de anferte aktiviteter og tiltag

Regneark med
Under- adresserbar
byggende projektvolumen ud fra
materiale otte kriterier samt
provenuberegning

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 27, 28 og 30. Overlap vil give anledning til korrektion
af ovenstaende nettoprovenu pa -7 mio kr.

Forslagets lgsninger er koordineret med arbejdet med nyordning. Forslaget kan dog
implementeres uagtet dette forslag og overlapper ikke i forhold til provenu
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Kortleegning

Forsvarets materielanskaffelser fordyres af manglende
koordination mellem FMI og de operative brugere

Problem

Forsvarets samlede materielanskaffelser (ekskl. IT) er indeholdt i Materielkapacitetsplanen (MATKAP),
som rulles arligt og godkendes i Forsvarets Investeringskomite

Planen fastleegger investeringer over de naeste 15 ar, men er tentativ opdateres lgbende, i takt med at
forsvarets materielle og logistiske behov eendres og nye opstar

Projektgkonomien i MATKAP pa mellemlang og lang sigt udggares af estimater bl.a. baseret pa
erfaringer fra lignende projekter og den forventede situation i markedet

MATKAP omfatter bdde materieldriftsopgaver samt -investeringer og udarbejdes af FMI i
overensstemmelse med politiske aftaler for forsvarets kapacitetsudvikling

Materielanskaffelser er vanskelige, idet de ofte teknisk komplekse, foretages i et marked med steerke
leverandgrer og er langvarige med dertilhgrende sendringer i specifikationer og muligheder undervejs
Ved effektive anskaffelser er forholdet mellem det anskaffede produkt og pris balanceret, saledes at
den operative bruger opnar bedst mulig kvalitet for den anvendte investering

Anskaffelser, drift og vedligehold af materiel fordyres eller forsinkes i en reekke tilfeelde af mangel pa
koordination i anskaffelsesprocessen

Der foregar i dag en vis grad af koordination mellem FMI og de operative brugere i forbindelse med
indkgb af nyt materiel. Der er imidlertid konstateret mulighed for at optimere processen yderligere for
at sikre lavere omkostninger i forbindelse med indkab og/eller drift af materiellet

Ved proaktiv inddragelse af FMI's kapacitetsansvarlige i anskaffelsesprocessen og introduktion af
integrated project teams kan der hentes effektiviseringer pa MATKAP, idet initialprisen, driftsudgifterne
og meengden af anskaffet materiel pavirkes og optimeres i samspil med den operative struktur og
leverandgren
Der findes en raekke greb til at opna sadanne effektiviseringer, som i nogen grad er anvendt i
indeveerende forlig, fx pavirkning af tekniske lgsninger eller standardisering pa tveers af kapaciteter
Effektiviseringerne kan gare sig geeldende pa selve anskaffelserne (MAP), opgraderinger og
erstatningsanskaffelser (MDP-G) samt driftsudgifter (MDP-A). Erfaringer fra nylige anskaffelser
demonstrerer, at det isaer er pA MAP og MDP-G, der kan optimeres
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o Kortleegning

Forsvarets anskaffelser inddeles i tre forskellige typer

QType l-anskaffelser: Typisk starre projekter som fglge af studie- og udviklingsvirksomhed

Anskaffelse af hele kapaciteter eller materielsystemer til kapaciteter, som fordrer strategiske overvejelser, eventuelt internationalt
samarbejde og/eller samarbejde med industrien, og som derfor er underkastet en lgbende studie- og udviklingsvirksomhed.
Typisk starre projekter pa MAP og/eller MDP-G.

Eksempler: Artilleri til Haeren, Soft kill-systemer, droner
Anskaffelsesgrundlaget forankres i doktriner, koncepter og business case

eType 2-anskaffelser: Typisk mellemstore og sma genanskaffelser, erstatninger og opgraderinger

Anskaffelser af materiel, som enten ikke indgar i studie-/udviklingsvirksomhed, eller som er et delelement i en overordnet
kapacitetsudviklingsplan. Typisk mellemstore og sma genanskaffelser, erstatningsanskaffelser eller opgraderingsprojekter pa
MAP og/eller MDP-G.

Eksempler: Radioopgraderinger, nye miljgskibe, dykkerudstyr
Anskaffelsesgrundlaget forankres normalt i en seerskilt business case udarbejdet til den konkrete anskaffelse.

eType 3-anskaffelser: Typisk mindre anskaffelser eller modifikationer relateret til vedligeholdelse

Mindre anskaffelser eller modifikationer, som typisk gennemfgres i forbindelse med den Igbende vedligeholdelse, og som har
begraenset gkonomisk volumen. Handteres i dag som DAFMO-sager (database til analyse af forslag til materielopgaver), som
initieres pa brugerniveau og godkendes af vaernstab, inden videre analyse og eventuel udfgrelse ved FMI.

Typisk afholdes udgifter pa MDP-A som ekstraordinaer vedligeholdelse eller opnormering

Forslaget fokuserer hovedsageligt pa type 1-anskaffelser samt

delvist pa type 2-anskaffelser, hvor effekten af optimering er stgrst

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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o Kortlaegning

Setup | dag: Materielproduktionskaeden frem til udbudsfasen
Nyordning for VFK's udviklingsarbejde er markeret

Type 2-anskaffelser
Type l-anskaffelser

. Kapacitets- Business Business _— FMN's . Detaljeret :
Idé-/ behovs- L BC tilfgjes : Brugerspeci- Kravsspeci-
udvikling udviklings- Case Case til MATKAP Investerings- fikation markeds- fikation

planer udarbejdes godkendes komité (FINK) undersggelse

» Veernsstabene |+ Veernsstabene |- Business Case |+ Business Case | FMI star for at » FINK foreleegges|+ Efter FINK- * Markedet - Efter
og KA'erne udvikler lgbende | udarbejdes pa godkendes tilfgje Business og godkender godkendelse afdeekkes af FMI |  brugerspecifika-
falger lobende kapacitetsudvik- | baggrund af det herefter af FMN Cases til den samlede udarbejder efter FINK's tionen og
udviklingen lingsplan for lgbende arbejde MATKAP'en MATKAP veernsstabene godkendelse markedsunder-

Al inden for forskellige med kapacitets- under * FMI inddrages i de operative » Afdeekningen sggelsen
JHLIEEr doktriner, kapaciteter udviklingsplan hensyntagen til nogle tilfeelde brugerkrav kan forega udarbejdes den

(AS-IS) personel og ¢ FMlinddrages i |+ VFK afgar gkonomi og * FMI inddrages i samtidig med endelige
teknologi nogle tilfeelde hvilken stab, der behov nogle tilfeelde fase 7 kravsspecifika-

» Pa baggrund har ansvaret for » Kapacitets- * Veernene tion som indgar i
heraf opstar nye den givne BC. udviklingsinitiati- inddrages i nogle| udbudsmate-
idéer om behov * FMI inddrages i ver kan ogsa tilfaelde rialet

________________________ nogletiffeede _ | | optagesdirekte | | | |
lveerns- |
i Udvikling sammentaenkes i nyordning I
| |
| VFK @) @) @) o @) |
I N e R —— |
E KA'erne
§ | K A ® o A ® e A A
X
<
FMN A A
Sl bidrager Sl bidrager JA/IO/SI m.v.
Andre ‘ med statte ‘ med stgtte ‘ statter
_ _ A Ledende
= Indikerer nyordning @ Faglig stotte
O Involveret

Note: Forslaget kan implementeres uagtet nyordning, men samtidig er eendringsforslag ogsa koordineret med for. j rdning, saledes at overlap undgas
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c Kortleegning

Tre eksempler pa "best practice" fra tidligere anskaffelser

« Som led i analysearbejdet er indsamlet en reekke "best practice"-cases, der eksemplificerer tilfeelde, hvor samarbejdet mellem den operative struktur og
anskaffende myndighed har fungeret positivt og har ledt til bedre, priseffektive anskaffelser.

» De indsamlede cases er brugt til at identificere lgftesteenger for nye anskaffelser og udvikle forslag til bedre samarbejdsformer

» Tre af de indsamlede cases er gengivet herunder

a Projekt lastvogn, vej

Udbud med forhandling blev valgt, og tilbudsgiverne blev bedt om at identificere cost-drivere i FMI kravspecifikation. Herefter
drgftedes cost-drivers med de kommende brugere i Haeren, og der blev foretaget justeringer i brugerkrav og kravspecifikation,
som ikke havde operative konsekvenser. Dette fgrte til, at det planlagte antal lastvogne kunne anskaffes for en mindre pris end
budgetteret (3-8 % effektivisering over en bred kam af forskellige typer).

a CWI-radarer (erstatningsanskaffelse)

Projekt som falge af teknisk foreeldelse og med betydelige prisusikkerhed. Udbud med forhandling blev valgt. Ved INDO var pris-
indikationen fra alle leverandgrer ca. 100 mio.kr. over budget. Skaleringsmulighed (8-14 stk.) blev drgftet med MST og VFK og
var i realiteten en mulighed. En vis budgetforhgjelse blev dog accepteret. Gennem forhandling og drgftelse af cost-drivere
identificeres mulighed for at genbruge dele af periferisystemer fra det oprindelige CWI-system, hvorved en besparelse pa 53 %
blev opnaet fra INDO til BAFO svarende til 191 mio.kr. Der kunne saledes anskaffes det oprindeligt planlagte antal systemer (14)
og uden reduktion af de operative krav. Genbrug af eksisterende dele af systemet reducerede risikoen hos leverandgren.

e Anskaffelse af 3 stk. Terminal Manoeuvring Area-radarer

Flyverstaben deltog forud for anskaffelsen i markedsundersggelse og i besag ved allierede brugere. Herved opnaedes indsigt i
niveauet og udbredelsen af COTS-udstyr. F.eks. at ravideo ikke laeengere anvendes i radarbilledet.

Involvering af Flyverstaben fortsatte i udbuds- og forhandlingsforlgbet, hvorved visse operative krav blev fravalgt (Mode 5 og
fysisk radome). Som konsekvens kunne udgiften reduceres fra det budgetterede belagb pa 180 mio.kr. til 80 mio. kr. (55 %
besparelse).

Kilde: Underarbejdsgruppen for effektiviseringsforslaget
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c Kortleegning

Tre eksempler pa "lessons learned" fra tidligere anskaffelser

« Tilsvarende er der i forbindelse med analysearbejdet indsamlet en raekke cases, hvor samarbejdet ikke har fungeret optimalt med fordyrelser og
merarbejde som konsekvenser

« De indsamlede cases er ligeledes indgaet i arbejdet med at optimere fremtidigt samarbejde

e Tre udvalgte cases er gengivet herunder

Q Anvendelse af standarder

Operative brugerkrav omfatter ofte en henvisning til en for forsvaret kendt standard, F.eks. bruges farvebetegnelsen SK/80 for
den militeergrgnne farve, og der stilles krav til malingskvalitet efter en HMAK standard. Farven er leverandgrspecifik. Forsvarets
egne standarder udggr en risiko for andre leverandgrer. Hvis der i stedet anvendes bredt anvendte malingsreferencer, f.eks.
RAL-farvesystemet og ISO-standarder (eksempelvis) DS/EN ISO 12944, vil flere relevante leverandgrer kunne afgive tilbud efter
kendt farvesystem og kendte kvalitetskrav. Dette reducerer prisen betydeligt, men kraever dialog med og accept fra brugeren.

a Erstatningsanskaffelse af SKA-bade til sgopmaling i grenlandske farvande

| december 2012 blev projektet ivaerksat baseret pa en FKO godkendt BC. FMT gjorde opmaeerksom pa, at der er betydelige
tekniske og operative udfordringer ved det gnskede koncept, hvor sgopmalingsfartajerne skal opbevares ombord pa en enhed af
KNUD-klassen og saettes med kran, nar de skal bruges.

AKO ggr samtidigt indsigelse af operative arsager, da sgopmalingsfartgjerne vil forhindre helikopteroperationer.

| juni 2014 dikteres en lgsning og et koncept, der var opnaet enighed om mellem SOK og AKO. FMT gar fortsat indsigelse af
tekniske arsager, og AKO vender efterfalgende tilbage til oprindelige krav om, at helikopteroperationer (inkl. landing) ikke ma
kompromitteres. FMT vurderer at projektet vil blive fordyret fra 45 mio.kr. til 70 mio.kr., safremt kravene fastholdes. | oktober
2014 seetter FKO projektet pa hold, og det er fortsat ikke genaktiveret

a Anskaffelse af simulator til F-16

Et langvarigt projektforlgb (3 &r) med stor prisusikkerhed, og hvor budgettet blev betragteligt forgget undervejs, - senest i august
2016. De operative gnsker bar i retning af et udviklingsprojekt, hvilket leverandgrer stgttede op omkring. Gennem en re-taenkning
af projektet og en konstruktiv dialog med den operative struktur fandtes dog en brugbar og netop tilstreekkelig lgsning, som kunne
anskaffes for en tredjedel af det oprindelig budget pa 150 mio.kr.

Kilde: Underarbejdsgruppen for effektiviseringsforslaget
The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 13

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



o Kortlaegning

Optimering af anskaffelser kan nedbrydes i udgiftskategorier

Overordnede udgifter Potentielle kategorier for pavirkning

# styk anskaffet
Moduler/modifikationer
Indledende reservedele

Udviklingsaktiviteter
Beseaetning
Drivmidler

Ammunition
Samlede udgifter Simulator
til anskatfelse Vedligeholdelsespersonel

Reservedele

Ekstern vedligeholdelse

Depot/etablissement
— Dokumentation, veerktgjer, testudstyr

—— Juridiske komplikationer

Interne stattekapaciteter

— Andre

Kilde: BCG's internationale forsvarspraksis
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e Analyser

Fleksibilitet i anskaffelsen er kriteriet for proaktiv inddragelse

Tidligere og mere effektivt samarbejde i anskaffelsesprocessen mellem den operative struktur og FMI som anskaffende myndighed kan fare til
effektiviseringer, nar den forestaende anskaffelse i en eller flere dimensioner er fleksibel

Fleksibiliteten ger det muligt at tilpasse anskaffelsen, sa levetidsomkostningerne reduceres — fx ved at der anvendes dele fra eksisterende materiel, som
sa kan udelades fra den endelige kravspecifikation

Pa baggrund af kortlaegningsarbejdet er identificeret otte typer af fleksibilitet

Otte typer af fleksibilitet identificeret i arbejdet med effektiviseringsforslaget

©0 ©606 6 &0 06

Skalering i antal og/eller tid er en realistisk mulighed
Der er betydelige cost drivers i anskaffelsen, hvor ambitionsniveauet for performance kan justeres op/ned

Der er forskellige alternativer til valg af teknisk lgsning, som kan fare til justering af personelstrukturen (bemandingsbehovet)

Der er forskellige alternativer til valg af teknisk lgsning, som kan fare til justering af etablissementsstrukturen for den
efterfglgende drift af materiellet

Der er mulighed for at veelge mellem tekniske lgsninger, hvor der genbruges dele af eksisterende materiel

Der er mulighed for at veelge mellem forskellige tekniske lgsninger, som har forskelle i de afledte aktivitetsbestemte driftsudgifter
(breendstof, driftstimebestemt vedligeholdelse m.m.), fx ved simuleringsmuligheder

Der er mulighed for at optimere anskaffelsens (kapacitetens) efterfalgende drift gennem et vedligeholdelseskoncept, hvor initial
reservedelsbeholdning minimeres og afledte investeringer i vedligeholdelsesudstyr og -anlaeg minimeres

Der er mulighed for besparelse ved standardisering af udstyr pa tveers af kapaciteter og vaern
STRUENSEE
co.
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e Analyser

Den adresserbare baseline sammenseettes pa baggrund af
fleksibilitetsanalyse af samtlige MAP- og MDP-G-projekter

Vurdering af fleksibilitet i Den fulde baseline falder i takt Den adresserbare baseline
fremtidige anskaffelser med anskaffelse af kampfly udger i snit ~750 mio. kr. arligt
» Baselinen for forslaget udgares af
MAP og MDP-G. JSF, Piranha 5, mio. kr. mio. kr.
LEO 2 opgradering samt nye 4.000 - [ marP [ MDP-G 4.000 -
havmiljgenheder ekskluderet, da 3.138
disse pro_Jekter er for fastlaste til, at 3.000 - 3.000 -
et potentiale kan forfglges
* MAP og MDP-G er gennemgaet af 2.000 - 1.653— — — — < 1.917 2.000 -
KALU, KALA og KAMA for at 1.355
) : 1.038 g57 1.000 gc
vurdere hvilke projekter, der er 1.000 - 1.000 - <
kendetegnet ved fleksibilitet ud fra ;Dﬁﬁi
et eller flere af de otte kriterier 0 - 0 - .
* Projekter med gkonomisk volumen 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
under 5 mio. kr. er ikke inddraget —
* Gennemgangen er teet koordineret
divisionerne imellem for at sikre Projektbeskrivelse @konomital (‘000 kr.)
konsistens (listen er ikke udtesmmende ift. baselinen) 2018 2019 2020 2021 2022
. TERMA SCANTER 4103 teknologisk opdatering 12.101 12110 12118 12.124
* Pabaggrund heraf er den SEAFLIR erstatningsanskaffese 55.498 34.308 25702 - KAMA
adresserbare baseline opstillet Taktisk datalink til seveernet 22101 33.396 13.380  8.129  9.615
* Den adresserbare baseline vokser Elektronisk Krigsfarelse, HF (EK HF), DG 47.892  12.108
mod slutningen af forligsperioden, i PIRANHA IIIC systemopgave 71715 KALA
takt med af feerre projekter bliver Merkekampsmateriel, DG 11.082
laste NATO Krypto Trans. 22.614 34.646 15270 44.034 52553
EH101 IFF Mode 5 19.822  19.645  2.920 KALU
VF operativt IKT 12.191 9429 11293  6.850  7.745
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Konklusion

Effektiviseringspotentialet beregnes pa baggrund af de
planlagte projekter pa den adresserbare baseline

Bruttopotentialet opstilles ud fra Bruttopotentiale pd gennemsnitligt
internationale eksempler og egne erfaringer 45 mio. kr. i de mest relevante ar fra 2020-2022
* Ved implementering af optimeringsforslagene vurderes det Bruttopotentiale (mio. DKK)
moullgt at opna en besparelse pa den adresserbare baseline 60 - Gnm. pa 45 mio. k.
pa gennemsnitigs% som varigt provenu
* Denne erfaringsmaessige sats er valideret og bekraeftet af
BCG og bygger pa internationale erfaringer fra lignende 50 - 50,0

- BCG's internationale erfaringer er indhentet pa den
samlede indkgbsmasse svarende til hele
materielkapacitetsplanen. Imidlertid benyttes dette 5%- ] -
benchmark alene pa den adresserbare del af baselinen for
at sikre et realistisk potentialeskan

» Koncernens har tidligere ved nylige projekter, fx anskaffelse
af artilleri, panserpatruljekgretgjer, CWI-radarer og lastbiler,
demonstreret betydelige effektiviseringer ved brug af
forskellige greb knyttet til proaktive anskaffelser

* De 5% kan i konkrete projekter deekke over resulterende
effekter pa andre omrader end MAP/MDP-G, f.eks. MDP-A
eller lgsnsum. Eventuelt provenu er i naerveerende analyse
ikke fordelt ud pa MDP-A eller lansum, da det vil afheenge
af de konkrete projekter og en naermere analyse, nar
anskaffelseskontrakten er indgaet

| |
| |
hgjt udviklede forsvar : :
| |
| |
| |

2018 2019 2020 2021 2022

[ map I MDP-G

Kilde: BCG's internationale forsvarspraksis

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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Konklusion

Der kan introduceres flere greb til at sikre bedre samarbejde —
frem for alt indfgrelse af Integrated Project Teams (IPT)

Den proaktive inddragelse sikres seerligt ved IPT komplimenterer en reekke andre
at indfgre Integrated Project Teams (IPT) foresldede implementeringstiltag

* For at sikre en tidlig tveerfaglig koordination om
iveerkseettelse og gennemfarsel af anskaffelser
indfgres IPT'er — 1. Indfgrelse af IPT'er
« EtIPT nedseettes, nar det besluttes, at der skal
udvikles en kapacitetsudviklingsplan for et givent
omrade. 2. Bedre feelles forvaltningsgrundlag,
« Samme IPT udvikler business cases (BC) og —— derfastleegger Etr_'”g'_pf’er for IPT og
fortsaetter, sdfremt en BC godkendes szettes pa proaktiv dialog

MATKAP'en 3. Loftelse af seniorbrugerrollen gennem
- | farste del af fasen ledes IPT'en af den operative Implemente- ' —
; : ilta —— uddannelse samt formalisering af ansvar
struktur, men FMI skal give grant lys, fgr en ringstiltag og beslutningskompetence

kapacitetsudviklingsplan og BC kan godkendes

| anden del af fasen overgar ledelsen af
anskaffelsesprojektet til FMI, men ligeledes skal den
operative struktur give grgnt lys, for udbuddet kan

4. Udgivelse af feelles VFK-FMI-direktiv
—— for de enkelte projekter for at sikre bedre
forventningsafstemning

Igangseettes _ _ _ 5. Incitamentskatalog opstillet for
» De konkrete procestrin og eendringerne beskrives —— yderligere at optimere udnyttelsen af de
neermere pa de efterfalgende sider gkonomiske rammer

Tilsvarende IPT lgsninger benyttes i flere andre NATO-lande, bl.a.

Storbritannien og Tyskland
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Konklusion

Oversigt over materielproduktionskaeden efter introduktion af
IPT'er for type 1 og 2-anskaffelser

Type 2-anskaffelser

Type l-anskaffelser

. Kapacitets- Business Business _— FMN's . Detaljeret :
Idé-/ behovs- L BC tilfgjes : Brugerspeci- Kravsspeci-
udviklin udviklings- Case Case til MATKAP Investerings- fikation markeds- fikation
9 planer udarbejdes godkendes komité (FINK) undersggelse
* Feelles * Hvis BC skal * FMI konsulteres * Samme * Hele teameter | Projektteamet
projektteam udvikles pba. fast i forbindelse projektteam engageret i den feerdigger
overtager for at kapacitetsudvik- med overtager atter detaljerede kravsspecifikatio-
sikre tveerfaglig lingsplan, godkendelse af og udarbejder markedsunder- nen
koordinering ifm.| fortsaetter samme| business cases brugerspecifi- sggelse « Samtlige parter
/Endringer udarbgjdelsen_ af| projektteam med kationen. skal give grant
9 kapacitetsudvik- | opgaven * Ledelsen lys, for udbuddet
lingsplan « Samtlige parter overgar til FMI, igangseettes
* Teamet ledes af | skal give grgnt men VFK skal )
VFK, men FMI lys forud for godkende °
skal godkende FMN- beslutninger s
beslutninger foreleeggelse 3
i e %)
l'Veerns- 5
|Stabe A <=:
I %)
| £
| VFK =3
| =t
______________ 3
(=)
KA'erne S
[ FMI A §
o
o
c
FMN 2
@
,%
Sl bidrager Sl bidrager JA/IO/SI m.v. -
Andre ® med stgtte ® med stgtte ‘ statter °
g
_ ) A Ledende g
= Indikerer nyordning @ Faglig statte g
@ = Indikerer sendret samarbejde mellem VFK og FMI O Involveret 8
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Konklusion

For type 3-anskaffelser benyttes ikke IPT'er, men et teettere
samarbejde mellem VFK og FMI etableres

________ J_________I_________l_________L_________l________.l
| ||+ FMl statter fasti | - Der stilles  Operative
| || udarbejdelsen af | operativ viden til kreefter
: I| brugerspecifika- | radighed for FMI | involveres, nar
| I| tionerne i forbindelse med| endelige
I : den detaljerede usikkerheder
/Endringer |l - markedsunder- skal afdeekkes
g | Faser ikke relevante | sagelse safremt
I ngdvendigt
| for type 3-anskaffelser |
' |
|
SR 1
Iverns- || | |
|
: stabe I : ® o I
i { | I
:VFK | I @) :
o | 1 R P |
@ ; |
= | KA'erne
§ | Kaeme | | @ A A
X I |
< { |
|
FMN | :
| |
I
| .
I Sl bidrager JA/IO/SI m.v.
I
Andre | | o med statte ® statter
L A —— T = ——————— i e === b it —
A Ledende
= Indikerer nyordning

@ = Indikerer zendret samarbejde mellem VFK og FMI

STRUENSEE
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e Konklusion

Katalog med ni typer af incitamenter | anskaffelser opstillet

* Med udgangspunkt i kortlaegningen af anskaffelsesprocessen og analysearbejdet er der identificeret en raeekke mulige incitamenter eller
incitamentsveerktgjer, som afhaengig af projektets karakter kan tages i anvendelse for yderligere at udnytte de gkonomiske rammer
e Incitamenterne er ment som opleaeg til lgbende drgftelser af optimering af anskaffelser mellem FMI, VFK og de resterende styrelser og myndigheder

1 Tidligt fastlast bevilling (eventuelt 2 Udpegning af rette repraesentant 3 Omdisponeringsbefgjelse pa rette
i form af aktstykke) som seniorbruger niveau

< Design- to-budget (design-to-costs) » Bidrager til smidig og effektiv e Giver fleksibilitet i projektet og/eller i den
e Tilvejebringer incitament for bredere dialog beslutningsproces efterfglgende drift/opgavelgsning

og drgftelse af prioriteringer * Reducerer projektrisici e Sikrer at vurdering af forskellige lgsninger
e Bidrager til bedre planfastholdelse foretages

e Reducerer budgetusikkerheder og styrker
gkonomistyringen

4 Anvendelse af KPI-regime for 5 Inddragelse af salgsindtaegter Anvendelse af KPI-regime for
projektgennemfgrelse som del af projektgkonomien ressourceforbrugende enheder

e Stgtter udvikling af evne til planlsegning og « Bidrager til hurtig afheendelse af udfaset e Kan fx indfgres for braendstof, ammunition,
planfastholdelse materiel mandetimer m.v.

e Stgtter udvikling af evne til budgettering » Bidrager til forbedret projektgkonomi og e Skaber incitament for

e Stgtter dialog stgrre salgsindteegter. omkostningsbevidsthed

e Reducerer projektrisici » | realiteten kgres to projekter sidelgbende « Bidrager til datadrevent beslutningsgrundlag

(anskaffelsesprojektet og salgsprojektet) for vedligeholdelse, genanskaffelser m.v.
7 Bedre beregningsgrundlag for Anvendelse af KPI-regime for Revitalisering af belgnning af

tilbagebetalingstid materielflytninger effektiviseringsforslag
Anvendelse af projektspecifikt Skaber fokus pa en omkostningstung adfaerd e Kan tilvejebringe nytaenkning og
beregningsgrundlag for tilbagebetalingstid for i koncernen optimeringsmuligheder fra brugerne
investeringer » Bidrager til reduktion i slitage af materiel ved « Til savel enkeltpersoner som til myndigheder

- Bidrager i form af klarere guidance fra flytninger eller grupper af personer
politisk og/eller koncernniveau - Differentierede belgbsstarrelser

» Fremmer besparelser pa MDP-A
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e Konklusion

Forslaget indebeaerer begraensede implementeringsudgifter

Implementeringen kraever mindre Nettopotentiale for forligsperioden vurderes til
ressourcetilfgrsler indenfor tre omrader 45 mio. kr., som er gennemsnittet af 2020-22

Feelles forvaltningsgrundlag, der fastlaegger _ Gnm. pa 45 mio. kr.
Nettopotentiale 60 - I som varigt provenu

49,9

principper for proaktiv dialog og anvendelse af IPT .
(mio. DKK)
Der foregar allerede en udvikling pa omradet, og erfaring fra andet

arbejde med opdatering af forvaltningsgrundlag indikerer, at
opgaven vil kunne lgses med et forbrug pa ca. 100 timer ved
ansvarlig myndighed. Hertil skal laegges ca. 60 timer samlet til
heringsrunde fordelt pa alle relevante myndigheder og stabe

1
I
1
-l

e Lofte seniorbrugerrollen

Kreever en engangsindsats i uddannelse af ca. 60 personer ved VFK
(chefer som skal indtraede i rollen som seniorbruger). Kursus varer

4 timer og kan gennemfares i hold pa 20 personer. Kursusudgifter er (mio. kr.) 2018 2019 2020 2021 2022
3x15.000 DKK, dvs. i alt 45.000 DKK.
Kursusdeltagelse for 60 personer vil udggre et forbrug pa 240 timer . AV tilpasning - - - - -

. . . Bruttopotentiale 16,0 33,5 42,9 50,0 42,8
Udgivelse af feelles VFK-FMI direktiv for det enkelte oo mormm
projekt Ekstra Iz_bende 0.3 0.1 0.1 0.1 01

omkostninger
Vurderes at kraeve ca. 20 timer pr. projekt inkl. hgringsrunde. Der er T T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTToToTToT oo
i forligsperioden behov for at udgive projektspecifikt direktiv for i alt Investerings- 0 0 0 0 0
43 projekter (MAP- og MDP-G-projekter). Det svarer til et forbrug p& omkostninger
860 timer fordelt pa relevante myndigheder og stabe.
Nettopotentiale 15,6 33,4 42,8 49,9 42,8

Note: Da der er tale om implementeringsudgifter, deekkes de 1260 timer ved merarbejde. Dette er beregnet med i M3xx/C300-stillinger.
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Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Samtaenkning af operative behov og
iIndkgbstekniske muligheder ved anskaffelser

Effektiviserings-
forslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Samtaenkning af
operative behov og
indkgbstekniske
muligheder ved
anskaffelser

Der kan opnas prisforbedringer og billigere drift af materiel ved
bedre koordination i anskaffelsesprocessen
- Der foregar i dag en vis grad af koordination mellem FMI's

kapacitetsansvarlige (KA'erne) og de operative brugere i
forbindelse med indkab af nyt materiel. Der er dog mulighed for
at optimere processen yderligere for at sikre lavere
omkostninger i forbindelse med indkgb og/eller drift af
materiellet

Ved proaktiv inddragelse af FMI's kapacitetsansvarlige og bedre
udnyttelse af incitamenter kan der hentes effektiviseringer pa
Materielkapacitetsplanen (MATKAP)

« De Kapacitetsansvarlige kan supplere de operative brugere
med viden om cost drivers, markedsvilkar, eksisterende
tekniske lgsninger m.v. i anskaffelserne, som muliggar
potentielle effektiviseringer

» Besparelser kan gare sig gaeldende pé selve anskaffelserne
(Materielle Anskaffelsesplan - MAP), opgraderinger og
erstatningsanskaffelser (Materielle Drift Plan Generel - MDP-G)
samt driftsudgifter (Materielle Drift Plan Aktivitetsbestemt -
MDP-A). Forslagets potentiale beregnes dog alene pa de to
farstneevnte for at holde estimaterne konservative

Indfarelsen af Integrated Project Teams skal knytte de operative
brugere og FMI taettere, sdledes processen kan optimeres
« Nye samarbejdsformer skal sikre, at de operative bruger og den
anskaffende myndigheder i samarbejde opnar den rette
balance mellem det endelige produkt og pris
« Desuden foreslas en raekke andre greb, som ogsa kan veere
med til at sikre bedre og billigere anskaffelser

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE

| de fleste anskaffelser indgar en vis grad af
fleksibilitet. Forskellige arter af fleksibilitet er
identificeret som led i analysearbejdet:

e Antal

e Leveringstid

*  Bemandingsbehov

e Krav til etablissement

* Genbrug af eksisterende materiel

» Aktivitetsbestemte driftsudgifter

* Vedligeholdelsesudgifter

- Standardisering af udstyr pa tveers af vaern

Alene ved at arbejde teettere sammen kan det
afdaekkes, om anskaffelsen kan optimeres pa
enkelte af omraderne.

I nogle tilfaelde lykkes det ikke at optimere, fordi
der ikke afdeekkes cost drivers i tilstraekkelig grad
— og det ikke afdeekkes, hvilke operative krav som
eventuelt kan justeres

BCG's internationale erfaringer kombineret med
tidligere eksempler fra koncernen pé proaktivt
samarbejde viser substantielle besparelser, nar
de forskellige de operative brugere og
forsvarsindkgbsdivisioner formar at samarbejde
tilstraekkeligt
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline:
1.349 mio. DKK
(tilrettet MAP og MDP-G)

Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
3% 45 mio. DKK

Der foregar i dag en vis grad af koordination mellem VFK og FMI i forbindelse med indkgb af nyt materiel og koordination af
udfeerdigelse af business cases, brugerspecifikationer og kravspecifikationer. Forslaget behandler muligheden for at optimere
processen for at sikre lavere omkostninger i forbindelse med indkgb og dertilhgrende drift af materiellet

Proaktiv inddragelse af KA'erne og tilpasning af den generelle anskaffelsesproces kan lede til effektiviseringer, nar den forestdende
anskaffelse pa én eller en reekke dimensioner er fleksibel. Fleksibiliteten gar det muligt at tilpasse anskaffelsen, saledes
levetidsomkostningerne reduceres. Der er i arbejdet opstillet 8 forskellige fleksibilitetskriterier.

Baselinen udggres af MATKAP, specifikt MAP og MDP-G, dog med undtagelse af anskaffelser af JSF, Piranha 5, LEO2 opgradering
samt nye havmiljgskibe, eftersom disse anskaffelser er fremskredne i processen. Gennemsnitligt over forligsperioden ligger den
fulde baseline p& 1.917 mio. DKK, mens den for de sidste tre ar ligger pa 1.349 mio. DKK.

Den samlede baseline er efterfglgende gennemanalyseret ved de respektive Kapacitetsansvarlige ved FMI for at identificere, hvilke
kommende anskaffelser, der vurderes at kunne pavirkes ved et eller flere af de otte fleksibilitetskriterier. P4 den baggrund er der
opstillet en adresserbar baseline, hvor projekter, der ikke mader kriterierne, treekkes fra. Resultatet af er en adresserbar baseline pa
gennemsnitligt 741 mio. DKK.

BCG's erfaringer fra lignende optimeringer af anskaffelsesprocesser i forsvarssammenhaenge har vist gennemsnitlige besparelser
pa omkring 5%. Tilsvarende har FMI indsamling af eksempler pa tidligere anskaffelser, der er leveret enten under eller over budget
inddraget, for at eksemplificere gevinster, der er hentet via de udveelgelseskriterier samt opstille risikobetragtninger og
fokusomrader. Gevinsterne i disse eksempler spaender fra fa procent til to-cifrede satser og demonstrerer, at der isaer i sidste ende
af indeveerende forligsperiode er positive erfaringer, som laegges til grund for mere formaliserede, effektive anskaffelser

Det 5 %-benchmark anvendes alene pa den adresserbare del af baselinen. Saledes udelukkes dele af MAP og MDP-G samt hele
den Materielle Driftsplan Aktivitetsbestemt (MDP-A).

Effektiviseringssatsen pa 5% anvendes fladt pa den adresserbare baseline, idet reelle gevinster ved hvert enkelt projekt inkluderet i
den adresserbare baseline realiseres i forligsperioden i takt med projekteksekveringen

Bruttopotentialet og baseline er angivet som et gennemsnit af de tre sidste forligsar (dvs. 45 mio. kr.), eftersom potentialet er
uforholdsmaessigt lavt i 2018 og 2019 grundet anskaffelsernes fastldshed. Af samme arsag angives baseline for de sidste tre ar.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaeerkninger
vedr. overlap i
potentiale

1. Er rundet ned til 0

Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
3% 45 mio. DKK

Indfasningen med brugen af IPT'er samt efteruddannelsen skal ske primo  Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement

2018 for de personer, der er ansvarlige for de anskaffelsesprojekter, som  men inkl. overhead (mio. DKK)
ligger tidligt i forligsperioden.

Imidlertid ligger de fleste projekter som beskrevet senere i forligsperioden, 2018 2019 2020 2021 2022

hvorfor implementering kan ske gradvist over 2018/2019 uden at pavirke . .

indfasningen af nettoprovenuet. AV tilpasning - - - - -
Bruttopotentiale 16 34 45 45 45

Overgangen til de nye procedurer kraever investeringer for omkring 0,3 Ekstra lsbende 0 0 0 0 0

mio. kr. i 2018 og 0,1 mio. kr. &rligt i resten af forligsperioden. Belgbene ~ omkostninger
skal hovedsageligt deekke ekstraordinaert timeforbrug relateret til nyt
forvaltningsgrundlag, feelles direktiver samt efteruddannelse.

Investerings-
omkostninger

Nettopotentiale 16 33 45 45 45

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 27, 28 og 30, idet der tilsvarende fokuseres pa optimering af dele af MATKAP i kommende
forligsperiode. Overlap vil give anledning til korrektion af ovenstdende nettoprovenu pa -7 mio Kkr.

Overlap til "Det operative omrade" med nyordning for VFK's og vaernenes udviklingsarbejde er afklaret. Potentialer overlapper ikke, og
lgsninger om nyt forvaltningsgrundlag er koordineret.

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Samteenkning af operative behov
og indkgbstekniske muligheder ved anskaffelser

Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne

Kurserne er spredt ud for at lette implementeringsbyrden
Det er vigtigt, at der hurtigt dannes et overblik, sdledes IPT'er med nzert forestdende projekter kan iveerkseettes primo 2018.

Implementeringsaktiviteter

2018

2019

2020 2021 2022

Q1

Q2

Q3

Q4

Q1

Q2

Q3

Q41 Q1

Q2[Q3[/Q41Q1/Q2|Q3|Q4/Q1|Q2|Q3

Q4

Netto
potentiale
mio. kr.

Implementeringsteam med VFK og FMI nedseettes
Plan for IPT'er for eksisterende projekter udfeerdiges
Nyt forvaltningsgrundlag udfeerdiges
Forvaltningsgrundlag hgres og vedtages endeligt
Kurser afholdes (3 omgange)

IPT'er nedseettes for relevante omrader

Arbejde videre med bedre brug af incitamenter

Farste evaluering af nye samarbejdsmetoder

Indfasning af potentiale

'THE BosTOoN CONSULTING GROUP 32§
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45 mio. kr.

O Realisering af potentiale
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Det understgttende materiel- og IT-omrade Effektiviseringsforslag: 27

Effektiviseringsforslag: Bedre kommercielle indkgb

5 mia. kr. i &rligt gennemsnit over » Estimeret nettopotentiale pa 33 mio. kr. (Bruttopotentiale fordeler sig med 3,8 mio.
Baseline kommende forligsperiode Potentiale kr. paA MAP, 28,9 mio. kr. p& MDP-A og 1,4 mio. kr. pA MDP-G)
e 3,65 mia. kr. i 2022 » Provenu baseret pa fremtidigt budget, hvorfor der ikke PL reguleres

Forsvaret mgdes af for hgje priser grundet aftaleskabeloner og der ses forbedringspotentiale i opfglgning med leverandgrer

« Strategisk indkgb er en ung disciplin i FMI og det vurderes, at en yderligere professionalisering af den kommercielle tilgang til indkgb farst
og fremmesti form af bedre kommercielle aftaler og bedre kontrakt- og leverandgrstyring kan fare til effektiviseringer

- Visse elementer i FMI's standardkontrakter pafgrer leverandgren risici og ekstra omkostninger, som i sidste ende pafgres
forsvarets pris

« Der ses mulighed for i hgjere grad at falge op med leverandgrer hvad angar prisregulering, leveringsperformance og uberettigede
omkostninger

Effektiviseringen bygger pa en tilpasning af forsvarets skabeloner, uddannelse og systematisk opfglgning med leverandgrer

« | relation til kontraktindgaelse kan FMI opna besparelser ved en mere balanceret risikofordeling mellem FMI og leverandgrer i FMI
standardkontrakter, samt bedre udnyttelse af de muligheder, der allerede er indbygget i skabelonerne (fx commitment i rammeaftaler)

 Ved mere proaktiv kontraktstyring og opfelgning kan et provenu realiseres fx gennem systematisk prisregulering, bedre opfalgning pa
leveringstider og realisering af bod, afvisning af uberettigede gebyrer samt mere systematisk handtering af reklamationer

— P.t. eksisterer der allerede et veerktgj til udregning af bod, som udbredes og videreudvikles. Derudover skal der udvikles yderligere
veerktgijer til resterende dele af leverandgropfglgning

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser

og risici « En mere proaktiv leverandgropfglgning skal foretages strategisk og analysebaseret, s kommercielle leverandgrforhold ikke skades

* Realisering af potentiale vil
kreeve investeringer i form af
flere medarbejdere og

« Tilgang af medarbejderressourcer svarende til 5 AV til uddannelse og
sagsbehandling af kontrakt- og leverandgrstyring

* Opdateret aftaleskabeloner hos Kammeradvokaten skonomi i
. » Udnyttelse af det fulde potentiale forudsaetter data, der i dag ikke er fuldt Realiser-
el tilgeengelige i DeMars (nye registreringer samt rapporter) barhed Kammeradvokaten
9e&engetg ye reg 9 PP * Dele af kontrakt- og

* Det vil veere vanskeligt at opggre og rapportere den gkonomiske effekt af
forslaget, da det ikke er muligt at isolere denne. Opfglgning og rapportering vil
derfor primaert skulle ske pa fremdrift i implementeringen af initiativerne

leverandgrstyring kraever
systemunderstgttelse for fuld
indfasning

Overlap til
andre * Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 26, 28 og 30. Overlap vil give anledning til korrektion
CHEGVEEHIEEE  af ovenstdende nettoprovenu pa -3 mio. kr.

omrader

Under-
byggende Fuldt arbejdsdokument
materiale
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o Kortleegning

Baggrund for forslaget

- |ntroduktion

Forslaget sgger at optimere de vilkar, som Forsvaret indgar aftaler pa baggrund af samt at
optimere den efterfglgende kontraktstyring, der skal sikre at aftalerne overholdes

_e For kontraktindgaelse

Risikofordelingen mellem forsvaret som kunde og
leverandgrerne har en betydning for prisen
« FMI standardskabeloner kan pafare leverandgrerne
risici, usikkerhed og kompleksitet, som afspejles i
forsvarets priser
* En mere balanceret risikofordeling i FMI
standardkontrakter kan levere en positiv effekt
overfor leverandgrerne

Optimering via kommercielt review og uddannelse
* Review af FMI standardskabeloner foretages med
henblik pa at genbesgge temaer i kontrakten, der
pafarer leverandgrerne udfordringer
* Uddannelse af relevante medarbejdergrupper i FMI,
sa kontrakternes betingelser anvendes differentieret
0g hensigtsmeessigt iht. anskaffelsens karakter

_e Efter kontraktindgaelse

Kontraktstyring er drift af de kontrakter og
rammeaftaler, som FMI har indgaet
* Opfoglgning af kontrakter/aftaler kan styrkes ved i
hgjere grad at forega proaktivt og deekke en hgjere
grad af det samlede kontraktkompleks
« Opfelgning sker ofte pa baggrund af heendelser
* Risiko for at FMI ikke realiserer kontraktuelle fordele
og ikke binder leverandgren pa forpligtelser

Systematisk og proaktiv kontraktstyring skal sikre
opfglgning pa de kommercielle tiltag i aftalerne

* En systematisk og proaktiv kontraktstyring skal sikre,

at aftalte vilkar og priser efterleves

» Forslaget indebeerer, at leverandgren i stigende grad
betaler bod ved fx sen levering og ikke pafarer
koncernen uberettigede omkostninger

STRUENSEE
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Kortleegning

Baseline for forslaget er inddelt i tre: ikke-aftaledaekket,
allerede aftaledaekket og ikke-adresserbart

Baseline dannet pa baggrund af MATKAP og ITP

MATKAP og ITP udger nuvaerende plan for fremtidigt forbrug
+ Budgetteret MATKAP og ITP for 2018-2022 er brudt ned pa KAMI-
niveau med budget 2017 (pd KAMI-niveau) som fordelingsnagle
for hvert M-nummer

Fremtidigt forbrug fordelt efter stgrste aftale og udlgb

« Aftaler deekker bade over kontrakter og rammeaftaler

» Deekkes et KAMI af flere aftaler, tages udgangspunkti den stgrste
aftale i relation til udlgb (og dermed tidspunkt for ny aftale)

« Det er antaget, at andelen kabt p& aftaler i 2016 er usendret
fremadrettet for videre udspecificering af data

— Medmindre KA/FDD har konkret viden om, at det forholder
sig anderledes (fx nye aftaler under indgaelse)

Pa denne baggrund er MATKAP inddelt i kategorier
1. Ikke-aftaledeekket vedragrer fremtidige anskaffelser, som p.t. ikke
er deekket af eksisterende aftaler sa fremtidige vilkar kan eendres
— Danner baseline for A. optimering af vilkar
2. Allerede aftaledeekket vedrarer anskaffelser, hvor der allerede
foreligger aftaler, hvor proaktiv kontraktstyring kan sikre
opfalgning
— Danner baseline for B. kontrakt- og leverandarstyring
3. lkke-adresserbart omfatter fx indkgb via FMS og GtoG,
medlemskaber til NSPA, brugergrupper mv., og allerede
placerede indkgbsordrer (fx kagb af Piranha 5 og nyt kampfly)

Datagrundlaget er kvalificeret
» De Kapacitetsansvarlige og FDD har veeret inddraget for at
kvalificere andelen af KAMVI'et, der fremadrettet er aftaledaekket,
leengden pé daekningen, samt andre forhold der gor det enkelte
KAMI ikke-adresserbart

Kilde: KA'er, MATKAP og ITP

Forslagets baseline er faldende over perioden

Mia. kr. Mia. kr.
10 - 8 - [ Imap [ ImDP []1TP
9 1
i
6 5,5
8A76 7,6 ’_‘ 2,3 ,22% 5.1 46
o <26%> 281 110 :
15 19 25/) 4 - 1,7 12 37
(20%>(25%) - 0.4
6 /1 | (18%)
2 -
30 3,3 3,3 3,2 3,1 3,0
(36%)
4 g7 36 o iDL S 2 G =02
(62'%)(47%)
2018 2019 2020 2021 2022
2 Det ikke-aftaledeekkede forbrug
er stigende over perioden idet flere

2018 2019 2020 2021 2022 ¢

aftaler udlgber

Modseetningsvis falder det
aftaledeekkede forbrug

Det ikke-adressérbare forbrug er
stigende, hvilket primaert skyldes
indkab af nye kampfly

|:| Ikke-aftaledeekket - Baseline for
[T] Allerede aftaledaekket - Baseline for
I Ikke-adresserbart

Note: For ITP er DeMars aftalen med IBM betragtet som "allerede aftaledsekket”, mens kab p& Moderniseringsstyrelsens obligatoriske aftaler er kategoriseret som "ikke-adressérbart”. Med
udgangspunkt i 4-arige aftaler, er det antaget, at den resterende del af gkonomien pa ITP indgar med 25% pr. ar. i "ikke-aftaledaekket"

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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o Kortleegning

Optimering af vilkar: Historik, erfaringer samt videreudvikling

Optimering af vilkar e

Historik og erfaringer

Kommercielt review gennemfgrt i 2014

FMI standardskabeloner under review i 2014 som en
del af kategoriprogrammet og det generelt ggede fokus
pa kommercielle forhold i Strategisk Indkab
Kommercielle review medfgrte flere eendringer

— /AEndrede uhensigtsmaessige risikofordelinger (fx
ubegraenset returret til FMI og mulighed for
erstatning udover bod)

— Indarbejdede et udfaldsrum for forskellige
muligheder for enkelte betingelser, sa aftaler
lettere kan justeres den konkrete anskaffelse (fx
lzengde af garanti og commitment til en maengde)

Kommercielt review 2.0 skal indarbejde erfaringer og
sikre optimal udnyttelse via uddannelse

Modenheden er siden 2014 blevet styrket og begrunder
et kommercielt review 2.0

— Den kommercielle tilgang er generelt forbedret

— Konkrete erfaringer fra en aendret risikofordeling

Optimal udnyttelse af opdaterede skabeloner kraever
en uddannelsesindsats

| tidligere review blev muligheder ikke udnyttet i
tilstreekkeligt omfang efterfglgende grundet manglede
fokus pa implementering og uddannelse af relevante
medarbejdergrupper

Fremgangsmade for videreudvikling

Optimering af vilkar analyseret via 3 delanalyser

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Optimering af FMI aftaleskabeloner
En reekke temaer identificeret, som vurderes at have
en gkonomisk betydning

— Bilag/bestemmelser med omkostninger for

leverandgren i form af forpligtelser eller risici

Temaer analyseret gennem spgrgeskemaundersggelse
med henblik pa at identificere en arbejdspakke for et
evt. kommercielt review 2.0

Uddannelse
Yderligere temaer identificeret, hvor uddannelse giver
bedre muligheder for optimal udnyttelse
— Standardskabeloner er allerede tilpasset men
udnyttes ikke i tilstraekkelig grad
— Skal sikre, at kontrakter fremover tilpasses
systematisk afhaengig af den konkrete anskaffelse

Understgttende processer
Udbudsformen dynamisk indkgbssystem giver
mulighed for lgsbende konkurrenceudseettelse uden at
skulle i traditionelt udbud
— Potentialet er undersggt men baseline vurderes for
lille til yderligere analyse

STRUENSEE
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o Kortlaegning Optimering af vilkar e

Temaer med gkonomisk effekt | FMI aftaleskabeloner

Temaer identificeret pa

baggrund af ID erfaringer Potentielle temaer til opdatering (A.1)

Folgende temaer er analyseret naermere via spgrgeskemaundersggelse

Danish Defence Acquisition and

Logistics Organization

Framework Agreement
No 4600004263

fzgarding gy of
Sectic yslinier

bebwesn,

U Devizh Defes Acquisiion and Logstics Orgevizafion

Latrughjerg 15
DK-2750 Bsller
Denmark
CVR (VAT na) 16 28 7180
(in the folowing referred o ax "DALOY)

and.

Frma
ova
Adrezeve] 32
1738 Synmwn
Dervmark
i the following refer=d to == The Supgier”)

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Standarder for pakning og maerkning af leverancer til FSV
Corporate Social Responsibility (CSR)

Kvalitetsledelse og -sikring

Kgbers ret til at udfare reparationer

Kgbers ret til at gennemfgre revision

Prisjustering

Dokumentation

IP rettigheder

Rapportering

Kgbers inspektion hos leverandgren og underleverandgrer
Oplysning om underleverandgrer

Garanti

Ophaevelse

Lovvalg og veaerneting

Temaer, som kraever uddannelse for fuld udnyttelse (A.2)
Falgende temaer er allerede tilpasset men ikke udnyttet fuldt ud

Statusmgder

Key performance indicators (KPI)
Rammeaftalens omfang
Ordrestgrrelser

Priser

Leveringsbetingelser / INCOTERMS
Forsinkelse

STRUENSEE
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e Analyser Optimering af vilkar — Optimering af FMI aftaleskabeloner e

Erfaringer vedrgrende temaer indhentet via spgrgeskema

Introduktion til spgrgeskemaundersggelse Der er indhentet input fra 21 brugere i FMI
foretaget i maj 2017 involveret direkte i indkgbsprocessen

Fire spgrgsmal formuleret til 14 forskellige emner, Antal respondenter
som er udvalgt pa baggrund af indledende hypoteser 10
I Strategisk Indkgb

* Hvordan vurderer du vigtigheden af denne g

bestemmelse/bilag for den samlede aftale?
* | hvilken grad oplever du forbehold fra leverandgrer, 6 -

fx udfordringer med at leve op til FMI krav, ved denne
bestemmelse/bilag??
— Hvis ovenstaende giver anledning hertil - Beskriv 4 -
venligst, hvilke elementer af denne
bestemmelse/bilag, der opfattes som
problematiske af leverandgren 2 -

* | hvilken grad vurderer du, denne bestemmelse/bilag
har en effekt pa leverandgrens pris3? 0 -

KA ID JA FDD

1. Vurderet pa en skala fra 1 til 5, hvor 1 er ikke vigtig og 5 er meget vigtig; 2. Vurderet p& en skala fra 1 til 5, hvor 1 er ingen forbehold fra leverandgrer og 5 er hgj grad af forbehold fra leverandgrer;
3. Vurderet pa en skala fra 1 til 5, hvor 1 er ingen effekt og 5 er stor effekt
Kilde: Intern survey i FMI

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Analyser Optimering af vilkar — Optimering af FMI aftaleskabeloner e

Garanti og prisjustering identificeret som vigtigste parametre
for leverandgrens prisseettelse

Garanti, prisjustering og opheevelse Garanti, prisjustering og kgbers ret til Der er varierende udfordringer for de
fremhaevet som vigtige temaer revision pavirker leverandgrens pris mest enkelte bilag i kontraktkomplekset
Gennemsnitlig score "Hvordan vurderer du "I hvilken grad vurderer du, "I hvilken grad oplever du forbehold
vigtigheden af denne denne bestemmelse/bilag fra leverandgrer, fx udfordringer
57 bestemmelse/bilag for har en effekt pa med at leve op til FMI krav, ved
4,6 den samlede aftale?" leverandgrens pris?" denne bestemmelse/bilag?"
4,3
. 4,0 3.9
3,7 3,7
3,63’5

282727
265555
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e Analyser Optimering af vilkar — Optimering af FMI aftaleskabeloner Q

Eksempler pa brugerinput vedrgrende typiske udfordringer

Koncernens brugere fremheever en reekke udfordringer pa omradet

« Mangel pa uddannelse kan afspejles i begraenset differentiering i kontraktvilkar, som gger leverandgrens priser

« Dele af kontraktkomplekset kan med fordel gares lettere tilgeengeligt for at undga, at opfattet kompleksitet reflekteres i
ggede priser i markedet

- Prisreguleringer bar afspejle den pagaeldende branche bedst muligt for at sikre, at den enkelte leverandgr oplever et match
mellem index og lokal realitet

* Betingelserne vedrgrende kvalitetsledelse- og sikring anses som kommercielt betydningsfulde, men kan vaere vanskelige at
kontrollere

* Leverandgrer sgger i en reekke tilfeelde klarhed over omfanget af flere af bestemmelserne
« Der ses forbedringspotentiale i at styrke handteringen af garanti-deekkede fejl

» Der er konstateret positive erfaringer og prisreduktioner ved at foretage mindre justeringer i forbehold

Et nyt kontraktkompleks kan bygge pa erfaringer fra tidligere review og

designes til bedst muligt at adressere ovenstaende udfordringer

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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e Analyser Optimering af vilkar — Optimering af FMI aftaleskabeloner e

Opsummering af undersggelsens resultat

Garanti har stgrst effekt pa prisen, og der

Overblik over de 14 temaer opleves ofte forbehold fra leverandgren
°Corporate Social Responsibility (CSR) Effekt pa leverandgarens pris
eStandarder for pakning og meerkning af leverancer til FSV 4,0 -

eKvaIitetsIedeIse og -sikring ‘
oKﬂbers ret til at udfere reparationer 35 -

eIP rettigheder

eKﬂbers ret til at gennemfare revision 3.0 -
aPrisjustering ‘
eDokumentation 25 -
eRapportering ID vurdering af

. . relevante temaer
@Kﬂbers inspektion hos leverandgren og underleverandgren 20 -

@Oplysning om underleverandgrer

@ Garanti 1,5 . ; . 1

@Ophaevelse 15 2,0 2,5 3,0 3,5
@Lowalg og veerneting Grad af forbehold fra leverandgren
‘ Starrelse illustrer vigtigheden af bilaget
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e Analyser Optimering af vilkar — Optimering af FMI aftaleskabeloner e

Opdatering af FMI aftaleskabeloner bgr involvere industrien

En opdatering af FMI standardskabeloner Endvidere bar industrien involveres i
bar som minimum omfatte fglgende temaer opdateringen af standardskabelonerne
Temaer fra undersggelsen som bgr veere indeholdt i Involvering af leverandgrsiden vil yderligere kunne
et kommercielt review 2.0 kvalificere temaer med en gkonomisk betydning/effekt

0g medfgre et starre potentiale

 Involvering i form af en dialog med relevante
e IP rettigheder brancheorganisationer og/eller starre leverandarer
kan medfare et stgrre potentiale end hvis opgaven
o _ lgses internt
e Prisjustering * Fx har dialog i 2016 mellem FMI Direktgr og Terma’s
e Dokumentation CEO om FMIs generelle kontraktbetingelser givet
indblik i, hvordan leverandgren fortolker FMI
kontrakter og hvilke betingelser der er problematiske

e Kgbers ret til at udfgre reparationer

e Kgbers ret til at gennemfare revision

@ Oplysning om underleverandgrer

@ Opheaevelse Jo starre villighed der er til at revurdere den
eksisterende risikofordeling, des starre er potentialet

Udover ovenstaende temaer, er det Strategisk
indkabs vurdering, at fglgende ogsa bar inddrages

* Mangler

» Vedligeholdelse efter aftalens udlgb

» Et generelt fokus pa en forenkling af FMI

standardskabeloner

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Analyser

Optimering af vilkar — Uddannelse e

Organisering af kommerciel uddannelse med fokus pa bedre
udnyttelse af eksisterende greb for optimal anvendelse

Implementering kraever uddannelse
via et kommercielt uddannelsescenter

Erfaringer fra eksisterende review viser, at
implementering kreever uddannelse
* /Endrede bestemmelser anvendes fortsat ikke fuldt ud
efter hensigten grundet manglede uddannelse
« Ngdvendigt at uddanne relevante medarbejdere sdsom
ID, Sl, JA og dele af KA-strukturen
» Uddannelse skal sikre, at medarbejdere er i stand til
systematisk at differentiere mellem forskellige
udformninger af kontraktvilkar afhaengig af den konkrete
anskaffelse

Uddannelse forankres i et kommercielt
uddannelsescenter
* Behov for et nyt kommercielt kompetenceudviklings-
koncept i lighed med det fra JA
— Faste moduler defineret som fglger et arshjul
» Udviklingen af uddannelsesmateriale og uddannelse
skal drives af medarbejderne i Sl, og det vil fa en
betydning for rammeaftaleproduktions-kapaciteten
» Behov for en dedikeret ressource, der kan udvikle
uddannelseskoncepter og veere ansvarlig for
planlaegning, koordination og booking af
uddannelsesaktiviteter
— 1 AV til opgaven som tovholder og samtidig bidrage
til opretholdelse af produktionskapaciteten

1. INCOTERMS er ICC standard handelsklausuler vedr. levering og risikoens overgang
Kilde: Underarbejdsgruppe

7 konkrete bestemmelser identificeret, hvor
gget uddannelse er ngdvendig

— 1. Rammeaftalens omfang
* Rammeaftaleskabelonen giver mulighed for commitment
til at aftage en vis meaengde
— Optionen anvendes kun i ca. 10% af de nye aftaler
» P.t. begreenset potentiale grundet manglende forecasting

— 2. Ordrestgrrelser
» Bedre til at undersgge priser/leveringstider for forskellige

ordrestgrrelser

— 3. Priser
* Bedre til at anvende/udvikle forskellige prismodeller som
fx bonus og incitamentsordninger overfor leverandgren

— 4. Leveringsbetingelser/INCOTERMS!
* Bedre til at anvende INCOTERMS og mulighed for at

evaluere pa leveringstid og omkostninger i udbud

— 5. Statusmgader
» Til understgttelse af proaktiv kontrakt- og
leverandgrstyring skal der udvikles og undervises i
retningslinjer for inddragelse af bilaget

— 6. KPl'er
* Ligeledes skal der udvikles og undervises i retningslinjer

for inddragelse af dette bilag til evaluering af
leverandgren

— 7. Forsinkelse
* Bedre fastseettelse af bod ved for sen levering
* Veerktgj til beregning af bodens stgrrelse ved for sen

levering skal udbredes og efterprgves

STRUENSEE
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e Analyser Optimering af vilkar — Understattende processer e

Baseline med potentiale for brug af dynamisk indkgbssystem

Identificeret baseline for dynamiske Indkgb med potentiale for
indkgbssystemer er maks. ~94 mio. anvendelse af dynamisk indkgbssystem

KA strukturen vurderer, at en delmeengde af falgende omrader kan veere egnede til dynamiske indkgbssystemer:

Mio. kr.
4.600 7 KAMA nede og el-arbejder (10 mio. kr.)!
______________________ _wandard veerktgj (26 mio. kr.)!

45001 Ol V1 W -
de‘e Hjulkaretgjer (10 mio. kr.) 2
4400 - '“e\'\“ Stiger og arbejdsplatforme (2 mio. kr) =
' Base\\ Sanitetsmateriel (20 mio. kr.) p
- Laft og surringsmateriel (8 mio. kr.) g
100 - Entreprengrmaskiner (0,8 mio. kr.) 5
KALA Skivemateriel til skydebaner (5 mio. kr.) £
Harebeskyttelse (0,3 mio. kr.) g
Enkeltmandsudrustning (12 mio. kr.) E
0 I T T T 1 ~-T-TTTTTTTT TS T TS T T TS TS T TS TS TS TS TS TS TS T T TS é
Baseline 0 20 40 60 fé
[ 1 Egnet [ Ikke egnet Mio. kr. 2
©
§

1. Veerdi estimeret p& baggrund af igangveerende udbud
Kilde: KA input og Baseline dat
ilde input og Baseline data STEgENSEE

Tue Boston CoNsULTING GROUP 38



Kortleegning

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring e

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring: Historik og erfaringer

samt videreudvikling

Historik og erfaringer

Indeveerende forlig lagde op til gget leverandgroptimering
» Der findes p.t. en sektion til hhv. kontrakter og rammeaftaler
— Rammeaftaleadministrationssektionen blev oprettet ved
seneste forlig som led i implementeringen af strategisk
indkgb i 2012
 Leverandgroptimering blev indskrevet som indsatsomrade i
Forsvarets Kategoriprogram 2013-17, men indsatsen stoppede,
da det ikke var muligt at genforhandle kontrakterne som ventet

Begreensede muligheder for leverandgroptimering
* Udbudsreglerne giver begraensede muligheder for
genforhandling af aftaler
« Optimering skal derfor ske i henhold til indlagte vilkar i aftalerne

Kontraktopfglgningen er primeert reaktiv i stedet for proaktiv
grundet manglende ressourcer
* Antal medarbejdere i rammeaftaleadministrationssektionen har
ikke fulgt udviklingen i koncernens rammeaftaler

Udvikling af systemunderstgttelse er igangsat
* Forudseetning for god kontrakt- og leverandgrstyring
» Alle rammeaftaler registreres i DeMars
» Udvikling af DeMars er igangsat, sa det bliver muligt at registrere
flere stamdata

Proaktiv kontraktstyring styrkes ved bedre systemmaessig
opfelgning og handtering af observationer
» Funktionerne i DeMars (CM Light?) skal udnyttes bedre, sa nye
kontraktvilkar kan fglges og controlles
* Processerne skal aendres for at underbygge en systematisk og
proaktiv styring

Fremgangsmade for videreudvikling

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring undersggt vha. fem
delanalyser af en raekke temaer

o Prisudvikling/-controlling
» Der gennemfgres i dag ikke proaktiv prisregulering
* Ved gennemgang af 40 aftaler manglede regulering i 18% af
tilfeeldene, og de havde en gennemsnitlig besparelse pa 3,8%

Leverandgrdialog

e Der findes p.t. 66 kontrakter med bilag som giver mulighed for
leverandgrdialog, hvilket er en forudsaetning for at tilpasse og
justere samarbejdet

 Der er yderligere generelt altid mulighed for at indga i dialog med
leverandgren om opfyldelse af aftalen, men det sker ikke i
tilstreekkeligt omfang

e Leveringsperformance —tid
« P.t. ingen systemunderstattelse til at male leveringstid, hvilket
ger det yderst vanskeligt at falge op pa misligholdelser og
forfglge kompensation

o Uberettigede logistikomkostninger
* Ifglge FMI aftaler skal alle logistikomkostninger inkluderes i
prisen — flere eksempler hvor dette ikke overholdes

e Reklamationssagsbehandling
* Reklamationssagsbehandlingen fungerer ikke optimalt, hvilket
gar, at flere leverandgrer sandsynligvis slipper udenom defekter

Analysen identificerer omrader med et potentiale, og redeggr for de
ngdvendige forudseetninger

1. Contract Management Light er nyoprettede felter i DeMars til kontraktstamdata for gget systemunderstgttelse

Kilde: Underarbejdsgruppe
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e Analyser

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring — Prisudvikling/-controlling e

Erfaringer med prisregulering viser et betydeligt potentiale

Erfaringer viser, at mulige
besparelser ikke bliver indfriet

| gjeblikket udfgres ikke proaktiv
prisregulering pa aftalerne
» Fald i aftalens prisindeks medfarer
ikke ngdvendigvis en regulering af
priserne i nedadgaende retning
* Leverandgrer gnsker at regulere
priserne i strid med aftalen

Stikpragvekontrol af 40 aftaler viser
en mulig besparelse pa ~3,5 mio. kr.
* Fejli prisreguleringen i syv ud af
40 aftaler, svarende til 18%

* Gennemsnitligt medfgrte de syv
aftaler 3,8% i cost savings

* Tilsammen gav det en mulig
besparelse pa ca. 3,5 mio. kr. det
falgende ar

Alle nye aftaleskabeloner har som
udgangspunkt prisregulering
indbygget
* FMI rammeatftaleskabeloner tager
default stilling til prisregulering i
dag, modsat tidligere

Kilde: DeMars og Rammeaftaleadministrationssektionen

168 aftaler identificeret med
mulighed for prisregulering

Antal rammeatftaler

500 - 466
400 -
300 -
De 168 aftaler
200 - har en
malvaerdi pa
631 mio. kr.
100 -
0 -

[ | FMI kan regulere
[ Leverandgr skal regulere
- Ingen regulering i kontrakten

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE

En struktureret prisregulering
kan medfgre besparelser

Anbefalet fremgangsmade

1. Alle aftaler hvor FMI kan
prisregulere gennemgas farst

2. Safremt et udsving i indeks
observeres, sa udregnes
prisreguleringsfaktoren og
sendes til leverandgren for
opdatering

3. Efterfglgende, og efter en seerlig
struktur, gennemgas alle aftaler,
hvor leverandgren skal
prisregulere

4. Som udgangspunkt og safremt
der ses et fald i indeks, kontaktes
leverandgren for opdatering

Fremtidige besparelser forventes

- Baseret pa stikprgven vil gget
fokus og struktureret tilgang til
prisregulering forventes at
medfgre besparelser

* Opgaven er dog
ressourcekraevende og
afheenger af den generelle
prisudvikling
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Analyser

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring — Leverandgrdialog e

Leverandgrsamarbejdet kan forbedres ved en struktureret og
velforberedt leverandgrdialog

Hvad indebeerer
dialog og opfalgning?

Leverandgr- og kontraktstyringsfora
kan anvendes som veerktgj

Leverandgrdialog anvendes i dag
sporadisk og i meget begraenset omfang
* Special Appendix 3 (SA) giver mulighed
for lgbende dialog, opfglgning og
afholdelse af statusmgder
» Statusmgderne behgver ikke at veere
begraenset til opfyldelse af aftalen
— Kan ogsa inddrage perspektiver pa
forbedring af samarbejdet
* @@get anvendelse af SA3 kan forbedre
samarbejdet for bade FMI og
leverandgren
« Det anvendes dog i begraenset omfang,
ikke mindst pga. manglende ressourcer

Kontraktopfelgning kan udfares pa alle
indgaede kontrakter
* Foruden kontrakter med SA3, kan
opfalgning foretages pa alle indgaede
kontrakter mhp. om det aftalte leveres

66 aftaler identificeret med mulighed for
leverandgrdialog
* Ud af 466 rammeatftaler indeholder 66
af disse Special Appendix 3
» De 66 aftaler har en malveerdi pa 1.396
mio. Kr.

Kilde: Underarbejdsgruppe

Leverandgr- og kontraktstyringsfora (LKF) er
et specialistforum for en eller flere kategorier
» Formalet er at fglge op pa leverancer og
leverandgrsamarbejde, sikre
effektiviseringer og besparelser i
forsyningskaeden, samt foresta systematisk
vidensdeling og effektiv SCM radgivning

e LKF er typisk tveerorganisatorisk og
eksisterer fra kategoriens vugge til grav

¢ LKF ledes af en udpeget KCM og
bemandes bl.a. med en kategoriansvarlig
fra Strategisk Indkab

Viden om LKF skal udbredes
¢ FMI har allerede LKF, men disse er ikke
officielt etableret og anvendes derfor ikke
optimalt
* Forste skridt i anvendelsen indebeaerer at
identificere og fastleegge relevante LKF,
samt uddanne organisationen i konceptet

Nytteveerdi kan skabes igennem en proaktiv
0g en reaktiv tilgang
e Proaktivt: Aftaler med SA3 identificeres, og
baseret pa erfaringer foretages opfalgning
» Reaktivt: Baseret pa erfaringer og
udfordringer oplevet fra driften
gennemfgres opfalgning

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE

@get dialog leder til bedre
og mere palidelig performance

An

befalet fremgangsmade for

leverandgrdialog

1.

Et

Fo

Rammeaftaleadministrationssektionen
(SRA) foretager screening og
kategorisering af de 66 aftaler

Aftaler, der ikke kan kategoriseres af
SRA, bliver inddelt af KCM'er ud fra en
raekke konkrete spargsmal fra SRA
Mgder afholdes med ansvarlige KCM'er,
hvorefter aftaler med flaskehals- og
strategiske leverandgrer prioriteres ud
fra gkonomisk og/eller operativ betydning

"arshjul" udarbejdes per leverandar
Indebaerer hvornar pa aret, hvor ofte, og
hvordan dialogen udfgres fremadrettet
Tilpasses specifikt leverandgren

rbedret leverandgrdialog ferer til feerre

afledte fglgeudgifter

Den ggede dialog forventes at lede til
bedre leverandgrperformance, hvilket
medfgrer faerre udgifter

Anvendelsen af LKF understgtter at
besparelsespotentialet kan hentes
Derudover vil givhe processer
opdateres eller nye skabes samtidig
med at systemunderstgttelsen lgftes
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Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring — Leveringsperformance - tid e

e Analyser

Maling af leveringsperformance giver anledning til opkreaevning

af bod og lgfter forsyningskaeden generelt

Nuveerende processer og erfaringer

Optimerede processer bidrager til optimale
arbejdsbetingelser for FMI forsyningskaede

Nuveerende processer fremstar i nogen grad ustrukturerede og
mangler data-understgttelse
+ Leveringsperformance kan ikke males automatisk
» Leveringstider afviger ofte fra det aftalte
— Kan skyldes uklar brug af roller og ansvar samt
uhensigtsmaessig opseetning/manglende felter i DeMars
 Initieringen af bodssager foregar usystematisk

Analyse af stikprgve for fgrste kvartal 2017 viser problematisk
leveringsperformance

 Stikprgve pa fem?! starre aftaler med en faktureret indkgbsveerdi
fra 24-151 mio. kr. viser en observeret leveringsperformance
(leveret til aftalt tid) mellem 16,1-72,2%

» Det er observeret, at der internt foretages mange manuelle
aendringer? af leveringstiden pa& den enkelte indk@bsordreposition,
hvilket ggr det umuligt at fglge op pa den aftalte leveringstid

« Resultatet er justeret? for interne usikkerheder ved at tilleegge
tilleegsdage - herved stiger performance til 23,7-81,2%

Procent af ordrepositioner leveret til tiden

100
72,2 812
62,1

47,9
50 : 41,7
237 237 25,8 35,7

16,1
0 i B |

T

Leverandgr A Leverandgr B Leverandgr C  Leverandgr D Leverandgr E

I Leveringsperformance [| Justeret leveringsperformance3

Processerne forbedres for at kunne foretage forbedret
leverandgrstyring i fremtiden
« Leveringstid skal kunne méales automatisk pa alle leverancer —
herunder pa forskellige INCOTERMS
e Stamdata, DeMars felter, roller og ansvar revurderes
« Ensartet og korrekt brug af leveringstid i DeMars
e Initiering af bodssager struktureres og systematiseres

De nye processer kraever uddannelse og udvikling
« Korrekt anvendelse af leveringstid i DeMars kraever uddannelse
af indkgbere
» Udvikling af DeMars nagdvendig for at leveringstid kan males
automatisk

Bedre leveringsperformance giver hele FSV forsyningskaede
bedre arbejdsbetingelser

« Bedre compliance med de i kontrakterne aftalte leveringstider

* Mulighed for planleegning af rette lagerstarrelser ift. behovet

* Rette antal indkgbsordrer og faerre transaktioner til &endringer

« Feerre hasteordrer, ekstragebyrer og —omkostninger

« Mulighed for hdndhaevelse af bod vil bidrage med indtaegter

— Boden er kontraktspecifik men tilskrives typisk pr. dag/uge

1. Leverandgrnavne anonymiseret 2. /Endrede leveringsdatoer behgver ikke bero pé fejl; 3. Justeret ved at tilleegge et antal kalenderdage, typisk syv, der udjaevner usikkerhedsfaktorer ift. den

gnskede leverance
Kilde: DeMars; Underarbejdsgruppe
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Analyser

Uberettigede logistikomkostninger bliver ikke fuldt
Identificeret og derved betalt som ukendt ekstraomkostning

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring — Uberettigede logistikomkostninger e

Identificeringen af uberettigede
omkostninger er omstaendelig

Logistikomkostninger, betegnet HAMLET internt, omfatter
fglgende:

» Handteringsomkostninger

¢ Administrationsomkostninger

* Mangelomkostninger

* Leveringsomkostninger

* Emballageomkostninger

e Transportomkostninger

FMI paleegges i nogen grad uberettigede omkostninger

e FMI har i dag nedsat en Rammeaftaleadministrationssektion der
er ansvarlig for opfglgning pa kontrakter

¢ FMI kontrakter bestemmer som standard, at priserne skal veere
inkl. logistikomkostninger

» Alligevel er det oplevet, at FMI bliver palagt sddanne
omkostninger i form af fx paller, emballering og administration,
der ikke altid fanges pga. nedenstdende udfordringer

Processen for identificering af uberettigede

logistikomkostninger er kompliceret og tidskreevende

1. Det undersgges i den konkrete aftale, hvordan prisssetning og
gebyrer er reguleret

2. Komplet spend-analyse baseret pa tal trukket fra to moduler i
DeMars foretages i et forsgg pa at identificere, hvorvidt der
foreligger potentielle HAMLET omkostninger

3. Analyse af Webi-udtraek i DeMars (specialrapport pa gebyrer

mv.) for at undersgge eventuelle uberettigede omkostninger

Opleeg til dialog med leverandgren udarbejdes

5. Resultater i form af besparelser og dataopdateringer hjemtages
og implementeres i DeMars

»

Kilde: Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Besparelsespotentialet eksisterer
ved en forbedring af processer

En automatiseret og simplificeret proces bar i fremtiden veere en
del af leverandgrdialogen
* Processen skal simplificeres vha. en automatisering af
identificering af uberettigede logistikomkostninger
« Opfoalgning overfor leverandgrer skal foretages

Forbedring af datakvaliteten er ngdvendig
« Datakvaliteten skal forbedres, sa det er muligt at identificere
gebyrer pa baggrund af fakturatekst
» DeMars skal udvikles for at understgtte controlling
- "Gebyrer" som betegnelse skal gennemgas og tilrettes, sa rigtig
betegnelse i regi kan ses i DeMars og registreres korrekt

Erfaringer skaber muligheder for effektiviseringer
* Overtid i et leverandgrsamarbejde skabes erfaringer
- Disse erfaringer kan lede til mulige effektiviseringer pa
logistikken og de tilknyttede logistikomkostninger

Struktureret proces medfgrer besparelser
» Med bedre datakvalitet er FMI i stand til at identificere og undgéa
uberettigede logistikomkostninger palagt af leverandgrerne

STRUENSEE
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Analyser

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring — Reklamationssagsbehandling e

Reklamationsbehandling og opfalgning pa kvalitet er en
vigtig del af god leverandgrstyring

Nuvaerende model

Den nuveerende struktur er kompliceret
* Kvalitetsafdelingen (QA) har et
Veernsfeelles reklamationssite
— Alle har mulighed for at indsende
reklamationer og forbedrings-
forslag via online formularer
* Reklamationer indsendes ikke altid,
hvilket besveerligger struktureret
opfglgning overfor leverandgrer
e Analyser viser, at forsvaret mister
mulighed for hdndhaevelse, grundet
manglende eller forkert reklamation
* Processen for reklamationsbehandling i
FMI er kompliceret og inkluderer mange
forskellige personer og metodikker

Struktureret opsamling af kvalitets-
afvigelser kan give ombytninger/afslag
*  FMI har mulighed for at hdndhaeve
misligholdsbefgjelser i aftalerne

Erfaringer med reklamationsbehandling
* Gennemsnitligt blev der modtaget ~37
reklamationer per maned fra januar til
april i 2017
* Veerdien af disse reklamationer kan ikke
anslas grundet manglende
systemunderstgttelse

1. Acceptable Quality Limit
Kilde: FMI Reklamationssite; Underarbejdsgruppe

Kvalitetsafdelingens erfaringer

Fremtidig model

I Defekt ved brug
[ Defekt ved modtagelse
[ | Forkert materiale modtaget | | Diverse (alt andet)

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Fordelingen af typer/arsager til fejl

STRUENSEE
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[ Fejl ved emballering
[ | Forbedringsforslag

Iveerksatte aktiviteter
* IT systemmeessig understgttelse af
reklamationsregistrering, handtering,
behandling og analyser
» Proces/vejledning pa reklamationssite
» FMI direktion og bestyrelse pa
Veernsfaelles reklamations-behandling

Aktiviteter der skal iveerkseettes
* Udvikling og implementering af
systemmaessig understgttelse
* Vejledning til reklamation overfor
leverandgrer

En veernsfeelles reklamations-handtering
skaber mulighed for at...

e ... summere de enkelte fejltyper og
reklamationer pa tveers af virksomheden

e ... opggre kvalitetsomkostninger

... gennemfgre struktureret rsags-
analyse bagleens i forsyningskaeden

* ... gennemfgre kvalitetsforbedringer ift.
vaesentlighed og risiko

e ... dokumentere overskridelse af AQL! ift.
kontraktkrav overfor leverandgar

e ... rejse en reklamationssag overfor

leverandgren pa baggrund af
arsagsanalysen og dokumentationen
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e Konklusion

Estimeret potentiale pa 36 mio.

Forskellig baseline for de to dele af forslaget

kr. af den samlede baseline

Samlet provenu pa 36 mio. kr. i 2022

O—Q Provenu for "Optimering af vilkar"® ——e
Mio. kr.

[l [ 1 mMDP B MAP

60 -

40 -

2018 2019 2020 2021 2022

e Provenu for "Proaktiv .
kontrakt- og leverandgrstyring”

Mio. kr.
60 -
40 +
J 16,3
20 2.1
12,4 1,8
0 -1 T 1
2018 2019 2020 2021 2022

Kilde: Baseline data; BCG Benchmarks og FMI erfaringer

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Baggrund for estimering af potentiale

Provenuet er estimeret til 1% af den relevante baseline
« Provenuestimatet baseres pa BCG erfaringer med
leverandgrstyring og gennemgang af kontrakter fra
hgjtudviklede forsvar i bl.a. NATO-regi samt offentlige
indkgbsorganisationer
* Realiserbarheden i estimatet er yderligere vurderet af
FMI
— Der er her taget hgjde for at visse lgftesteenger
ikke er mulige grundet restriktioner i udbudsregler
* Interne erfaringer og resultater fra undersggelsen er
ligeledes benyttet i fastsaettelsen af provenuestimatet

20,2 mio. kr. i optimering af vilkar i 2022
- Baseline for optimering af vilkar er det "ikke-
aftaledeekkede” forbrug
- Potentialet er stigende henover perioden efterhanden
som flere aftaler udlgber og skal indgas pa ny
* Potentialet falder en smule i 2022 som fglge af, at den
"ikke-adressérbare” del stiger grundet nye kampfly

16,3 mio. kr. ved proaktiv kontrakt- og
leverandgrstyring i 2022
» Baseline for proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring er
det "allerede aftaledeekkede” forbrug
 Potentialet er faldende henover perioden efterhanden
som flere aftaler udlgber
STRUENSEE
co.
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e Konklusion

Initiativerne kraever investeringer og ressourcer til drift

_.

Engangs-
udgift

e——Ressourcer til lgbende drift——eo @

Investeringer/drift

Baggrund og omkostninger

Projektleder til kommercielt
review

Udgifter til Kammeradvokaten

Medarbejder til kommercielt
uddannelsescenter
(Medarbejderen tilgar ID Sl)

Medarbejdere til kontrakt- og
leverandgrstyring
(Medarbejderne tilgar ID SRA)

Medarbejdere til
reklamationshandtering
(Medarbejderne tilgar PK QA)

Total

Kilde: FMI vurderinger

Intern projektleder til gennemfgrelse af kommercielt review
» Projektlederen skal facilitere gennemfgrelsen af det kommercielle review
» Projektleder fra FMI Program- og Projektledelse (CP) i ca. 12 méneder

Kommercielt review forventes at koste 0,5 mio. kr.
» Kammeradvokaten vedligeholder og opdaterer FMI kontraktskabeloner
« Pa baggrund af det kommercielle rul i 2014 estimeres udgiften til 0,5 mio. kr. i 2018

Et AV, C300, estimeret udgift 528.000 kr./arligt
» Estimeret pa baggrund af benchmark med erfaringer fra andre steder
» Dedikeret ressource til at koordinere og planleegge kommerciel kompetenceudvikling, herunder booking af
uddannelse, udarbejde arshjul, udarbejde uddannelsesmateriale osv.

To AV, C300, estimeret udgift 1.056.000 kr./arligt
» Estimeret pa baggrund af vaekst i antal rammeaftaler og forventet timeforbrug pa nye opgaver
* Antallet af medarbejdere i Rammeaftaleadministrationssektionen er ikke fulgt med udviklingen i antallet af
rammeaftaler og der mangler derfor ressourcer til opfalgning
« Opgaverne vil bl.a. omfatte registrering af aftaler, systematisk opfglgning pa prisregulering, planlsegning og
forberedelse af leverandgrdialoger/mgder og uddannelse af kollegaer i effektiv kontraktopfglgning

To AV, C300, estimeret udgift 1.056.000 kr./arligt
« Estimeret pa baggrund af forventet timeforbrug pa nye/ekstra opgaver
- EtAVi2018 til at udvikle og implementere processer samt IT understgttelse og central styring og
registrering af alle reklamationer samt efterfglgende drift

+ Yderligere ét AV i 2019 til at opstarte og drifte reklamationsprocessen herunder:
— Opfalgning pa reklamationer
— Udfare korrigerende handlinger samt sikre interne Igbende forbedringer
— Sikre at reklamationer gennemfgres med inddragelse af relevante aktgrer
— Bidrage til/deltage proaktivt i kvalitetsrelaterede "issues” ved leverandgrmgder, kravspecifikationer

og controlling

- lalttilgang af 5 AV i Ilgbende omkostninger svarende til 2,64 mio. kr./arligt
 Investeringsudgift p& 0,5 mio. kr. til review af kontraktskabeloner hos Kammeradvokaten
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Konklusion

Provenuet indfases Igbende til 33 mio. kr. netto ved udgangen
af kommende forligsperiode

Forventet indfasningsprofil Implementering af Implementering af ” Proaktiv
0g nettoprovenu " Optimering af vilkar” kontrakt- og leverandgrstyring”
Mio. Kr. Provenuet forventes at kunne Provenuet forventes at kunne
334 implementeres med 25% i 2020, 50% i implementeres med 10% i 2018, 30% i
40 ~ (100’%) 2021 og fuld indfasning i 2022 2019, 50% i 2020, 75% i 2021 og fuld
* 12018 gennemfgres det kommercielle indfasning i 2022
25 2 review 2.0, med involvering af » Systematisk opfalgning pa
30 - (62%) industrien prisregulering startes i 2018 efter
» Erfaringen fra tidligere gennemfarte anseettelse af yderligere ressourcer
17,2 review er, at det tager min. 12 mdr. * Gennemfgrsel af systemunderstattelse
(40%) inkl. FMI godkendelsesprocedurer i 2018 til opfalgning pa leveringstid,
20 30.3 * Udgangspunkt i skabelonen for uberettigede logistikomkostninger og
19,3 rammeaftaler, hvor aendringerne reklamationer?
16 (270'?/) 11,9 lgbende implementeres i gvrige — Herefter udarbejdes nye
10 | aurs 2 skabeloner processer og dele af
(8%3) 57 e 2018 anvendes parallelt til at organisationen uddannes heri
2,2 ' organisere et kommercielt < Forventet at kunne starte processerne
. 43 7.4 74 38 uddannelsescenter og forberede op i lgbet af 2019 med Igbende
0 T_-ZS”ZO r 3 5 132 132 3 5 uddannelse udbredelse frem mod 2022
: . ! ! : » Fra skabeloner tages i brug, til aftaler < ldentifikation og etablering af relevante
er underskrevet gar der LKF pabegyndes med piloter i 2018
.10 - erfaringsmaessigt 1-2 ar, dvs. der kan med efterfglgende udbredelse - mal at
tidligst treekkes pa de nye aftaler i 2020 etablere et antal nye LKF om aret

2018 2019 2020 2021 2022

Bemeerk: Det er veesentligt at papege, at besparelser pd MAP i hovedsagen er

ina2
B e L mop Evap [ Implementering engangsbesparelser, hvorimod besparelser pd MDP er varige besparelser

1. Erfaringer er, at det kan vaere vanskeligt at fa prioriteret og gennemfgrt zendringer i DeMars; 2. Angivet inkl. overhead; 3. Procent angiver bruttopotentialets andel af bruttoprovenu i det

pageeldende ar

Kilde: Baseline data; Underarbejdsgruppe
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e Konklusion

udfordringer

Ingen eller begraensede

0 Mindre udfordringer

Starre

udfordringer

Veaesentlige
udfordringer

Oversigt over forudseetninger, risici og realiserbarhed

Opdatering af FMI
skabeloner

@
@

@ Leverandgrdialog

Uddannelse

Prisudvikling /
-controlling

@ Leveringsperformance -
leveringstid

Uberettigede
logistikomkostninger

Reklamations-
sagsbehandling

Kilde: Underarbejdsgruppe

oo 6 000

Forudsaetninger

Risici

Realiserbarhed

Projektleder til gennemfarelse
Budget til Kammeradvokaten
Involvering af industrien
Risikovillighed hos FMI

Tilgang af AV

Tilgang af Av

Tilgang af Av
Etablering af LKF
Nye processer & uddannelse

Tilgang af AV
Systemunderstgttelse i DeMars
Nye processer, ansvar og
uddannelse

Tilgang af AV
Systemunderstgttelse i DeMars
Nye processer og uddannelse

Tilgang af AV
Systemunderstgttelse i DeMars
Nye processer og uddannelse
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Mindre risiko ved at involvere
industrien i tilfeelde af, at FMI
veelger at se bort fra industriens
anbefalinger til a&andringer

Manglede prioritering af uddannelse
ifht. driftrammeaftaleproduktion

Risiko for at priserne stiger ved
systematisk opfelgning pa
prisudvikling

Modstand i organisationen samt
manglende prioritering af tid pa
tveers af organisationen

Erfaringer viser, at det kan veere
sveert at f& prioriteret udvikling i
DeMars. Kraever ensartet
handtering af data bredt i FSV

Samme som ovenfor

Samme som ovenfor

STRUENSEE
CO.

b o O o o6 &

Det er forventningen, at et provenu
kan realiseres, men kvantitativ
opfalgning er ikke mulig, da
effekten ikke kan isoleres

Samme som ovenfor

Initiativet er nemt at implementere.
Realiserbarhed haenger sammen
med risikoen

Erfaringer viser udfordringer ved
implementering i FMI grundet
roller/ansvar og prioritering.
Vanskeligt at isolere gko. effekt

Tidligere bergrt men uden en
konkret Igsning. Ideelt vil PROF-
arbejdet pa sigt muliggare system-
understgttelse

Muligt at seette ind ved gebyrer der
registreres korrekt og kan spores -
fuld effekt kreever bedre data

Afhzenger af handteringen af

fejl/mangler i strukturen, da hurtig
korrekt indmelding er afggrende
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Bedre kommercielle indkagb

Effektiviserings

-forslag Underforslag Beskrivelse Rationale og forventet effekt
A Optimering af Opdatering af FMI aftaleskabeloner FMI mgder ofte forbehold overfor kontraktudkast.
vilkar * Nuveerende kontraktskabeloner har en reekke Bade teori og erfaringer fra forhandlinger viser, at
restriktioner/risici som gger leverandgrens omkostninger leverandgrernes priser afspejler risici i kontrakten.
og dermed forsvarets priser En mere balanceret og simplificeret kontrakt, hvor
» Skabelonerne opdateres med afseet i FMI egne FMI selv beerer nogle risici, forventes at
erfaringer samt med input fra industrien producere lavere priser
Uddannelse Mere udbredt anvendelse af fx forpligtende kgb i
* Uddannelse i brugen af de kommercielle greb i FMI rammeaftaler, forventes at medfgre lavere priser,
kontrakter s& de anvendes korrekt og i starre omfang idet leverandgrerne bedre kan beregne "return on
investment”
B Proaktiv Proaktiv controlling af prisudvikling Konkrete erfaringer fra 2016 viser, at anvendelse
kontrakt- og  Systematisk opfglgning pa alle aftaler med af priscontrolling kan medfare effektiviseringer i
leverandgar- prisregulering sikrer at priser reguleres i henhold til form af undgéede omkostninger
Bedre styring aftalen
kommercielle @get leverandgrdialog vil skabe en mere
indkeb Leverandgrdialog velfungerende forsyningskeede, hvor der vil veere

+ Systematisk opfglgning pa aftaler, der giver mulighed for faerre falgeomkostninger fra fx hasteordrer
Igbende optimering af samarbejdet
Leverandgropfglgning sikrer, at forsvaret undgar

Leveringsperformance —tid ungdvendige omkostninger
+ Opfalgning pa aftalt leveringstid gar det muligt at  Opfalgning pa leveringstid medfarer
opkraeve bod og pa leengere sigt at optimere lagre indteegter fra bod, som undgéaelse af
omkostninger til bl.a. sikkerhedslagre
Uberettigede logistikomkostninger » Controlling af uberettigede
- Effektiv controlling til at sikre leveranderer ikke palaeegger logistikomkostninger sikrer, at forsvaret i
uberettigede omkostninger hgjere grad betaler det aftalte belgb
» Optimeret reklamationssagsbehandling
Reklamationssagsbehandling medfgrer, at der i hgjere grad kasseres
* Bedre sagsbehandling af reklamationer skal sikre, at mindre materiel, og at befgjelserne i
kontraktens misligholdelsesbefgjelser anvendes kontrakten anvendes
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af
effekt pa
geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
3.653 mio. DKK 1% 37 mio. DKK

Baseline er identificeret med udgangspunkt i MATKAP brudt ned pa KAMI niveau for forligsperioden (2018-22) samt ITP. Det er opgjort
hvor stor en andel af forbruget pa KAMI niveau, der er kabt pa aftaler i 2016 og herefter justeret for hvornar disse aftaler udlgber
(baseret pa den starste aftale tilknyttet KAMI). @konomien fordeler sig i tre "kasser” pa baggrund af KA og FDD kvalificering:

- "lIkke-aftaledaekket” er baseline for initiativer, der vedregrer fremadrettet aftaleindgaelse — 1.975 mio. DKK i gns. fra 18-22

» "Allerede aftaledaekket” er baseline for initiativer vedr. optimeret kontrakt- og leverandgrstyring — 3.025 mio. DKK i gns. fra 18-22

» "lkke-adressérbart” er helt uden for baseline og omfatter fx internationale samarbejder og allerede placerede indkgbsordrer (fx kab

af Piranha 5 og nyt kampfly) — 3.325 mio. DKK i gns. fra 18-22

Den totale baseline udggres af "lkke-aftaledaekket" og "Allerede aftaledeekket" svarende til 5.000 mio. DKK i gennemsnit over
forligsperioden. | 2022 vil den totale baseline udggre 3.653 mio. DKK.

Analysen er delt i to elementer: Optimering af vilkar og proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring

A. Optimering af vilkar: Baselinen udggres af den "ikke-aftaledeekket" del, og gar pa at revurdere FMI's standardkontrakter da de p.t.
paleegger leverandgren en raekke omkostninger som i sidste ende pavirker prisen overfor forsvaret.
Pa baggrund af et survey i indkgb, JA, FDD og KA er identificeret en reekke temaer som belyser de respektive harknuder med
leverandgren og hvor indsatsen bgr fokuseres

B. Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring: Baselinen baseres pa den "allerede aftaledaekket" del. Provenuet kommer dels fra bedre
opfalgning mht. prisregulering hvor flere priser p.t. ikke er opdateret samt gget leverandgropfalgning. En stor del af forsvarets
leverandgrer leverer p.t. for sent uden at der kraeves bod selvom standardkontrakter indeholder en bod ved for sen levering

Pa baggrund af specifikke eksempler, erfaringer fra survey'et, interne erfaringer fra FMI og benchmarks fra BCG vurderes potentialet til

1% af den samlede baseline svarende til 36,5 mio. kr. eller ~37 mio. kr.

Forslaget har ingen effekt pa den nuvaerende geografisk placering af ETAB.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
1% 33 mio. DKK
Erfaringen fra det allerede gennemfarte kontrakt review er, at det tager Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
min. 12 mdr. inkl. FMI godkendelsesprocedurer men inkl. overhead (mio. DKK)
: Der gar typisk 1-2 ar far aftaler underskrives, hvilket medfarer at nye
Overvejelseom  gyapeloner tidligst tages i brug i 2020 2018 2019 2020 2021 2022
indfasning Dele af kontrakt- og leverandgrstyring kan startes hurtigt, dog skal _ _
systemunderstgttelse etableres for fuld indfasning AV tilpasning -4 -5 -5 -5 -5
Bruttopotentiale 5 11 20 28 37
Overordnet vil forslaget have behov for 5 AV til den Igbende drift Ekstra lgbende
. . . 2-3 3 3 3 3
+ 1 AV il det kommercielle uddannelsescenter omkostninger

2 AV il kontrakt- og leverandgrstyring i Rammeatftalesektionen
Ekstra lgbende

X 2 AV il reklamationshandteringen Investerings— 1 - - - -
omkostninger omkostninger
4 AV tilgér i 2018 og 1 AV til reklamationshandteringen tilgar i 2019
Nettopotentiale 2 8 17 25 33

Implementeringen indebaerer udgifter til Kammeradvokaten til at opdatere FMI kontraktskabeloner - Baseret pa det kommercielle review
i 2014 estimeres udgiften til 0,5 mio. kr.

Desuden tilkommer udgifter til en projektleder til den kommercielle review. Projektlederen kommer fra (CP) Program- og Projektledelse i
ca. 12 maneder, men dette er en intern medarbejder, som ikke koster yderligere

Det forventes, at systemunderstattelsen kan handteres internt i KAKI uden brug af ekstra ressourcer

Investeringer

Bemeerkninger
vedr. overlap i
potentiale
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Bedre kommercielle indkgb

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
 De fleste potentialer kraever forberedende tiltag i FMI, hvorfor den fulde realisering af potentialet farst vil kunne nas i 2022

Impl teri ktivitet Sotor
mplementeringsaktiviteter 2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q1|0Q2|Q3|Q4|Q1|Q2|0Q3|Q4|Q1|Q2|Q3|0Q4]| mio.Kkr.

Optimering af vilkar
* Anseettelse af ressource
» Dialog med industrien om skabeloner
* Review af skabeloner i samarb. med KAM
* Organisere/forberede uddannelseskoncept
* Uddannelse (fortlgsbende)
» Ibrugtagning/anvendelse af nye skabeloner!
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» Indfasning af potentiale

Proaktiv kontrakt- og leverandgrstyring Indfasning af potentiale er afhzengig af
* Anseettelse af ressourcer —— systemunderstattelse / udvikling af DeMars
« Systemunderstgttelse / DeMars udvikling? —
N N I N N N N IO I
+ Strategi for/forberedelse af leverandgrdialog
N N N N I I I
* Optimere reklamationsprocesser
« Systematisk opfalgning pa prisregulering T
* Uddannelse (nye processer/felter i DeMars) | | ] [ | [ | ] | | | |
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» Leverandgrdialog/-performance/gebyrer
* Implementering/drift af reklamations proces

* Indfasning af potentiale

I I N e 5 e o e o o s ol e

o T

[HLE
V1
I
o
oy
(!
(L
1
o
]
(L
'L
ot
| L
L
!
o
¥
i
[
[
o
Fi
¥
'_|
[}
V1

[
1
[ )

I udfersel af aktivitet T2 ”_3 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale

1. Fra ibrugtagning af skabeloner til der kabes pa de nye aftaler gar der 12-24 maneder (tid til gennemfgrelse af udbud/forhandlinger. 2. Systemunderstgattelse af opfalgning pa
leverandgrperformance, gebyrer samt reklamationshandtering STRUENSEE
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Effektiviseringsforslag: 28

Effektiviseringsforslag: Kategoristyring

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudsaetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

Den ikke-aftaledaekket del af
MATKAP og ITP svarende til
1.975 mio. kr. i gennemsnit
over kommende forligsperiode

» Estimeret nettopotentiale pa: 0 — 80 mio. kr. (Bruttopotentialet fordeler sig med
16,8-43,6 pa MAP, 26,1-67,9 MDP-A og 8,2-21,3 MDP-G)
» Provenu baseret pa fremtidigt budget, hvorfor der ikke PL reguleres

Potentiale

Erfaringerne fra de gennemfgrte og igangveerende kategoriprogrammer viser, at kategoristyring kan medfgre effektiviseringer, men at
der samtidig er plads til yderligere optimering pa omradet
Forslaget leegger op til etablering af egentlig kategoristyring som styringsveerktgj ved FMI med henblik pa identifikation,
iveerkseettelse og eksekvering af kategoriprogrammer samt generel mere strategisk analysedrevet indkgb forankret i kategorier
Der er i forslaget identificeret en raekke tiltag, som skal sikre effektiv fremtidig gennemfgrelse af nye kategoriprogrammer:
— | samarbejde med KA-strukturen skal FMI have udformet en generisk kategorisering af den samlede indkgbsvolumen i et
kategoritrae/struktur, der kan bidrage til identificering og gennemfarelse af konkrete kategoriinitiativer
— Etablering af leverandgar- og kontraktstyringsfora (buying centre) for alle relevante indkgbskategorier, hvor KCM-udpegede
ressourcer stgtter leverandgrdialogen med markedsviden, sourcingstrategi, og stgtte til operationelle indkgb
— Formaliseret gennemfgrelse af uddannelse i kategoristyringsvaerktgjer og til relevante ressourcer ved JA, ID og KA
— Definition af en analysedrevet indkgbs- og udbudsstrategi til at tilvejebringe kommercielle input tidligt i anskaffelser
Potentialet bestar af udnyttelse af FMI indkabsstyrke og skabelse af konkurrencefordele gennem gget volumenkoncentration, fokus
pa levetidsomkostninger, fokuseret og sorteret leverandgrgrundlag, aben kravspecificering og leverandgrstyring

Safremt der ikke anvendes tilstraekkelige ressourcer i starten af forligsperioden til etablering af kategoritrae og analysekapacitet
risikerer efterfalgende kategoritiltag at blive foretaget pa utilstraekkeligt grundlag med gevinstforringelser til falge

Erfaringerne viser, at der er en lang indlgbstid i forhold til gennemfgrelse og implementering af kategoriprogrammer

Det kan veere vanskeligt at isolere effekten af visse af initiativerne, hvorfor lgbende opfglgning ogsa bgr vurdere fremdrift i
implementering

Uddannelse af relevante involverede medarbejdere
Kategoristyring pa sigt anvendes bredt i organisationen som
fundament for alle relevante anskaffelser

Der skal internt i FMI veere klart grundlag for allokering af roller,
ansvar og opgaver relateret til indkgb

Indkgbsfunktionen skal pa sigt omorganiseres i takt med at
kategoristyring udfoldes og specialiseres

» Realiserbarheden vurderes som
god. Som erfaret ved
indeveerende forlig kan det veere
vanskeligt at vurdere

gevinstindhentning lgbende

REEITES
barhed

»

Under-
byggende
materiale

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 26, 27 og 30. Overlap vil give anledning til
korrektion af ovenstdende nettoprovenu pa -10 til -21 mio. kr.

e Fuldt arbejdsdokument
* Baggrundsdata for baseline
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o Kortleegning

Baggrund for kategoriprogrammer 2013-2017

Analyser ved start
af indeveerende forligsperiode

Ved indgangen til indeveerende forligsperiode blev der i
samarbejde med McKinsey & Company foretaget en
analyse, som adresserede mulighederne for at
effektivisere forsvarets indkgb

To sterre initiativer blev identificeret pa
indkgbsomradet med dertilhgrende provenumal
« Centralisering af de vigtigste indkabsfunktioner pa ét
centralt sted i en strategisk indkgbsfunktion
— Et klart mandat, der samlede hele forsvarets
indk@b og varetog alle kommercielle
leverandgrrelationer
» lIveerkseettelsen af et kategoriprogram, hvor
varegrupper gennemgas systematisk
— Fokus pa optimering af levetidsomkostninger,
sammenseetning af leverandgrfelt, konsolidering
af indkgbsvolumen, etableringen af systematisk
udbuds- og forhandlingsprocesser

Effektiviseringstiltagene skulle ses
sammenhangende
* Den endrede indkgbsorganisation var et middel til at
fa det maksimale udbytte af kategoriprogrammerne

Kilde: Underarbejdsgruppe

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Kategoriprogrammer 2013 - 2017

De identificerede initiativer blev udmgntet i
Forsvarskommandoens implementeringsdirektiv for
effektiviseringstiltaget "Indkgb — Kategoriprogram”

Kategoriprogrammet havde flere formal
» Skabe overblik over behov og prioriterede indsatser i
relation til indkab
 Tilvejebringe konkrete besparelser gennem nye og
bedre rammeatftaler
 Effektivisere logistikomkostninger i forbindelse med
forsvarets samlede indkgb

Kategoriprogrammet baserede sig pa information om,
hvad forsvaret har brug for indenfor en given kategori
» Forsvarets historiske indkgb
* Fremtidige forventninger
» Eventuelle kommende aktiviteter og missioner

Kategoriprogrammet omhandlede anskaffelser i relation
til driftsindkgb med anvendelse af traditionelle og
forsyningsrettede effektiviseringstiltag
* Fx leverandgroptimering, produktstandardisering,
centralisering og konsolidering af indkab

Materielanskaffelser, dvs. enkeltstaende investeringer i
materiel, der kraever en anden indgangsvinkel blev ikke
behandlet
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o Kortleegning

Introduktion til hovedelementerne i effektiviseringsforslaget

Kategoristyring Kategoriprogrammer
Kategoristyring er en proces, der baserer sig pa en koordineret Kategoristyring giver mulighed for udmgntning af konkrete
og veerktgjsbaseret handtering af FMI's indkgbsvolumen udbudsprojekter i form af kategoriprogrammer mhp. at hgste
- Formal at fa optimal veerdi ud af indkgbskategorien (varer og et umiddelbart potentiale
tienesteydelser) pa tveers af kontraktcyklussen (anskaffelse, * Kendetegnet ved et kategoriprogram er, at det drives af en
drift og bortskaffelse) og pa tveers af kapaciteter midlertidig organisation, der etableres inden for FMI's
basisorganisation, med det formal at levere et specifikt
En indkgbskategori er en gruppering af slutprodukt inden for en fastsat tidsramme
indkgbsvolumen/forbrug
* Indkgbskategorier i en overordnet sammenhaeng, som giver Flere formal ved indfgrsel af kategoriprogrammer
mening og kan forstas af FMI's organisation » Tilvejebringe konkrete besparelser gennem nye og bedre
aftaler
Kategoriseringen sker via segmentering af de vigtigste » Effektivisere logistikomkostninger i forbindelse med forsvarets
omrader af organisationens udgifter til indkgbte varer og samlede indkgb

tjenesteydelser
» Segmentering i grupper af produkter og tjenesteydelser i 3 o
henhold til disse varers eller tjenesteydelsers funktion henset til Kategoristyring struktureret langs fire centrale trin som skaber
. . . grundlag for kommercielle overvejelser i anskaffelsesprocessen
organiseringen af det potentielle leverandgrmarked

Forberedelse ﬂ:‘: Kategorianalyse .‘:} Kategoristrategi \ Kategori-roadmap

Tilgangen kraever aktiv deltagelse og engagement
» Tilgangen er ikke begraenset til indkagb
» Succes kraever aktiv deltagelse og engagement med
interessenter, kapaciteter og enkeltpersoner pa tvaers af FMI

Negleaktiviteter

Ved en effektiv anvendelse af kategoristyring pa tveers af hele
organisationen kan resultaterne veere betydeligt stgrre end
traditionelle transaktionsbaserede indkgbsforhandlinger

oo Gnos

Kilde: Underarbejdsgruppe
The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE
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Kortleegning

Historik og erfaringer, samt videreudvikling for
kategoristyring og kategoriprogrammer

Kategoristyring

Gode erfaringer fra kategoristyring men med plads til udvikling
» Kategoristyring har pavist markante besparelser via
gennemfgrelsen af en reekke kategoriprogrammer
« P& et uformelt plan eksisterer en raekke leverander- og
kontraktstyringsfora, hvor relevante aktgrer ift. indkgbsprocessen
mgdes og drafter handteringen af konkrete indkgbskategorier

Implementeringen af kategoristyring p& FMIs samlede
indkgbsvolumen er ikke endeligt tilendebragt
» Der udestar en formidling og allokering af roller, opgaver og ansvar
samt uddannelse af de relevante personer
» Strategisk Indkgb skal inddrages tidligere i anskaffelses-processen
for igangseettelse af nye kategoriprogrammer
» Strategisk Indkgb fungerer ikke som central plan- og
opfelgningsgrundlag for udbud/anskaffelser som det var tiltaenkt

En modenhedsanalyse pa FMI indkgbs- og SCM! aktiviteter viser
fremgang, men ogsa tydelige punkter til forbedring
» FMI har gennemgaet en stor udvikling ift. indkgbs- og SCM
aktiviteter og er pa nogle omrader naet rigtig langt
« Samtidig er der potentiale for videreudvikling
« Enkelte udviklingsaktiviteter kan betragtes som
forudsaetningsskabende for videreudvikling af kategoristyring og
dermed iveerkseettelse af yderligere kategoriprogrammer

Analysen undersgger de forudsaetningsskabende aktiviteter
nermere og beskriver det ngdvendige niveau for at sikre succes
med kategoristyring

1. Supply Chain Management
Kilde: Underarbejdsgruppe

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Kategoriprogrammer

Indfgrsel af kategoristyring og kategoriprogrammer stammer fra
aftalen pa forsvarsomradet 2013-2014 af 30. november 2012
» Baggrunden var en generel effektivisering af indkgb i forsvaret ved
at indfgre kategoristyring og gennemfgre kategoriprogrammer
« Kategoriprogrammerne har taget laengere tid end planlagt grundet
lang indlgbstid for opndelse af de paviste provenuer

Positive erfaringer fra kategoriprogrammerne

» Kategoriprogrammerne har med f& undtagelser leveret et
vaesentligt provenu og fungeret som 'proof of concept’

+ Kategoriprogrammerne har fungeret som bestaende leverandgr —
og kontraktstyringsfora, hvor medlemmerne i dagligdagen har
kunnet treekke pa hinandens ekspertise og kernekompetencer

— Den teette dialog har ligeledes sikret at programmerne er
gennemfart i fuld overensstemmelse med gaeldende regler pa
deres respektive omrader

» Kategoriprogrammerne har bevist veerdien af leverandgr — og
kontraktstyringsfora og anvendelsen af kategoristyringsveerktgjerne

— herunder udarbejdelsen og anvendelsen af kategoristrukturer

» Kommercielle vilkar har veeret inddraget i anskaffelserne med

afseet i programmerne

Kategoriprogrammer bgr fortsaettes dog med forbedringer
» FMI's anskaffelser bar ogsa fremover tage udgangspunkt i en
samlet kategoristyring, der samordner beslaegtede
udbud/anskaffelser pa tveers af kapaciteter og budgetar
« Behov for en konkret forberedelse af en kommende permanent
forankring af kategoristyring som en central plan- og
opfglgningsenhed

STRUENSEE
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Kortleeg

ning

Erfaringerne fra nuveerende kategoriprogrammer har givet
konkrete besparelser

FMI forventer en besparelse pa 555 mio. kr.
I 2017 fra nuveerende kategoriprogrammer

Mio. kr. PL2013

600 -

500 -

400 -

300 -

200 ~

100 -

Indeveerende forlig identificerede otte
forskellige kategoriprogrammer

555 555
-
|
|
|
|
399 |
|
347 335 |
|
275 |
|
223 |
|
159 |
|
94 |
60 !
|
|
|
2013 2014 2015 2016 2017

I Fmi provenukrav [ Realiseret provenu

Kilde: Prognose for 2017 og frem for forligsprojekt E1 — KategoLFrogram for Indkgb (materielindkgb

i
HE BosToN CONSULTING

Den primaere besparelse er i gjeblikket hentet ved
hjulkgretgjer og ammunition, dog udestar flere
programmer fortsat fuld indfasning

o ~ 258 mio. kr. fra P K@R (Hjulkaretgjer)

¢ ~ 86 mio. kr. fra P AMM (Ammunition)

¢ ~ 15 mio. kr. fra P MUN (Mundering

¢ ~ 11 mio. kr. fra P SKIB (Skibsvedligeholdelse)

* Yderligere programmer er P RAMVARK
(Standardhandveerktgj og befeestningsudstyr), P
Ringmounts (Ringmounts), P SKYBA (Skydebane-
materiel), P DRIV (Drivmidler)

De typiske levers som har veeret brugt til at realisere
provenuerne er ...

* ... bedre/maksimal priser

* ... lagerreduktion

» ... rationalisering/standardisering

* ... volumen-koncentration

* ... mini-udbud

... revurdering af specifikationer

* ... #get markedsobservans

STRUENSEE
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o Kortleegning
Baseline udggres af den ikke-aftaledaekket del af MATKAP/ITP

Baseline dannet pa baggrund af MATKAP og ITP Forslagets baseline er stigende over perioden
MATKAP og ITP udger nuveerende plan for fremtidigt forbrug Mio. kr. Mio. kr.
» Budgetteret MATKAP og ITP for 2018-2022 er brudt ned pa KAMI-
niveau med budget 2017 (p& KAMI-niveau) som fordelingsnggle 10.000 3.000 1 [ImaP [CImpP [ TP
for hvert M-nummer 9.132
8.875 2.292
Fremtidigt forbrug fordelt efter stgrste aftale og udlgb 8.455 [ | ’_‘ 2,127 — 2022
 Aftaler deekker bade over kontrakter og rammeaftaler 7 616 ’_‘ 2022 5000 - 1.900 [ ] 543 198
« Daekkes et KAMI af flere aftaler, tages udgangspunkt i den starste 8.000 77550 " 2.292 1533 o PO -
S . 533 492 |
aftale i relation til udlgb (og dermed tidspunkt for ny aftale) —
« Det er antaget, at andelen kabt pa aftaler i 2016 er uaendret 413
fremadrettet for videre udspecificering af data 1.000 ‘_‘ 1.7161.792
— Medmindre KA/FDD har konkret viden om, at det forholder 6.000 1.371 1590
sig anderledes (fx nye aftaler under indgéelse) 1"079
P& denne baggrund er MATKAP inddelt i kategorier o 413633 '33 ‘33,

1. Ikke-aftaledaekket vedrgrer fremtidige anskaffelser, som p.t. ikke
er daekket af eksisterende aftaler sa fremtidige vilkar kan aendres
— Danner baseline for dette forslag
2. Allerede aftaledeekket vedrarer anskaffelser, hvor der allerede
foreligger aftaler, hvor proaktiv kontraktstyring kan sikre
opfalgning 2.000
3. Ikke-adresserbart omfatter fx indkgb via FMS og GtoG,
medlemskaber til NSPA, brugergrupper mv., og allerede
placerede indkgbsordrer (fx kab af Piranha 5 og nyt kampfly)

4.000 - 2018 2019 2020 2021 2022

* Baseline: Det ikke-aftaledaekkede
forbrug er stigende over perioden
idet flere aftaler udlgber

* Modseetningsvis falder det
aftaledeekkede forbrug

» Detikke- adressérbare forbrug er

Datagrundlaget er kvalificeret 0 stigende hvilket primaert skyldes

* De Kapacitetsansvarlige og FDD har veeret inddraget for at 2018 2019 2020 2021 2022 indkgb af nye kampfly
kvalificere andelen af KAMI'et, der fremadrettet er aftaledaekket, )
leengden pé deekningen, samt andre forhold der ger det enkelte [ Ikke-aftaledzekket - Baseline [ Ikke-adresserbart

KAMI ikke-adresserbart [ Allerede aftaledaekket

Note: For ITP er DeMars aftalen med IBM betragtet som "allerede aftaledsekket”, mens kab p& Moderniseringsstyrelsens obligatoriske aftaler er kategoriseret som "ikke-adressérbart”. Med
udgangspunkt i 4-arige aftaler, er det antaget, at den resterende del af gkonomien pa ITP indgar med 25% pr. ar. i "ikke-aftaledaekket"
Kilde: KA'er, MATKAP og ITP
g STRUENSEE
CO.
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Analyser

Best-in-class indkgbsorganisationer er kendetegnet ved en
reekke dimensioner

Best-in-class indkgbsorganisation

e En velkendt og bredt understgttet indkgbsstrateqgi er dokumenteret og udarbejdet

Strategi
og rolle

9 Indkgbsenheden har et klart, bredt accepteret mandat og opfattes som veerdiskabende

e Indkgbsenheden administrerer end-to-end-processer (driftsmeessige og strategiske) for starstedelen af udgifterne

Organisa- Q Indkabs ansvarsomrader er klart defineret og fordelt (centrale kontra decentrale, operationelle kontra strategiske)

tionsplan e Veldokumenterede standardprocesser pa tveers af funktionsomrader

e Medarbejdere besidder avancerede kvalifikationer inden for markedsanalyse og forhandling og modtager skraeddersyet traening

Mennesker ] ] ] ] ] ] -
a Indkab tiltreekker, fastholder og motiverer stort potentiale og bidrager til karriereudvikling

@ Standardiserede dashboards pé tveers af organisationen inklusiv besparelsesrelaterede KPI'er afstemt med finans

Veerktgjer
og @ ERP pé tveers af virksomheden understgtter alle indkabsprocesser og giver mulighed for tveergdende dataanalyse
systemer

@ Der er udarbejdet et komplet seet e-RFx- 0g e-auktionsvaerktgier med hgj penetration i de samlede udgifter

@ Kateqoristrategier er udarbejdet og dokumenteret og evalueres regelmaessigt, idet der tages hgjde for markedstendenser

@ En holistisk fact base opdateres regelmeessigt for alle kategorier og er tilgeengelig for alle medarbejdere

@ Systematisk proces til evaluering af kommercielle, procesrelaterede, tekniske, risikostyrings- og baeredygtighedsstrategier

Veerdi- @ Der er udarbejdet en leverandgrstyringsstrateqi, som er koblet til leverandgrsegmenter og kategoristrategier

skabelse @ Leverandgrportefglien evalueres regelmaessigt baseret pA sammenligninger inden for pris/praestation og omkostningsstruktur

@ Lgbende indsats for at bundle indkgb og forecaste efterspgrgslen pa tvaers af distrikter og divisioner

@ Best cost country sourcing-strategier er udarbejdet og evalueres konstant

@ Tveerfunktionelle teams optimerer Igbende logistikkaede-, omkostningsoptimerings- og make or buy-strategier

Kilde: BCG
TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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e Analyser

Modenhedsanalysen viser fem udviklingspunkter, der skal
forbedres som forudsaetning for Kategoristyring

Best-in- Udviklings-
class omrade Ngdvendige naeste skridt Udbytte af fokuseret indsats
O O O L L I O
e Udvikling af generel og ensartet kategoristruktur/-trae der » Dybere forstaelse af produktkarakteristik,
G er afstemt med KA-strukturen som forberedelse til omkostnings- og veerdidannelsen samt
A | Kategoritree > udarbejdelsen af Spend Cube markedskapacitet
@ / « Implementering af proces for Igbende opdatering samt * Bedre analyseveerktgier til at indsamle, analysere
efterfalgende indkgbsanalyser knyttet til kategoristrukturen og danne produkt / kategori data
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ + Evnen til at overvage markedsudviklinger,
* Struktureret og veerktajsbaseret inddragelse af indfange og synkronisere tilbagemeldinger fra
e@ Anskaffelses- kommercielle overvejelser sa tidligt i anskaffelses- forbrugere / deltagere og leverandarer
e@ B processen processen som muligt med henblik pa at give input til « Evnen til at konstruere regulerende
sourcing-, indkabs- og udbudsstrategiske beslutninger prissaetningsmodeller baseret p& underliggende
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" veerdidrivere og udvikle sig pa baggrund af
* Centralt forankret indkgbs- og udbudsstrategier for feedback fra markedet / forbrugere / deltagere
e@ Indkgbs- > kommende anskaffelser inden for de respektive kategorier «  Strukturer for at overvage virkningen af
0og udbuds- koordineret pé tveers af hele KA-strukturen |0vgivningsm%ssige po||t|kker pé markedet, og
9@ strategi » Koordineret og centralt forankret udbudsplanlaegning af justere politisk indstilling nar det er ngdvendigt
- gennemfgrelse af anskaffelser + Dybere strategiske indkabsgreb, inkl. tilpasning af
- Etablering af leverandgr- og kontraktstyringsfora for kontraktvilkar, og hvordan man gar til markedet
@ Leverandar- relevante indkebskategorier * Evnetil at arbelde med' forbrugere / de!tagere og
D 0g kontrakt- + Foretage sourcing-, indkgbs- og udbudsstrategiske leverandgrer pa flere niveauer (strategisk,
@@ i overvejelser indenfor de respektive indkgbskategorier kommercielt og operationelt)
samt understgtte det Iabende operationelle indkeb * Evner il at forsta og forudsige efterspargsel og
_________________________________________________________________________________________ matche levering i lokale sammenhaenge
) ) ) « Evner til at opbygge en brugbar forsyningskaede
e Kommercielt » Etablering af kommercielt uddannelsescenter mhp. - Dyb forstaelse af hvad der driver markedet (fx
uddannel- > uddannelse og relevante interessenter, herunder produktegenskaber) og tilgange til veerdikaeden
ﬂ sescenter implementering af forandrede processer og veerktgjer (enten internt eller eksternt)

5 ovenstaende omrader skal udvikles for at Kategoristyring i fremtiden bliver en succes

Kilde: Underarbejdsgruppe
The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 60
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e Analyser

Data skal struktureres pa tre nggledimensioner

Hver transaktion skal vaere klart defineret pa alle tre dimensioner

Kategorier Leverandgarer

» Udarbejdelse af kategoristruktur/-

« Kombiner data pa leverandarer
tree der fordeler de indkgbte varer i inden for den givne kategori
en tree-lignende struktur med tre til
fire niveauer afhaengig af
kompleksiteten af indkgbs-

aktiviteterne

* Leverandgr-dimensionen er
specielt vigtig for vurdering af

— Vigtigste leverandgrer

— Muligheder for konsolidering
Kontraktsituation
Forgget indkgbsvolumen som
forhandlings-lgftestang
Loftestang til simplificering af
leverandgrer

Ved at knytte alle KAMI til en
industristandard for
kategoriseringen, som f.eks.
UNSPSC, vil kategoristrukturen/-
treeet kunne holdes lgbende
opdateret eller let skabes efter det
konkrete behov

Klart struktureret Klar liste af Klar liste over
forbrugstree unikke leverandgrer lande/omrader

Kilde: BCG; Underarbejdsgruppe

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3 ' £ay;

Lande/omrader

STRUENSEE

« Landedimensionen kan ogsa
afspejle lokale selskaber eller
separate afdelinger

 Forstaelse af
— Valutarisiko
— Ligheder mellem afdelinger
(lokal vs. konsolideret
efterspargsel)

* Anvendelse af organisations-
kortlaegning til at skabe hierarki og
identificere organisatoriske
enheder
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e Analyser

Udarbejdelse af spend cube indeholder seks trin
Folg de naevnte best practices ved hvert trin

Kategorilogik og

fastleeggelse af

Definer/evaluer .
kategori-logik for at
kategorisere
omkostninger
Hold antallet af .
kategorier pa et
rimeligt niveau .
— Typisk ~10-20
kategorier
— 50-70 under-
kategorier
Bliv enige om, hvilke ¢
lande/divisioner og
kategorier,
omkostnings-analysen
skal omfatte
Sikre organisatorisk
opbakning til
kategorier

1. Kommaseparerede veerdier
Kilde: BCG; Underarbejdsgruppe

Dataindsamling

Lav skreeddersyet .
dataanmodning og
dertilhgrende

vejledning .
Udtreek ra data fra
DeMars til en .CSVi-fil «
Indhent udgiftsdata
fra passende
ressourcer til

daekning af samlede
omkostninger

Hent data for hele

aret for ikke at ga

glip af vigtige

udgifter

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Datarensning

Krydstjek importeret

data og fiern

gengangere

Formater alle

forekomster korrekt

Harmoniser

kategorikoder,

leverandgrnavne

— Sgrg for, at

leverandgrnavnes
er unikke; undga
varianter

Datavalidering

Tjek, at data er
komplette og stemmer
overens (fx holdt op
imod andre
rapporterings-
systemer)

— Analyser ikke
usammen-
heengende data

Valider
harmonisering af
leverandgrnavne og
kategorikoder hos
lokale controllere

STRUENSEE
co.

Feerdiggerelse
af data

Indsaml yderligere
data om ngdvendigt
— Medtag
refundering til
medarbejdere
— Udgiftsdata for

kreditkortfirmaer

0g
rejsebureauer
skal mappes til
leverandgrer
Upload og strukturer
data i spend cube
— 'Frys’ data

_______________________

* Vedligehold, opdater
og berig data

* Vedligeholdelse af
kategoritree (evt.
UNSPSC koder)

e Opdatere og
videreudvikle
kategoristruktur

(Best practices vist med fed)

62
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Analyser Anskaffelses-processen

Kategoristyring struktureret langs fire centrale trin som skaber
grundlag for kommercielle overvejelser | anskaffelsesprocessen

Forberedelse

Kategorianalyse

Kategoristrategi

Kategori-roadmap

Lav et kategoritrae
» Definer kategorier og under-
kategorier for strategiramme

Udgiftsanalyse og prioritering af
kategorioptimering
« Udarbejdelse af
indkgbsdatabase og fact base
» Centrale analyser langs med

CTJ spend cube-dimensioner, fx
k) kategorier, leverandgrer osv.
= * Drgft data med interne
2 kategorieksperter for at sikre
< forstaelse af data
@©
Q9 Aktivitet i tveerfunktionelle teams
g * Overordnet logik i
=z tveerfunktionelle teams
» Teamstruktur og stakeholders
fastseettes
» Principper for projektarbejde
» Afstemning af malseetning og
scope
» Tidsplan og projektets
opbygning
Kilde: BCG

Overordnet analyse af eksternt
marked
e Leverandgrmarkedsstruktur
e Grundlag for konkurrence og
leverandgrbase
e Forsyningsrelaterede risici og
Igsningsmodeller

Ekstern leverandgrspecifik analyse

e Leverandgromkostningsstruktur

* Bedgmmelse af
leverandgrportefalje og udbud
(produkter/ydelser)

* Analyse af leverandgrkapacitet
og -formaen

e Leverandgrprofiler

e Evaluering af stgrre kontrakter

Intern analyse

e Interne efterspgrgsels-
dynamikker

e Intern omkostningsanalyse

e Intern evaluering af
kategoristrategi

» Risikovurdering

e Total cost of ownership

e Fastleeg key value drivers

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Definition af strategi og
fastleeggelse af malseetninger
« Udarbejdelse af hypoteser
e Kategoriworkshop
e Anbefalinger for strategi og
fastlaeggelse af malsaetning
e Implementeringsplan og
kommunikation
e Intern workshop
* Farste prioritering af kategorier
i forhold til
— potentielle besparelser
— hvor lette de er at
gennemfgre

Detaljeret angivelse af strategien
ved hjeelp af syv |gftestaenger

e Leverandgrstyring

¢ Bundling

* Best cost country sourcing

e Styring af efterspgrgsel

e Procesoptimering

e Standardisering og

konstruktionsaendringer
e Make or buy

Evaluering af tekniske
|gftestaenger

STRUENSEE
co.

Leverandgrforhandling
* Forberedelse og
gennemfarelse af forhandlinger
» Handtering af specifikke
forhandlingssituationer

Styring af implementering
* Planleegning af
implementeringen
* Gennemfgre implementeringen

Maling af indkgbsperformance
» Key performance indicators
* Grundprincipper for
performance
» Compliance

Sammenfatte og integrere de
hgstede erfaringer og dele
resultaterne
* Udpeg de vigtigste erfaringer,
der er hgstet pa tveers af
projekterne
» Definer de fremtidige tiltag, som
afspejler disse erfaringer
e Udpeg, hvem resultaterne skal
deles med
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e Analyser Indkgbs- og udbudsstrategi e

Indkgbs- og udbudsstrategier skal sikre kommercielle
overvejelser | hele anskaffelsesprocessen

Etablering af konkret indkgbs- og udbudsstrategi - en Mere effektiv brug af kommercielle feerdigheder i
forudseetning for fortsat professionalisering koncernen via tidligere inddragelse af Indkgb
Kategorier defineres og udggr strategirammen Indkgb skal inddrages i anskaffelsesprocesserne...
- Baseret pa de gennemfarte analyser i forbindelse med » Forudseetning for at kunne implementere kategoristyring og opna
etableringen af Spend Cuben defineres de relevante kategorier effektiviseringerne ved at kommercielle overvejelser pa
og underkategorier, som udgar strategirammen systematisk og struktureret vis bliver anvendt i alle faser i
anskaffelsesprocesserne (bade rammeaftaler og
For relevante indkgbskategorier udarbejdes og dokumenteres enkeltanskaffelser)
centralt forankret indkgbs- og udbudsstrategier
» Udarbejdes med inddragelse af de relevante leverandar- og ... 0g sikre at kommercielle overvejelser inddrages
kontraktstyringsfora * Kommercielle overvejelser bgr i hgjere grad veere styrende for
» Koordineres pa tveers af hele KA-strukturen for velkendte og og i en vis udstraekning have ansvar for de konkrete
bredt understattede strategier specialistprodukter til brug for gennemfarelse af
anskaffelsesprocesser, herunder
Indkgbs- og udbudsstrategierne skal evalueres regelmaessigt — udformningen af strategi og plan for gennemfgrelse af
» Der skal tages hgjde for seneste markedstendenser markedsundersggelser,
— udformning af indkabs- og udbudsstrategier,
Indkgbs- og udbudsstrategierne skal samordnes med — udformning af kravspecifikationer,
leverandgrstyringsstrategierne — udformning af evalueringsmodeller samt
» Leverandgrstyringsstrategierne skal kobles til — afholdelse af opstartsmgde med leverandgren og den
leverandgrsegmenteringen og kategoristrategierne via de efterfglgende dialog

relevante leverandgr- og kontraktstyringsfora

ID med klart og bredt accepteret mandat
» Sikre en centralt forankret udbudsplanlaegning af
gennemfgrelsen af anskaffelser

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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Analyser

Indkgbs- og udbudsstrategi e

Inddragelse af ID til rulning af MATKARP for at skabe bedre
fundament for brugen af kommercielle veerktgjer

Materielkapacitetsplanen
folger en arlig rulleproces

Materielkapacitetsplanen (MATKAP) omfatter de
materieldriftsopgaver og -investeringer, der finansieres via
respektive hovedkonti pa finansloven
«  MATKAP opdateres og offentligggres som udgangspunkt arligt
og offentliggares pad Forsvarsministeriets Materiel- og
Indkgbsstyrelses hjemmeside
» For at sikre en struktureret og indkgbsstrategisk veerktgjsbaseret
inddragelse af kommercielle overvejelser sa tidligt i
anskaffelsesprocessen som muligt, med henblik pa at give input
til sourcing-, indkgbs- og udbudsstrategiske beslutninger, samt
den ngdvendige konsolidering og prioritering af anskaffelser
baseret pa den fastlagte indkabs- og udbudsstrategi, er det
vigtigt, at ID inddrages og bidrager til rulningen af MATKAP

I den forbindelse inddrages potentialet ved anvendelse af
indkgbsstrategiske veerktgjer, herunder:

* Leverandgrstyring

* Best country sourcing

* Bundling

» Styring af efterspgrgsel

» Standardisering og konstruktionsaendringer

Brugen af veerktgjer kan medfgre fremrykning eller udskydelse af
anskaffelser, safremt dette er operationelt tilladeligt

Kilde: Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Rulningens faser beskrevet

Forsvarets figur til beskrivelse af den arlige rulleproces

Fase 1: Forberedelse (kapacitetsbeskrivelser, levetid mv.)
Veaernsstabe, AKO, SOKOM samt HJK inddrages i beskrivelsen af materielkapaciteter og
levetidsbeskrivelser. Opstilling af gkonomisk baseline (godkendt plan 2016 - 2030 med
justeringer). go.
i Fase 2: Rulleproces (flerarigt budget)
/ VFKUK, veernsstabe, AKO, SOKOM samt HJK inddrages i
/ udarbejdelsen af det flerarige budget, herunder kvalificering af
Piﬂmagm modningsliste - behandling med henblik pa opstilling af ny plan
=TT 09,9 Fase 3: Konsolidering
Nov Dee ‘%o% _/ VIFK UK, vasmsstabe, AKO, SOKOM samt HJK

deltageri konsolideringsmeader - konsolidering af
' plan samt modningslisten (opdelt for hver KA) .

Fase 4: Prioritering
[ VFK UK - FMI prioriteringsmader for
tveergaende prioritering inkl. behandling af
modningslisten —beslutning.

__— Fase 5: Forsvarsministeriets behandling

- Fase 6: Godkendelse
) Planen godkendes af FMN Investeringskomite.
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Indkgbs- og udbudsstrategi e

e Analyser

Forudseetning at Indkgb inddrages | anskaffelsesprocessen

Kontrakt- Implemen-
Markedsundersggelse Udbudsmateriale Udbud . . . tering og
evaluering indgaelse :
aflevering

Markedsundersggelse

Forudseetning for implementering er tidlig systematik

* Det er en forudsaetning for implementering af kategoristyring, at
der p& systematisk og struktureret vis bliver anvendt kommercielt
orienterede metoder og veerktgjer i de indledende stadier af en
anskaffelse

Tidlige undersggelser danner fundament for besparelser

* En stor del af de overvejelser og undersggelser, der eksempelvis
foretages ifm. markedsundersggelser og -afdaekninger laegger
fundamentet for gennemfgrelsen af anskaffelsen ift. retning og
strategi (sourcing-, indkgbs- og udbudsstrategi), dvs. ogsa
fundamentet for indhgstning af effektiviseringer

Samtlige relevante anskaffelser skal understgttes af Si

« Saledes skal markedsundersggelser og -afdaekninger ved
samtlige styringsinteressante anskaffelser (bade indgaelse af
rammeaftaler og enkeltanskaffelser) understgttes af Sl, herunder
i form af allokerede ressourcer samt seerligt udviklede processer
og veerktgjer

Kilde: Underarbejdsgruppe
Tar BostoN CoNSULTING GROUP

I
I
I
1
Tilbuds- 1
I
I
1
I
1

Koordinering, planlaegning og prioritering

Kommercielle perspektiver skal inddrages

Det vil veere en forudsaetning for implementering af
kategoristyring, at der i hgjere grad bliver inddraget kommercielle
perspektiver ifm. planlaegning, koordinering og prioritering af
samtlige anskaffelsesprocesser (bade rammeaftaler og
enkeltanskaffelser)

Koordinationen og planleegningen mellem Sl og KA-cheferne
skal prioriteres hgjere — med fordel via en central
koordineringsfunktion

ST
&

Det overordnede ansvar for materielanskaffelser, der
gennemfgres som driftsopgaver, ligger jf. FMIBST 600-1 hos
respektive chefer for kapacitetsomraderne

Igangseettelse og udskydelse af anskaffelsesprocesser samt
konsolidering af konkrete anskaffelser kan ske p& baggrund af
kommercielle overvejelser, dvs. under inddragelse af S

En tveergdende koordinering og planleegning af igangveerende
og kommende anskaffelsesprocesser (rammeaftaler og
enkeltanskaffelsesprocesser) kan med fordel placeres hos en
central koordineringsfunktionen, der kan udvikle veerktgjer og
systemunderstgttelse
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Analyser Leverandgar- og kontraktstyringsfora Q

Leverandgar- og kontraktstyringsfora bgr udbredes til at styrke
leverandgrdialogen

Formalet med Leverandar- Forbedringspotentialet bekraeftes af de Fremtidig fremgangsmade
og kontraktstyringsfora daglige brugere for optimal anvendelse af LKF
Leverandgr- og kontraktstyringsfora Interviews med en reekke medarbejdere i FMI Skab nytteveerdi af Leverandgr- og
(tidligere betegnet 'Buying Centre’) (LKF) er involveret i leverandgrdialoger bekreefter den kontraktstyringsfora — proaktiv tilgang
et specialistforum for en eller flere kategorier manglende udbredelse af LKF 1. Identificer aftaler med SA3! inden for kategorien
* LKF skal lgbende drgfte, udvikle, og skabe « Der er variation i handteringen af opstart af 2. Indhent erfaringer systematisk
forbedringer i forsyningskaeden aftaler med det resultat, at relevante interne 3. Preesenter og drgft forslag til forbedringer i LKF
e LKF er typisk tvaerorganisatorisk og kompetencer ikke altid bringes i spil tidligt nok 4. Aftal indsats og planleeg optimeringsarbejdet
eksisterer fra kategoriens vugge til grav » Der konstateres forskellige tilgange til lgsning 5. Gennemfgr kontrakt- og leverandgropfglgning
e LKF ledes af en udpeget KCM og af leverandgrrettede opgaver generelt
bemandes bl.a. med en kategoriansvarlig « Centrale processer forleenges i visse tilfeelde, Skab nytteveerdi af Leverandgr- og
fra Strategisk Indkgb hvilket kan skabe ekstra behov for uddannelse kontraktstyringsfora — reaktiv tilgang
¢ LKF kan anvendes til at forbedre dialogen * Mere systematisk udbredelse og kendskab til 1. Systematisk erfaringsopsamling
med leverandgrer fremadrettet skabeloner kan styrke den interne 2. Orienter KCM om oplevede udfordringer fra 3
opgavelgsning og effektiviteten overfor driften 3
Formalet med LKF i et tvaerorganisatorisk leverandgrer 3. Aftal indsats og planleeg optimeringsarbejdet S
samarbejdet er at... 4. Gennemfer kontrakt- og leverandgropfglgning 5
- ... felge op pa leverancer og leverander- Farste skridt i anvendelsen af LKF indebaerer at S
samarbejde indenfor kategorien identificere og fastleegge relevante Leverandgr- Potentialet ved udbredelse og starre anvendelse £
* ... sikre effektiviseringer og besparelser i og kontraktstyringsfora af Leverandgr- og kontraktstyringsfora er todelt <
forsyningskaeden herunder bortskaffelse 1. Definer de relevante LKF jf. Kategoristyringen « Der udarbejdes dokumenteret 5
+ ... forestd systematisk vidensdeling og 2. Udled persongalleriet under disse kategoristrategier, som evalueres g
effektiv strategisk indkgbsradgivning 3. Fastleeg fora for leverandgr- og kontraktstyring — regelmaessigt, idet der tages hgjde for 3
formidl og opna kendskab markedstendenser S
FMI har allerede flere uformelle Leverandgr- og 4. Introducer og uddan i koncept for LKF » Der udarbejdes leverandgrstyringsstrategier, é
kontraktstyringsfora, men disse er ikke officielt som er koblet til leverandgrsegmenteringen og @
etableret (med undtagelse af hjulkgretgjer) og kategoristrategierne g
anvendes derfor ikke i dag optimalt i 2z
organisationen %
1. Aftalebilag Special Appendix 3 §

Kilde: Interne interviews i FMI; Underarbejdsgruppe
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e Analyser

Kommercielt uddannelsescenter e

Organisering af kommerciel uddannelse

Implementering kreever uddannelse

Udvikling af "kommercielt
uddannelsescenter”

Erfaringen er, at implementering af aendringer kraever
en kontinuerlig uddannelsesindsats
» Fortsat veerktgjer og elementer af kategoristyring fra
indeveerende forlig som ikke anvendes helt efter
hensigten
— | relation til en del af de kategoristyrings relevante
veerktgjer/-temaer, som kunne anvendes mere
optimalt, pagar der allerede udviklingsinitiativer i
Strategisk Indkab til optimering heraf

Formal at medarbejdere er i stand til at anvende
veerktgjerne til konkrete anskaffelser
* Medarbejdere skal veere i stand til at anvende
kategoristyringsveerktgjerne systematisk og tilpasset
til den konkrete anskaffelse
* For at sikre, at kategoristyring og de relevante
veerktgjer implementeres og anvendes efter
hensigten, er der et behov for uddannelse af
relevante medarbejdergrupper
— Relevante medarbejdergrupper vil veere ID, SI, JA
og dele af KA strukturen

Kilde: Underarbejdsgruppe
Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Tidligere erfaringer med uddannelsescenter
| forbindelse med etableringen af Strategisk Indkab i
regi af indeveerende forlig udviklede man et
"Procurement Academy” med kommerciel og
indkgbsfaglig kompetenceudvikling, som dog blev
nedlagt igen af prioriteringsmaessige arsager

Kommercielt center med fokus pa kategoristyring

» ID vurdering er, at der er behov for et
kategoristyrings-kompetenceudviklingskoncept

» Det foreslas, at der i Strategisk Indkgb udvikles et
kategoristyrings-uddannelseskoncept i lighed med
det, der allerede kendes fra Juridisk Afdeling

— Arshjul med faste moduler defineret

» Uddannelsesmateriale og uddannelse skal drives af
medarbejderne i Strategisk Indkab, og det vil fa en
betydning for udmgntningen af kategoristyring og
rammealftaleproduktionskapaciteten

- Der er behov for en dedikeret ressource (et AV), der
kan planleegge, koordinere og booke
uddannelsesaktiviteter
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Analyser

Under analysearbejdet er identificeret 25 indledende
kategorier som baselinen er inddelt |

Grundlaget er udarbejdelsen
af et kategoritrae/-struktur

25 mulige kategorier er identificeret
* Udmgntningen af kategorier er
lavet med udgangspunkt i det
tidligere arbejde med
kategorisering

Yderligere arbejde for fuldt
kategoritree
+ Kategorierne er alene lavet pa
Niveau 1, og bgr udbygges pa
underniveau 2, 3, og evt. 4

Kategorierne er indledende og
endnu ikke afstemt i
organisationen
» Kategorierne er ikke verificeret af
KA-strukturen
* Der kan derfor ske veesentlige
gendringer i kategoriseringen

Kilde: Underarbejdsgruppe

Indledende 25 kategorier

Ammunition Brand, yagt & Containere Dykke_r- Drivmidler
redning materiel
Handveerktgj,
. _ . isenkram og
El-artikler Fly Forplejning Helikoptere veerksteds.
inventar
Ingeniar- Kommuni- Karetgjer
materiel og IT Kation Konsulenter (ikke panser)
CBRN P
Laboratorie- ng\idzzfc:’n
materiel & Loftemateriel Mundering Panser g !
. kameraer &
kemi
sensorer
Sundhed, Transport,
Sigtemidler Skibe medicin & fragt & Vaben
sanitet forsendelse
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De 25 kategorier bidrager til at potentialet opstilles pa en valid
del af baseline

Den adressérbare baseline Den adresserbare
udgear i snit 1.975 mio. kr. Baseline inddelt i 25 kategorier del udger 1.057 mio. kr.

» Baselinen er inddelt i en ikke- » Den adresserbare del af baseline er * Grupperne igangveerende og allerede
adresserbar, aftaledaekket og ikke- herefter inddelt i 25 kategorier adresseret er afdeekket i indeveerende
aftaledeekket del » Kategorierne er karakteriseret som forligsperiode

» Baseline er den ikke-aftaledeekkede del, adressérbare, igangveaerende eller e Gruppen adressérbar danner derfor
som i gennemsnit udger 1.975 mio. kr. allerede adresseret afhaengig af om de baggrund for den videre analyse og udgar

har veeret deekket i indevaerende forlig 1.057 mio. kr.
Mio. kr. Eksempel p& gruppen Adressérbare Mio. Kr.
10.000 - 10.000 - 2 i :
9.132 Radarer, navigation, Eksempler pa prOJektel’ |
8.455 8.875 kameraer & sensorer - 511 den adresserbare del:
: 2.022 - ‘ « BMD sensorkapacitet pa IVER
i Kommunikation 180 i
8.000 | 7550  7.616 |, - (22-2;2) (22% } . 8.000 HUITFELDT-klassen
1.533| |1.900 |(25%) IT . 114 * Sensorer Skagen og Bornholm AA2
6,000 | (20%)  |(25%) (11-3;1 ] % 6000 | ° F-16 Electronic warfare AAL
' 2.258 Vaben . 71 ’ * SeaFLIR erstatningsanskaffelse
Brand, vagt | l 4 » Systemopgave Skibsbarne CCIS
4.000 1 og redning _ : 000 | ° FONDAIL
Transport, fragt I 37 * Fragt
& forsendelse | )
1 730 142 1.975
2.000 - 1 2.000 - L —
Resten ] . 96 & 46 ,_l
0

T T T 1 0 T T T
2018 2019 2020 2021 2022 0 500 1.000 1.500 \Adres- lgang-  Allerede Ikke Total

serbar / veerende adresseret muligt?
[] Ikke-aftaledaekket [ ikke-adresserbart Mio. kr. g

[ Allerede aftaledaekket

1. Resten bestar af: Sundhed, Medicin & Sanitet; Laftemateriel; Laboratoriemateriel & Kemi; Ingenigrmateriel & CBRN; Konsulenter; Dykkermateriel. 2. Ikke muligt bestar af @vrige varer, FDD og OD
Kilde: Baseline data; Underarbejdsgruppe STRUENSEE
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Analyser

Provenuskgnnet bygger pa eksisterende erfaringer og

forsigtighedshensyn

Baggrund for provenuskgn

Forhold vedr. realiserbarhed

Eksisterende provenuerfaringer

 Effektiviseringspotentialerne fra de gennemfgrte og
igangveerende kategoriprogrammer er opgjort til at
veere varierende afhaengigt af de respektive
kategorier

* | den tidligere budgetanalyse blev potentialet vurderet
til gennemsnitlig 8-13% pa den totale potentielt
adresserbare indkgbsvolumen

Provenuskgn for indeveerende budgetanalyse
- Pa baggrund af erfaringer og forsigtighedshensyn er
provenuet anfart som 8-13% pa den adresserbare
gruppe som udmgntes i nye kategoriprogrammer
— Enkelte programmer kan producere
effektiviseringer, der er stgrre end 13% - iseer
med henvisning til gode nylige erfaringer
* Ved implementering af kategoristyring forventes et
provenu pa 2-4% pa den adresserbare gruppe
- Slutteligt er provenuet anfgrt som 0% pa grupperne
igangveerende og allerede adresseret

Kilde: Underarbejdsgruppe

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Teoretisk kan der gennemfgres kategoriprogrammer pa
den fulde adresserbare baseline
* @vre potentiale antager igangseettelse af
kategoriprogrammer pa det fulde belgb

En del af det adresserbare spend kan muligvis ikke
gennemfgres som kategoriprogram
* Det nedre potentiale ved kategoriprogrammer er angivet
til halvdelen af det adresserbare spend
» Den del hvor kategoriprogrammer ikke er mulige
forventes et potentiale fra generel kategoristyring
— Kategoristyringssatsen pa 2-4% er relativt
konservativt. Effekten kan med stor sandsynlighed
vise sig at veere hgjere

Baselinen er potentielt stgrre end antaget

* Dele af de ~6 mia. kr. i baseline, der er sorteret fra som
ikke-adresserbare, kan potentielt i Igbet af forligsperioden
abnes op og blive relevante for kategoristyring fx via
genforhandlinger

* Som udlgber af de kommende forligsforhandlinger kan
der potentielt lanceres nye materielprojekter, som skal
indlemmes pa planen og vil kunne underlaegges
kategoristyringsgreb og potentielle programmer

STRUENSEE
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Bruttoprovenu i stgrrelsesorden 53-137 mio. kr.

Baselinen nedbrudt Provenuskgn Interval

Besparelses- Provenu Den gvre graense i intervallet
procent (mio. kr.) definerer best-case

» Forventeligt provenu safremt
der kan foretages
kategoriprogrammer pa
100% af den adressérbare
del og at den pageeldende
effektivisering giver 13%

Potentielt nye

528-1.057 8,0-13,0%
kategoriprogrammer :

Kategoristyring 0-528 2,0-4,0%

Den nedre graense i intervallet
definerer worst-case
» Safremt der kun kan
foretages
kategoriprogrammer pa 50%
af den adressérbare del til et
provenu pa 8%
* Samt at de resterende 50%
kun generer et provenu pa
2% ved kategoristyring

@vrigt! 918

Total baseline 1.975

VI

0 500 1.000 1.500 2.000 Mio. Kr.

1. @vrigt deekker grupperne "lgangveerende”, "Allerede Adresseret" og "lkke muligt"
Kilde: Baseline data; Underarbejdsgruppe

Tie Boston CoNSULTING GRoup 3 RYENSEE
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Forskel i metode og opstilling af baseline sammenlignet med
analyse ved optakt til indeveerende forligsperiode

Tilgang ved seneste
forligsanalyse

Mio. kr.
10.000 -

8.000 -

6.126

6.000

4.000

2.000

Fuld Adresserbar Provenu
baseline  baseline

Kilde: Baseline data; Underarbejdsgruppe

Tilgang ved
indeveerende analyse
Mio. kr.
10.000 -
8.326

8.000 -

6.000 -

4.000 -

2.000 -

Fuld lkke aftale- Provenu
baseline  deekket

Tie Boston CoNSULTING GRoup 3 RYENSEE

Forskelle mellem tidligere
0g nuveerende metode

Indeveerende analyse baseres pa 2 mia.
kr. ud af 8,3 mia. kr.

* De 2 mia. kr. udggr baseline som er
den ikke-aftaledeekkede del af
MATKAP og ITP

» Herudover nedbrydes baselinen i
falgende grupper

— Adresserbar ~1.057 mio. kr.

— lgangveerende ~46 mio. kr.

— Allerede adresseret ~730 mio. kr.
— lkke adresserbar ~142 mio. kr.

» P& denne baggrund analyseres den
adresserbar del hvor besparelser
forventes pa 8-13% af nye programmer
0g 2-4% via kategoristyring

Tidligere forlig baserede sig pa 5,6 mia.
kr. ud af 6,1 mia. kr.
» P& den fulde baseline heraf var
forventningen ca. 8-13%
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Estimerede investeringer i ressourcer og drift

Etablerings-, udvidelses- & driftsudgifter Niveau Kommentarer
_ Ekstern konsulentassistance til kategorisering af
Etablering af Ekstern | omkostninger, dataindsamling, datarensning, datavalidering
Spend cube og udarbejdelse af spend cube
M300 Planleegger og gennemfgrer kategoristyringen, herunder
Category C300 indgaelse af rammeaftaler. Behov baseret pa baseline,
Managers (5 AV) kontraktveerdi, samt kapacitet ved en gns.-betragtning
_ A C200 Vedligeholdelse af spend cube, koordinationsopgaver, samt
Analytikere (3 AV) C300 analyser til brug for kategoristrategiarbejdet
Udd | | Koordinering og kommerciel kompetence-udvikling, booking
koordi ?nnis’fj C300 af uddannelse, udarbejdelse af uddannelsesmateriale og
oordinator ( ) | gennemfgrelse af undervisning
i e bbb
| | alt estimeres 9 AV til Isbende drift svarende til 5,3 mio. kr.
Total 5,3 6,5 g . ) o .
| arligt og en engangsinvestering pa 1,2 mio. kr.
0 2 4 6 8 Mio. kr.

[ Engangsomkostninger B Lobende omkostninger (9 AV)

Note: Overhead er ikke inkluderet
Kilde: Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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Provenuet indfases Igbende og ender pa 47-131 mio. kr. netto

Fuld indfasning opnas farst i 2022

Forventet indfasningsprofil og nettoprovenu

Mio. kr.

30-76

13 3
50 -

15-35 23-54

14-27 17-44

713 11-26

0T 547 6,3 63 | 63 | 63"
(-5)-(-2)  (-6)-(-1)

-50 -
2018 2019 2020 2021 2022

e [ Imor [mar [ Implementering?

1. Inkl. Overhead
Kilde: Baseline data; Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Baggrunden for implementeringsprofil

Indfasningen tager tid
» Erfaringen fra indeveaerende forligsperiode er, at implementeringen
af kategoriprogrammer tog leengere tid end forventet
« Provenuet deekker over effektiviseringer med bade korttids- og
langtidseffekter

Kategoristyring forventes indfaset med 30% i 2018, 50% i 2019,
80% i 2020 og fuld indfasning i 2021 samt 2022
+ 12018 pabegyndes udvikling af kategori-tree og gennemfarelse af
systemunderstgttet spendanalyse
e 2018 anvendes parallelt til at organisere et kommercielt
uddannelsescenter og forberede uddannelse
« Identifikation og etablering af relevante LKF pabegyndes med
piloter i 2018 med efterfalgende udbredelse - Malet bar veere at
etablere et antal nye LKF om aret

Forventet indfasningsprofil med 30% i 2020, 60% i 2021 og fuld
indfasning i 2022 for kategoriprogrammer
e 12018 ansaettes ressourcer, der kan varetage kategoristyring og
udvikle strategier for de respektive kategorier
* Fra strategierne er formuleret og kategoriprogrammerne
opstartes, til aftaler underskrives gar der erfaringsmaessigt 2-3 ar,
dvs. nye aftaler kan tidligst bruges i 2020

Bemaerk: Det er vaesentligt at papege, at besparelser pd MAP i
hovedsagen er engangsbesparelser, hvorimod besparelser pa MDP
er varige besparelser
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Oversigt over risici, realiserbarhed og tidshorisont

Risici Realiserbarhed Tidshorisont
Ekstern Den forventede kontrakts-veerdi til Den ngdvendige konsulent bistand bgar Udbuddet bgr kunne gennemfgres
support til ekstern support overstiger teerskel- kunne anskaffes via SKI konsulentaftaler inden for en relativ kort tidshorisont
etablering af veerdierne i udbudsloven, sd opgaven er
kategoritree underlagt bestemmelserne i udbudsloven
Risiko for at eksisterende spenddata i Spenddata bar kunne beriges med intern Indfasning kan forventeligt finde sted i
° Spenddata 0 DeMars ikke er af en tilstraekkelig kvalitet O assistance fra KA-strukturen og OD samt farste halvdel af forligsperioden
til at daekke alle de gnskede dimensioner erfaringer via eksterne konsulenter
Risiko for, at eksisterende spenddata i Udvikling af DeMars til at kunne handtere En manuel berigelse af spend cuben vil
GBerigelse med DeMars ikke kan beriges fyldestgarende UNSPSC er ikke realistisk hvilket vil veere ressourcekreevende og et
UNSPSC med UNSPSC koder kraeve, at spend cuben beriges manuelt leengerevarende projekt
uden for DeMars
Anseettelse Det har tidligere veeret sveert at tiltrackke Interne kandidater kan bringes i spil, og Rekruttering bar kunne iveerkseettes og
Q af nye 0 erfarne kandidater med rette O nye ressourcer rekrutteres som gennemfgres i farste halvdel af
ressourcer kompetencer erstatning herfor forligsperioden
. Det er forbundet med usikkerhed om den Erfaringerne har vist, at der forsat er et De analyser der er gennemfart i
Kategori- o . L . . .
dyberegaende analyse vil udmgnte sig i potentiale at udmgnte i form af forbindelse med budgetanalyserne har
programmer . L - . .
konkrete kategoriprogrammer kategoristyring indikeret, at der eksisterer et potentiale
. Etableringen af et generelt og alment Forudsaetningen for implementering af Bidrag fra KA-strukturen bgr kunne ske
Intern bistand ) . o ; .
e til etablering a?grkendt kategorltra_a vil kraeve et treek kategor!styrlng er etableringen af et _ labende og med ekste_rn aSS|s.tance _
. pa interne ressoucer i KA-strukturen kategoritrae-/struktur. Dette er derfor i KA- hvorfor dette forventeligt kan finde sted i
af kategoritree . ) .
strukturens egen interesse farste halvdel af forligsperioden
. Der er en risiko for, modstand mod at En central forankring af indkgbs- og Med en forankring i leverandgr- og
Kommercielle . ] . . . . X
) samtlige kommercielle og tekniske udbudsstrategierne koordineret pa tveers kontraktstyringsfora for alle relevante
og tekniske ) ) . : :
lgftesteenger bringes i anvendelse, af KA-strukturen bgr kunne lgse dette indkgbskategorier bgr dette kunne finde
|gftestaenger . . .
herunder maengdeaftaler sted i farste halvdel af forligsperioden
. Risiko for organisatorisk modstand mod Der udestar en formidling og allokering af FMI er i de seneste &r gennemgaet en
Organi- - o - o o .
G satorisk O eendring af det bestaende 0 roller, opgaver og ansvar samt en 0 stor ud_V|kI|ng pa omradet. Umiddelbar
modstand uddannelse af de relevante personer vurdering er, at der er en overordnet

forstdelse for nadvendigheden heraf

______________________________________________________________________________________________

i Ingen eller begreensede . . Starre Veesentlige i
! ‘ udfordringer 0 Mindre udfordringer Oudfordringer udfordringer |

Kilde: Underarbejdsgruppe
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Kategoristyring

Effektiviserings
-forslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Kategoristyring

Kategoristruktur-/tree
e Udviklingen af et generelt og ensartet kategoristruktur/-tree
afstemt med KA-strukturen, og en tilhgrende spend cube for gget
data-gennemsigtighed

Anskaffelsesprocessen

* Kommercielle overvejelser bgr veere styrende for udformningen af

markedsundersggelser, indkgbs- og udbudsstrategier,
kravspecifikationer, evalueringsmodeller samt afholdelsen af
opstartsmgder med leverandgrer og den efterfglgende lgbende
dialog

Indkgbs- & udbudsstrategi
» Inddragelse af indkgbsstrategiske vaerktajer med henblik pa at
sikre at de kommercielle overvejelser er styringsrelevante for
rulning af MATKAP planen

Leverandgr- & kontraktstyringsfora
» Definering af relevante LKF jf. den afstemte kategoristruktur/-trae
og udarbejdelse af leverandgrstyringsstrategier, som er koblet til
leverandgrsegmentering og kategoristrategier

Kommercielt uddannelsescenter

e Sikre kendskab til og implementering af kategoristyring og
anvendelsen af kategoristyringsveerktagjer systematisk

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

STRUENSEE
CO.

Struktureret kategoritree og spend cube skaber det
ngdvendige datagrundlag for anvendelsen af en
systematisk anvendelse af kategoristyringsveerktgjerne
med et klart struktureret forbrugsoverblik, overblik over
unikke leverandgrer og markeder pa tveers

Inddragelse af kommercielle overvejelser i
anskaffelsesprocessen sideordnet med budgetmaessige
og operationelle overvejelser for at sikre starst effekt af
de kommercielle lgftesteenger

Fora for udarbejdelse af dokumenterede
kategoristrategier og leverandgrstrategier, som
regelmaessigt evalueres for at sikre komplette og
opdaterede strategier

Sikre at de medarbejdere, som arbejder med
kategoristyring er i stand til at anvende veerktgjerne
systematisk, at de Ilgbende opdateres og bidrager til
udviklingen af disse
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
1.975 mio. DKK 3-7% 53-137 mio. DKK

Baseline er identificeret med udgangspunkt i MATKAP brudt ned pad KAMI niveau for forligsperioden (2018-22) samt ITP. Det er opgjort, hvor
stor en andel af forbruget p4 KAMI-niveau, der er kabt pa aftaler i 2016 og herefter justeret for, hvorndr disse aftaler udlgber (baseret pa den
starste aftale tilknyttet KAMI). @konomien fordeler sig i tre komponenter pa baggrund af KA og FDD kvalificering:

« lkke-aftaledsekket” er baseline for initiativer, der vedrarer den fremadrettede aftaleindgéelse — 1.975 mio. DKK

« "Allerede aftaledeekket” er baseline for initiativer som vedrgrer styring af eksisterende kontrakter — 3.025 mio. DKK

» "lkke-adressérbart” er helt uden for baseline og omfatter fx internationale samarbejder og allerede placerede indkgbsordrer (fx kab af

Piranha 5 og nyt kampfly) — 3.325 mio. DKK

Baseline for dette forslag indeholder den "ikke-aftaledaekket" del af baselinen, og udger 1.975 mio. DKK i gennemsnit over perioden

Med udgangspunkt i MATKAP er der identificeret 25 kategorier til at udggare strukturen for kategoriprogrammer og kategoristyring. Disse er
inddelt i tre grupper baseret pa eksisterende erfaringer; adresserbart, igangveerende program, og allerede adresséret.

Potentialet udggres som den del af baseline, hvor der i kommende forligsperiode er identificeret anskaffelser, som ikke er omfattet af
kategoriprogrammer. Dette udger 1.057 mio. DKK i gennemsnit over forligsperioden.

Potentialet er opstillet under hensyntagen til en betydelig risikofaktor: Iveerkseettelse af konkrete kategoriprogrammer er ikke fuldt verificeret;
Der kan tilga p.t. ikke-planlagte anskaffelser i lgbet af perioden; Der kan foretages Iabende justeringer pa MATKAP, som pavirker
mulighedsvinduer. Potentialet er med dette in mente defineret som speendet mellem et hgjt og lavt scenarie:
» Scenarie 1: Der kan udfgres kategoriprogrammer svarende til 100% af de 1.057 mio. DKK pa den adresserbare baseline med et
forventeligt potentiale pa 8-13% - resulterende i et provenu pa 84,6-137,4 mio. DKK i 2022
» Scenarie 2: Der kan udfares kategoriprogrammer pa 50% af den adresserbare baseline med samme gevinstsats (8-13%), hvilket giver
42,3 — 68,7 mio. DKK. Et yderligere provenu hentes pa den resterende del af de 1.057 mio. i den adresserbare baseline ved forbedret
kategoristyring. Potentialeestimatet for denne del vurderes til 2-4% svarende til 10,6-21,1 mio. DKK. Totalt set vil det resultere i et
provenu pa 52,8-89,9 mio. DKK
Effektiviseringssatsen pa 8-13% er baseret pa erfaring fra programmer i indeveerende forlig samt BCG gennemsnitsvurdering; de 2-4% er
baseret p& FMI vurdering.
Kombinering af den laveste og hajeste veerdi resulterer i et provenu pa 52,8-137,4 mio. DKK svarende til 2,7-7,0% af baseline.
Realiseringen af potentialet vil komme via bundling af indkgbsordrer, forgget forhandlingskraft, bedre screening af markedet og udbydere,
steerkere planleegning og datadrevet udbudsstrategi samt efterspgrgselsstyring.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
0-4% 0-80 mio. DKK
Erfaringerne viser, at kategoriprogrammer har en lang indlgbstid, og at Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl.
besparelserne derfor opleves lgbende og mod slutningen i etablissement men inkl. overhead (mio. DKK)
forligsperioden, hvor feerre projekter er bundet. Fgrste potentiale
forventes realiseret i 2020 svarende til 30% af potentialet i 2018 2019 2020 2021 2022

kategoriprogrammer. Ved kategoristyring forventes 30% provenu i 2018,
da ibrugtagningen af kategoristyringsveerktgjer tilvejebringes tidligt via

den investering i udvikling af kategorit d-cube, der | .
tiﬁ”ﬂ'}rgleasggt””g'“ VIKiing at katedoriiree og Spend-cube, derieegges ob g topotentiale ~ 0-3  0-5 2141 36-82 53-137

| alt er estimeret 9 tilfarte arsveerk i FMI: Ekstra Igbende 4 6 6 5 5
3 Av il analytikere, som skal vedligeholde og fortsat udvikle spend- omkostninger

cube og kategoritrae som er en forudsaetning for implementeringen Investerings-

AV tilpasning -6 -9 -9 -9 -9

« 5 AV til category managers som udfarer specifikke omkostninger 1 - i - i
kategorianalyser samt definerer strategien for indkgbsprocessen
1 Av til uddannelse for bedre rustning af organisationen Nettopotentiale ('(5%)— ('(61)— 15-35 30-76 46-131
Korrektion (se 0 0 1535 3051 4651
naeste side)
Endeligt (-5- (-6)- ) )
nettopotentiale (-2) (-1) 0 0-25 0-80

Indfasning kreever, at forudseaetningerne for kategoristyring dannes ved udvikling af et kategoritrae og en spend-cube.
Underarbejdsgruppen vurderer, at ekstern konsulentstgtte kan indkgbes til at udfgre disse ydelser til en pris pa 1,2 mio. kr.

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 26, 27 og 30. Overlap vil give anledning til korrektion af ovenstdende nettoprovenu pa -10 til -21
mio. kr.
Der er yderligere korrigeret med 51 mio. kr. som fglge af udfald fra indeveerende forligsperiode. Se naeste side for detaljer.
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Potentialer og implementering

Endeligt nettoprovenu nedjusteres for sa vidt angar overlap
til iIndevaerende kategoriprogram

| indevaerende forlig er der gennemfart en raekke indkgbsprogrammer med henblik pa at opna et
Kategoriprogram fra varigt provenu pa 571 mio. kr. (2017 pl). Dette er gjort pa en raekke konkrete kategorier, der blev
indeveerende forlig identificeret i davaerende budgetanalyse. Efter gennemfgrsel af indkgbsprogrammer pa de oprindeligt
anfarte kategorier, udestod der fortsat at tilvejebringe 51 mio. kr. (2017 pl) i varigt provenu.

Udestaende
tilvejebringes ved Det udestaende varige provenu pa 51 mio. kr. er forudsat tilvejebragt ved gennemfarsel yderligere
yderligere indkgbs- indkgbsprogrammer pa nye kategorier.
programmer

Samlet potentiale

for yderligere Analysen i dette effektiviseringsforslag har vurderet de samlede muligheder for provenu ved
kategori- yderligere indkgbsprogrammer uden hensyntagen til ovenstaende.
programmer
Nedjustering af De 51 mio. kr. der er forudsat tilvejebragt ved nye kategorier ses at veere en delmasngde af det
provenu med 51 samlede provenu der kan opnas pa nye indkabsprogrammer, hvorfor nettoprovenuet nedjusteres
mio. kr. tilsvarende.
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Kategoristyring

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
- De fleste potentialer kraever forberedende tiltag i FMI, samt overholdelse af geeldende udbudslovgivning, hvorfor den fulde realisering ferst vil kunne nas i
2022

. o Netto
Implementeringsaktiviteter 2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q1|Q2|Q3|Q4|Q1|Q2|Q3|Q4|0Q1[{Q2|Q3|Q4[Q1|Q2(Q3|Q4|Q1|Q2|Q3|Q4| mio. kr.

+ Anseettelse af nye ressourcer “

» Udvikling af kategoritrae & spend cube

+ Systemunderstgttelse/Demars udvikling? ERR .

« Udarbejd. af indkebs- og udbudsstrategier W T
- Etablering af LKFer ]

- Etablering af kommercielt uddannelsescenter? L
«  Opseette standardiseret opfglgning [

* Indfasning af potentiale ? m 0-80

I udfarsel af aktivitet ! ' Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale

1. Systemundersgttelse til vedligeholdelse og videreudvikling af kategoritree og spend cube; 2. Uddannelse daekker over kommerciel uddannelse af bade medarbejdere i Sl og leverandgr- og

kontraktsstyringsfora S Té’g ENSEE
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Effektiviseringsforslag: 29

Effektiviseringsforslag: Hiemtagning af IT udviklingsopgaver

Baseline

Beskrivelse af
effektivise-
ringsforslag

Konsekvenser
og risici

Forudseet-
ninger

Overlap til
andre
effektivise-
ringsomrader

Fuld baseline (udgifter til DeMars): 201 mio. kr. fordelt pa
124 mio. kr. til drift og vedligeholdelse, og 77 mio. kr. til
udvikling

Adresserbar baseline (udvikling): 57 mio. kr., idet der
fratreekkes hardware

« Estimeret nettopotentiale pa: 6-10 mio. kr.
Potentiale * Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 6-10
mio. kr.

Nuveerende situation: DeMars drift, vedligeholdelse og udvikling er outsourcet

Fremtidig lgsning: Delvis hjemtagelse af udviklingen af DeMars

Vejen fra nuvaerende situation til fremtidig l@sning: Der er set pa to overordnede scenarier, 1) hjemtagning af drift og vedligeholdelse,

og 2) hjemtagning af udvikling. Efter leengere analyse er det besluttet at fokusere pa udvikling. Nedenstdende forklarer rationalet bag:

Scenarie 1) Drift og vedligeholdelse (fravalgt)

« Mulig hjemtagning af drifts- og vedligeholdelsesopgaven, hvilket indeholder IBMs faste drifts- og vedligeholdelsesvederlag, er blevet
fravalgt. Dette skyldes bl.a., at hjemtagningen af driften ikke er skalerbar og at en fuldsteendig hjemtagelse er vurderet som urealiserbar
ud fra et kompetence- og risikoperspektiv

Scenarie 2) Udvikling

« Udviklingsopgaven omfatter alle DeMars udviklingsprojekter p& ITU. Dette scenarie er skalerbart, idet det vurderes, at man godt kan
hjemtage dele af udviklingen

+ Der er opstillet tre scenarier for delvis hjemtagning af den nuvaerende bruttoramme p& 77 mio. kr.: 1) hjemtagning af 1-9 AV til et
provenu pa 1-6 mio. kr., 2) 10-18 AV til et provenu p& 6-10 mio. kr., og 3) 19-27 AV til et provenu pa 10-14 mio. kr.

« Ud fra en vurdering af implementerbarhed, risiko og potentiale er det midterste scenarie anbefalet

« Ved hjemtagning af udviklingsopgaven skal der tilvejebringes medarbejdere med "tunge” kompetencer og indgdende SAP-kendskab

Tidligere udarbejdet falsomhedsanalyse peger iszer pa falgende risici ved insourcing, som stiger i takt med opgavens stgrrelse:
 Driftssikkerhed kan i yderste konsekvens blive pavirket ved fejlslaet insourcing
* Rekruttering og efterfglgende personaleomsaetning kan blive en udfordring

» Rekruttering: At det vil vaere muligt at rekruttere og fastholde
de ngdvendige SAP kompetencer

e Alt andet lige betragtning: Ift. delvis hjemtagning er det en
forudseetning for potentialet, at resterende outsourcede dele
ikke bliver dyrere (fx. at drifts- og vedligeholdelsesvederlaget
ikke bliver starre hvis udvikling hjemtages)

» Det er vanskeligt at insource de mest
specialiserede kompetencer, som benyttes
under udvikling. Til gengeeld er udvikling
skalerbart og det vurderes at man under
de farste &r kan rekruttere op imod 10 Av

Realiser
-barhed

1. PA rapport

2. Deloitte rapport

3. To notater fra FPS omkring rekruttering
4. Quarterly Analytics og Zangenberg Analytics

- Der vurderes ikke at veere betydelige overlap til andre Under-

effektiviseringsomrader

byggende
materiale
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o Kortlaegning

Struktur for effektiviseringsforslaget sammensat af 3 dele

Identifikation af potentiale Opstilling af scenarier Fokus pa udvalgt scenarie

Tidligere rapport anvendt tl prov
tilrettet ift. falsomhedsanalyse og forudsztnin

Eksisterende analyser pd omradet DeMars baseline brudt ned til to Hjemtagning af udviklingsopgaven
anvendt overordnede dele: som fokusomrade
* Oprindelig rapport fra PA 1. DeMars drift og * Hjemtagning af driften er ikke
Consulting vedr. hjemtagning af vedligeholdelse skalerbar og forbundet med
DeMars 2. DeMars udvikling betydelig risiko — og anses derfor
» Efterfalgende som urealiserbart

fglsomhedsanalyse fra Deloitte

For at styrke tidligere udarbejdet materiale for hjemtagning af DeMars

er problemstillinger sdasom rekrutteringsudfordringen blevet naermere belyst

Kilde: Underarbejdsgruppen
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o Kortleegning

Tidligere analyse benyttet til at identificere muligt provenu
Rapport i 2016 pegede pa ~50 mio. kr. provenu ved samlet hjemtagning af DeMars

Tidligere rapporter og analyser

Provenuskgn fra PA Consulting pa 50 mio. kr.
* Analyse foretaget i 2016
» Provenuskgn baseret pad hjemtagning af hele DeMars lgd pa 50
mio. kr. pr. ar.

Efterfglgende falsomhedsanalyse fra Deloitte papeger, at
hjemtagning af DeMars er steerk fglsom overfor et par variable
* Falsomme variable er bl.a. muligheden for at rekruttere SAP-
kompetencer
* Analyse foretaget i 2016

Baseret pa analyserne fra PA Consulting og Deloitte blev det pa
daveerende tidspunkt fraradet at hjemtage DeMars pga. stor
falsomhed og mange risici

Tidligere risici udpeget ved insourcing inkluderer
e Undervurdering af lgnkrav
» Hgj bevaegelighed p& SAP jobmarkedet
» Rekrutteringsproblemer i forhold til kompetencer, hvilket samlet
set kan medfare et gget behov for eksterne konsulenter

et

Analysearbejde og forudseetninger i dag

Ved eventuel insourcing af DeMars skal det bemaerkes, at nuvaerende
kontrakt udlgber i oktober 2018, hvorfor tidshorisonten for at klargare
organisationen er kort, og der i sa fald skal ageres allerede nu

Tidligere problemstilling angaende rekruttering af arbejdskraft er forsggt
genbesggt ved at kontakte rekrutteringsbureau (Headhunter, SolutionIT,
Muusmann og Zangenberg)

Det vurderes at veere muligt at rekruttere op til 10 specialister i lgbet af 1.
ar i dagens marked til en lgnomkostning pa 750-950 t kr./&r pr. person
(Iznkvante alt inkl.)

— | kontrast bruges der ~2 mio. kr. arligt pr. ekstern konsulent
Forventet positiv effekt ved at rekruttere til noget nyt (S4 HANA)
Stor usikkerhed omkring personaleomsaetning
Anseettelsesomkostninger pa 50-100t kr. pr. ansat safremt bureau vaelges
Den opdaterede fglsomhedsanalyse indikerer, at usikkerheden reduceres
ved at nedjustere rekrutteringsbehovet, hvilket samtidig peger pa
reducerede omkostninger ifm. fastholdelse vs. nyansaettelser
Der opleves generelt rekrutteringsudfordringer ifm. specialiserede
omrader; stor usikkerhed ift. hastigheden hvormed der kan rekrutteres de
rette kompetencer

Tidligere rapport anvendt til provenuskgn — men potentiale tilrettet pa baggrund
af fealsomhedsanalyse og forudseetninger omkring rekrutteringsudfordringen

Kilde: Underarbejdsgruppen
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o Kortleegning

DeMars opgaver opdelt i to scenarier
For drift og vedligeholdelse anvendes i alt 54 outsourcede stillinger; for udvikling er tallet 27

Split imellem interne
AV og eksterne  —

konsulenter Antal
Faste medarbejdere/

Opgavetype konsulenter Drift Vedligeholdelse Udvikling
Release management?! 11/15 a
DeMars Operations and platforms? 9/3
HR 716
@konomi 5/5 ) Scena_ne 1

- - Drift og vedligeholdelse
Logistik 16/5
IBM Drift 0/25
IBM Business Intelligence? 6/0
| alt drift og vedligehold Coasa D

IBM udvikling/projekter 0/20 L

IBM Business Intelligence? 0/7 Scenarie 2
| alt udvikling § 0127 ) - Udvikling
Scenarie 1)

- Drifts- og vedligeholdelsesopgaven hjemtages hvilket indeholder bade IBM faste drifts- og vedligeholdelsesvederlag. Denne del er ikke skalerbar
« Den nuvaerende brutto ramme er 124 mio. kr. og bestar af i alt ca. 54 konsulenter
Scenarie 2)
» Udviklingsopgaven omfatter alle DeMars udviklingsprojekter fra ITU. Dette scenarie vil veere skalerbart
» Den nuvaerende ramme er 77 mio. kr. og bestar af i alt ca. 27 konsulenter

1. RM og DOP bidrager til udvikling af fsva. sikkerhed - roller og HW dele af disse vil reelt ogsa kunne hjemtages 2. Bl indeholder bade drift og udvikling med et stort overlap; for udregning af
baseline er eksterne Bl konsulenter defineret som udviklingskonsulenter, idet det vurderes at disse kan hjemtages som en del af den skalerbare udviklingsopgave
Note: Skemaet forsgger at lave en klar opdeling af opgaver — i praksis eksisterer der overlap imellem opgavetyperne
Kilde: Underarbejdsgruppen
jasgrupp STRUENSEE
CO.

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3 86

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Kortleegning

DeMars udgifter brudt ned til adresserbar baseline

DeMars hjemtagning Total DeMars baseline
Metode og analyseaktiviteter Bruttobaseline pa 201; adresserbar pa 151 mio kr.
Metoden tager udgangspunkt_i tidligere rapporter samt Udgifter DeMars
opdateret analyse af rekrutteringsudfordringen Mio. kr
« PA Consulting estimeret potentiale justeret for B Udgifter til udviklings-
Deloitte input 240 - konsulenter lzegges til
. . det totale potentiale
* Opdateret data vedr. rekruttering af SAP specialister 201 37
* Opdateret fglsomhedsanalyse \
180 N 20 ________
Metoden forudsaetter As-is situation for SAP ] =2t
 Det eksisterende driftsmiljg; uden overgang til 0
S4 HANA? 120 | \ o1 Drift og
» Det nuveerende behov for vedligeholdelses- og 1\ vedligehold
udviklingsopgaver Udgifter til licenser og
) - 60 - hardware fratreekkes
» Et driftsmiljg der omfatter den nuvaerende
styrelsesstruktur under Forsvarsministeriet (inkl. Udvikling
Beredskabsstyrelse der ikke forventes at belaste
DeMars) 0 - ' ' ' '
+ Uden hensyn til, at den nuvaerende DeMars aftale med LOt_?t'e Licenser Hardwarelgdv'k'l'”%s‘ ’\éet_;?‘
IBM stér til udigb i 2018, 2019 eller senest 2020 vagrter 0”(5#3)” er ucgrter
1. Analyse bygger pa nuveerende situation; en overgang til S4 HANA kunne zendre nogle af disse forudsaetninger
Kilde: Underarbejdsgruppen
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Analyser

Scenarie 1: Provenu pa insourcing af drift og vedligeholdelse
estimeret til 9-24 mio. kr. — fravalgt pga. lille realiserbarhed

Perspektiver for

hjemtagning af driften af DeMars

Drift og vedligeholdelsesopgaven er
som udgangspunkt binger af karakter
 Diriften indebeerer det daglige
driftsansvar

Betydelige risici forbundet med
driftsscenariet
« Driftssikkerhed kan blive pavirket ved
fejlslaet insourcing

Scenarie fravalgt pga. ingen
skalerbarhed
* Det anses som ikke realiserbart at
hjemtage hele driften

Deep-dive pa hjemtagning af drift
Isoleret provenu pa 9-24 mio. kr.

240 ~

180 -

120 -

60 -

Driftsudgifter mio. kr.

Drift og vedligeholdelse
A

Udogifter til udviklings-
konsulenter laegges til
det totale potentiale

——————— 9-24

94 mio. kr.

Adresserbar
Drift

Hardware Nettoudgifter Drift og
udvikling vedligehold

Udviklings-  Drift og Potentiale
konsulenter  vedlige-

(ITD) holdelse

adresserbart

Note: 10-25% potentiale er underarbejdsgruppens vurdering pba. tidligere analyser - bl.a. har rekrutteringsudfordringen hatft indflydelse pa et konservativt nedre spaend

Kilde: Underarbejdsgruppen
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e Analyser

Scenarie 2: Hilemtagning af udvikling delt op | 3 scenarier

Hjemtagning af udviklingsopgaven

Udvikling valgt som fokusomrade Yy

: : . 10-25% potentiale igennem
Driftsudgifter mio. kr. billigere opgavelgsning ved

120 - hjemtagning; stor skalerbarhed
giver nedre greense pa ~1 mio. kr.

60 -

Total udvikling Hardware  Adresserbar Potentiale
baseline

Udvikling—insourcing af 1-27 AV
Faste Av/Konsulenter

» Udviklingsopgaven er karakteriseret ved enkeltstdende opgaver
med varierende AV-behov afhaengig af den konkrete opgave

* Nogle opgaver kreever specifikke kompetencer, der kun
eksisterer i begreenset omfang, mens andre kraever mindre
"tunge" ressourcer

« Samlet set kraever de fleste typer af udviklingsopgaver generelt
mere specialiserede kompetencer end drift og vedligeholdelse

Skalerbarheden i antal insourcede AV og sammenhang med
rekrutteringsudfordringen, prisen for eksterne konsulenter samt
provenuets stgrrelse er illustreret herunder:

Scenarier A B C

Insourcede AV ° @ @

IBM Udvikling/ projekter 0/20

IBM Business intelligence 0/7

Total antal udviklingskonsulenter: ( 0/27 >

27 eksterne konsulenter

Rekrutterings- Lav-middel Middel Hoji
udfordring
Konsulentpris Normal Hgj Meget hgj
Provenu Lav Middel Hgj
(1-6 mio.) (6—10 mio.) (10-14 mio.)

Note: Forskellen pa ekstern konsulentbistand (~2 mio. kr.) og intern lgnkvante (< 1 mio. kr.) laegger til grund for muligt provenu

Kilde: Underarbejdsgruppen
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Konklusion

Opsummering: Scenarie 1 er fravalgt pga. lav realiserbarhed;
scenarie 2 viser muligt provenu pa op til 14 mio. kr.

O scenarie X © scenarie 2 J
Hjemtagning af driften fravalgt Provenu pa 1-14 mio. kr.

AAAAAAA

Scenarie 1: Provenu painsourcing af drift og vedligeholdelse
estimeret til 9-24 mio. kr. — fravalgt pga. lille realiserbarhed

g af drift og ved

Hjemtagnin
betyder at hele driften ville skulle hjemtages

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

Hjemtagning anses som ikke realiserbar 3 mulige hjemtagningsscenarier opstillet
* lkke skalerbart og fuld opgavehjemtagning (54 * Hjemtagning af udvikling er fuld skalerbart
AV) er ikke muligt  Muligt at hjemtage 1-9, 10-18 eller 19-27 AV
* Eventuelt mislykket forsgg ville have store * Provenu og risici stiger for hvert scenarie
implikationer pa driftssikkerheden m.m. samtidig med at realiserbarheden mindskes

Implementeringsplan for hjemtagning

af udviklingsopgaven illustreret pa neeste side

Kilde: Underarbejdsgruppen
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e Konklusion

Implementeringsplan for hjemtagning af udviklingsopgaven
Hjemtagning forventes udfart i perioden 2019-2021 med forberedelse ift. rekruttering i 2018

SAP

aktiviteter 2018 2019 2020 2021 2022

Nuveerende Nuveerende aftale kan forleenges

Driftsaftale 1 til 2019 eller 2020 )
Ny Driftsaftale Aftaleleengde 47 ar

2
Gevinst
> 1-14 mio.

Overgang 4 &r til implementering af S/4AHANA Kr.

til SIAHANA 3

Skalerbar 33% 33% 33%
Hjemtagning 4 4 4 4 4

| | I ~
Stigende risiko for afgang af SAP konsulenter
Aktiviteter for implementering
1 Beslutning vedr. forleengelse af den nuveerende aftale til enten 2019 eller 2020
2 Beslutning vedr. aftaleform og leengde
3 Implementeringsplan for S/4 HANA
4 Stillinger leegges i markedet
1. De 33% indikerer stepvis hjemtagning af AV, hvor 100% er alle 27 AV
Kilde: Underarbejdsgruppen
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e Analyser

Midterste scenarie anbefales som passende ambitionsniveau
Vurderingen baseret pa afvejning af potentiale, realiserbarhed og risiko

Scenarie B anses som mest optimalt Rationale for valg af scenarie B
2 Betydeligt provenu
sl | [Ilﬂ[l - Arligt provenu estimeret til 6-10 mio. kr. ud af
adresserbar base pa 57 mio. kr.
A B
Fokus udelukkende pa udviklingsprojekter
@ » Ekstern leverandgr har 20 konsulenter, som kun
er beskeeftiget med udvikling. De yderligere 7 BI-
. 1 o H
Rekrutterings- S o konsulenter! Igser ogsa driftsopgaver
udfordring A
i'i Passende risiko og realiserbarhed
. _ * Rekruttering af 10-18 medarbejdere med de
Konsulentpris Normal Haj ngdvendige SAP-kompetencer vurderes at kunne
bibringe robust fagligt miljg internt uden at veere
_ ungdigt aggressivt
Provenu Lav. Mldde_l
(1—6 mio.) (610 mio.) L . .
-@ - Mindre svagheder ved scenarie Aog C

- » Scenarie A skaber ikke kritisk masse og kun en
begraenset upside ift. omstillingen
» Scenarie C indebeerer en stor
rekrutteringsudfordring

Primaere risiko ved Scenarie B bestar i rekrutteringsudfordringen — denne

afhjeelpes med ekstern assistance og relativ hgj lgnkvante

1. Business Intelligence. Disse konsulenter ville ogsa skulle hjemtages i scenarie C

Kilde: Underarbejdsgruppen
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Hjemtagning af IT udviklingsopgaver

Effektiviserings-
forslag Underforslag Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

1 Hjemtagning af 1-9 Av Mindre risiko og stgrre realiserbarhed
+ Hjemtagning af 1-9 AV er en lille
organisationsaendring
e Mindre risiko for forstyrrelser til generel DeMars
drift og udvikling
* Resterende outsourcede konsulentpriser
forventes ikke at blive sendret i stor grad

2 Hjemtagning af 10-18 Middel risiko og middel realiserbarhed
AV (Anbefalet) e Vaesentlig indsats ngdvendig for at hjemtage 10-
18 AV med "tunge" SAP kompetencer
Hjemtagning af IT * Anses som realistisk inden primo 2021
udviklingsopgaver + Kan handteres som en "option", dvs., at kun hvis

hjemtagningen af 1-9 AV lykkes kan man g&
videre til yderligere hjemtagning

3 Hjemtagning af 19-27 Stgrre risiko og mindre realiserbarhed
Av + Sveert at rekruttere op til 27 AV med haijt
specialiserede SAP kompetencer —
realiserbarhed anses som lille
« Starre risiko for, at resterende outsourcede

opgaver (drift m.m.) kan stige i pris — muligt at
besparelsen flader ud pga. andre udgifter stiger
som resultat heraf

Note: Efter forlgbende rekrutteringsarbejde hjemtages enten 1-9, 10-18 eller 19-27 AV — en ambition om 10-18 anbefales
Kilde: Underarbejdsgruppen
The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE

Mindre provenu: 1-6 mio. kr.

Signifikant provenu: 6-10 mio. kr.

Stgrste provenu: 10-14 mio. kr.
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
57 mio k; Uden ETAB: 10-18% Uden ETAB: 6-10 mio. kr.
o Med ETAB: 10-18% Med ETAB: 6-10 mio. kr.

Totale udgifter til DeMars er 201 mio. kr.: drift og vedligehold er 124 mio. kr. og udvikling er 77 mio. kr.

Udvikling (primeere fokus)
» Udgiftsbase pa 77 mio. kr
 Fratrukket 20 mio. kr. i hardware til en adresserbar udviklingsbase p& 57 mio. kr.
« Anvendt besparingspotentiale pa 10-25% (6-14 mio. kr.), men pga. fuld skalerbarhed er nedre greense reelt ~1 mio. kr.
+ Potentialespaendet er indsnaevret til 6-10 mio. kr. ved at fokusere p& det midterste scenarie (hjemtagning af 10-18 AV)

3 scenarier for hjemtagning: 1) 1-9 insourcede AV: ~1-6 mio. kr. i provenu, 2)10-18 insourcede AV: ~6-10 mio. kr. i provenu
(anbefalet), og 3) 19-27 insourcede AV: ~10-14 mio. kr. i provenu
Det vurderes, at de fgrste millioner i provenu er lettere at hente end de sidste, hvorfor besparelseskurven ikke er fuldsteendig lineger

Fremstilling af potentialeudregning:

« Udgiftsbase: 57 mio. kr. fordelt pa 27 eksterne konsulenter, svarende til 2,1 mio. kr. pr. stk.

» Hjemtagning af 10-18 AV i det midterste scenarie svarer sledes til 21-38 mio. kr.

+ Det antages, at Ignkvanten for AV med SAP kompetencer er 1 mio. kr. eller totalt 10-18 mio. kr. for det midterste scenarie

» Dette resulterer i et umiddelbart provenu pa ~11-20 mio. kr. Differencen til det estimerede nettoprovenu pa 6-10 mio. kr. er en
buffer for ansaettelsesudfordringer, treening, personaleomseetning og effektivitet

« Budgettilpasningen er sdledes: KAKI Ignbudget tilfgres 10-18 mio. kr. og ITP reduceres med 16-28 mio. kr., hvilket giver en
nettoreducering pa 6-10 mio. kr. p& tveers af de to budgetter

Besparelsespotentialet er baseret pa en tidligere rapport fra PA Consulting, som opgjorde muligt provenu ved hjemtagning af DeMars
til ~50 mio. kr. (Daveerende udgiftsbase var starre end den er i dag). Der blev efterfglgende foretaget en nedjustering p& baggrund af
en fglsomhedsanalyse udarbejdet af Deloitte. Deloitte pegede p4, at en eventuel hjemtagning ville veere staerk falsom over for
rekrutteringsudfordringen (herunder lgnniveau og personaleomsaetning). Det endelige potentiale vurderes derfor til at veere 10-25%.

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Nettopotentialespaend (%):

Overblik Nettopotentialespaend: 6-10 mio. kr.
10-18% P P
Nuveerende SAP kontrakt udlgber i oktober 2018. Det er usikkert hvilken  Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
indflydelse kontraktudlgbet vil have pa en eventuel indfasning. Det er men inkl. overhead (mio. kr.)
vurderet, at en hjemtagning vil streekke sig over flere ar — seerligt hvis det
Overvejelse om  skal veere muligt at rekruttere specialiserede SAP-kompetencer. 2018 2019 2020 2021 2022
indfasning Indfasningstakten til hgjre illustrerer det midterste scenarie, hvor der -(10-  -(10-
sigtes efter hjemtagning af 10-18 AV. Pga. rekrutterings-udfordringener AV tilpasning 0 -(4-6) -(7-12) 18) 18)
det antaget at AV-tilpasningen farst starter i 2019
Bruttopotentiale 0 3-4 5-7 6-10 6-10
Treening og oplaering samt mulig ggning af personaleomseetning Ekstra lgbende 0 0 0 0 0
+ Det forventes, at der vil veere omkostninger forbundet med treening  omkostninger
Ekstra lgbende og opleering, men disse er ikke eksplicit kvantificeret Investerings-
. . 1 0 0 0 0 0
omkostninger omkostninger
Nettopotentiale 0 2-4 5-6 6-10 6-10

Anseattelsesomkostninger medregnet som investering (rekrutteringsbureau)
 Investering pa 50-100 t. kr. pr. ansat safremt bureau veelges
» Dette er en "one-off" investering pr. ansat og derfor forsvinder investeringerne, nar den fulde hjemtagning er opnaet
Investeringer |l indfasningstakten er der antaget en gennemsnitlig ansaettelsesomkostning pa 75 t. kr. pr. ansat
« Bemaerk: det antages at der ikke kan anszettes mere end 9 AV pr. &r og i det midterste tilfeelde har man derfor spredt rekrutteringen
ud over 3 &r med henholdsvis 4-6, 3-6 og 3-6 SAP medarbejdere om aret
 Investeringsomkostningerne beregnes ved at gange antal medarbejdere med 0,075 mio. kr. (fx. 4*0,075=0,3 i &r 2019)

Bemeerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Hjemtagning af IT

udviklingsopgaver

« Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne

« Feerdigudviklingen af det nye tjenestetidskoncept samt implementeringen af det nye tjenestetidssystem udgar to essentielle men ogsa tidskraevende

implementeringsaktiviteter

- Den fulde realisering vil sdledes ogsa afvente den fulde implementering af nyt tjenestetidssystem samt materialisering af effektiviseringer herfra

Implementeringsaktiviteter

Netto
2018 2019 2020 2021 2022 potentiale
Q1| Q2| 03| Q4| Q1|2 | Q3|4 |0Qr|02| Q3| s|0Qr|0Q2|3|0s|01]|q2]|03]|qs]| mio. kr.
Forberedelse og rekruttering [N
Insourcing af 4-6 AV R EEE RN 2-4
Insourcing af 7-12 AV ] 5-6
Insourcing af 10-18 AV I 6-10

Fuld implementering

IR 610

Indfasning af potentiale

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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Det understgttende materiel- og IT-omrade Effektiviseringsforslag: 30

Effektiviseringsforslag:
Konsolidering og optimering af IT | koncernen

e Fuld baseline: ~1.637 mio. kr., inklusive
~832 Av

Baseline » Baselinen er et resultat af kortleegningen af  JRllGRITEIE

IT i koncernen, dog med fokus pa FMI/VFK,

hvorfor den reelle baseline forventes starre

Estimeret nettopotentiale pa: 151-179 mio. kr.
Ved PL reguleret til 2017 priser er potentialet 152-180 mio. kr.

Nuveerende situation: Begraenset gennemsigtighed, hvilket resulterer i IT-siloer med lav grad af koordination

« | Forsvarets nuveerende opgavekompleks gennemfgres der IT-aktiviteter pa tvaers af koncernen — ofte med meget lille koordination

- Det er konstateret, at der eksisterer en lang raekke lokale og fragmenterede Igsninger, som er bade dyre, ineffektive og muligvis usikre

» Manglende overblik gar, at der optimeres i siloer. Resultatet er Igsninger som ikke er ideelle fra et koncernperspektiv

Fremtidig lgsning: @get gennemsigtighed — herunder konsoliderede, standardiserede og sikrere Igsninger for IT

» Med forslaget skal der skabes et centralt overblik over alle IT-aktiviteter i Forsvaret for at sikre, at IT-lgsninger tilgodeser koncernen

« Via konsoliderede Igsninger forventes det, at indkgb, drift og vedligeholdelse, det operative virke samt IT-sikkerhed kan styrkes
kvalitetsmaessigt og samtidig tilvejebringe et betydeligt provenu

Vejen til den fremtidige |@sning: Kortleegningen skal fortsaettes. Parallelt skal der kigges pa optimale og koncernbrede Igsninger

 Kortleegningen af IT i koncernen er en forudseetning for optimale Igsninger

» Forslagets malsaetning er en er en altomfavnende omstilling af koncernens IT-landskab og —styring med dertilhgrende stort
forbedringspotentiale hvad angar effektivisering, operationel performance samt IT-sikkerhed

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Risici: Lokal modstand, manglede kompetencer og fejlsldet "change management"

« Der er risiko for vaesentlig modstand i koncernen mod at afgive lokalt ansvar. Udfordringen forventes igennem hele processen

» Konsolidering af IT vil stille starre kompetencekrav til den centrale IT myndighed. Kan denne ikke levere pa kravene, vil der opsta mistillid
* Fejlslaet "change mgmt." (herunder projektstyring, kommunikation m.m.) kan medfgre gget utilfredshed og personaleomsaetning

 Det er vaesentligt at sikre, at tilpasninger indenfor det militeere lag foretages under hensyntagen til operationelle risici

Konsekvenser
og risici

Der peges pa fire forudseetninger for en succesfuld konsolidering:
1. Mandat: Steerkt mandat til at kunne sendre set-up ift. organisation, budgetter m.m.
2. Steerkere positionering af IT: Nuveerende organisatoriske placering af IT i

Stgrre hindringer
» Kortlaegningen er ikke

| : komplet
Forudsaetninger koncernen skal overvejes . . REEISEE » Forslaget indebaerer
3. Steerkt lederskab: Ngdvendigt med de rette kompetencer i kritiske roller barhed omfattende

4. Trinvis proces: Tillid og kompetencer skal opbygges over tid
Derudover ma der forventes starre investeringer (fx. front-load af medarbejdere med
forngdne kompetencer) over de naeste 5 ar for at skabe en succesfuld transformation

forandringer af
Forsvarets IT

(O ETRIIETelfz] * Der er kortlagt overlap til forslag 26, 27 og 28. Overlap vil give Under-

effektivi- anledning til korrektion af ovenstdende nettoprovenu pa -15 til -17  [o)lefeflgle [ ° DR MEI TSR PrmESit VIA, IS eg =il @7

grundlaget for kortleegningen

seringsomrader mio. kr. materiale

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 97

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



c Kortleegning

Introduction

Disclaimer

Subsequent pages have been developed over the

last months by the project team and represent the

current status of findings with different degrees
of validation given available time/data

Objective of the document is to provide a
perspective on the most relevant cost saving
levers and the critical requirements for
successful implementation

This document is most valid together with a
personal discussion and explanation of the work
behind in order to calibrate individual figures or
recommendations

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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o Kortleegning

Recap of project context

What we did in the first phase
Phase 1 (13 February - 7 April)

Engaged in overall IT budget analysis
* Investigated IT landscape and related costs to
identify potential IT savings

Discovered considerable intransparency
* E.g. nobody knew number of servers, PCs, etc.
* KAKI costs/budget of 3%; below benchmarks

Developed high-level initiatives to improve IT
* Common belief that there exists significant
potential from consolidation of selected elements

Conclusion phase 1
[

 Significant hidden, i.e. "external" IT costs
estimated > 450 mil. DKK?! (>50%)

» Clear evidence for savings potential, first
estimate ~68-112 mil. DKK? (>5%)

What we are doing right now
Phase 2 (10 April - 28 June)

Work with a diverse group of people across MoD
* We use experience from different units to create
better transparency for IT and its costs

Improve estimate of cost base and potential
* Assess strength of estimate and develop
confidence levels for different potentials

Better understand requirements for success
» Assess key requirements and outline high-level
roadmap for reaching potential savings targets

Status phase 2 (mid-June)
[ —

» Transparency improving quickly, resulting in even
larger hidden IT cost base (>150%)

» Potential saving levers further detailed,
depending on degree of change >6% savings

1. KAKI/ITP spend at 654 mil. DKK (2016), equalling total IT spend >1.1 bn DKK 2. Based on initially available data for external IT

Source: Project team
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Today's IT set-up has significant disadvantages

Key observations on IT set-up

.." No central overview or responsibilities
« Complicated set-up with duplicate

responsibilities and unclear roles

Very fragmented IT procurement
 IT procured by different units from

different vendors with different standards

e

Decentral and tacit knowledge of systems
* Heavy reliance on individuals rather than
organisational standards

Implications of low transparency

Limited operational effectiveness
* Optimal allocation of IT resources only
with a full overview and accountability

Weaker IT security standards and maturity
* Local IT solutions increases risk of
breaches and compromises security

Difficult to reduce costs optimally
» Decentral solutions are expensive but
escape cost-cutting due to low visibility

Experience from other armies has shown that you can improve

all three levers simultaneously if you think about IT in a much broader sense

Source: Project team

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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o Kortlaegning

Current view of what constitutes IT is narrow

Organisation: IT is developed Systems landscape: IT systems
and operated almost everywhere and infrastructure fragmented

0 e e

Today we have a very fragmented IT organisation Today's IT not managed in a best-practice way
voved unis 1T
v K W onerm

IT activities oD

'] (PLA) (KHS) (OP)

L i s . .
BRun W Order ) i e ork u S B
(PMK) (KSA)
n " L ] L ] L ]

Otner appications (Map delivery, GIS, etc)

[ ]
Application Unmanaged applications and
oo [ e :

indows, Outiook, etc)

IT personnel highly dispersed Redundant and complicated IT landscape
* Many IT people outside KAKI * No complete central overview of systems
* Duplicate roles with limited accountability * Unmanaged networks and applications
¢ Complicated business/supplier interface  Limited integration and large silo effects

In order to get transparency we both look at

1) organisation and 2) systems landscape

Source: Project team
The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 101
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Today we have a very fragmented IT organisation

IT activities MoD
. (PLA) (KHS) (OP)
B Plan Build Planning HR Operations
B Run M Order . | |
[ 1
(PMK) (PSI) (KSA) (NOP)
Material and Strategic IT Service National
B capacities BN . . operations .
(FE) (HIV) (BRS) (SSE) VFK FMI (FES) (FPS) (FRS)
Intelligence Home defense Emergency Staff — Chief of Defense ——— Acquisitions ———— Establishment! Personnel Accounting
'R | service | command“. N | unit3 | .support | and logistics N | NN | BN |
I
(SOKOM) (UK) (PK) .
Special - Coordination Planning and s
forces B staffé B B coordination B 8
(OP) (HST) (KAMA) (KALA) Mapping of IT activities and costs = =
Sy gy G - Marine Land - has focused on FMI and VFK —it |
t . . =
LN b L i EEN _ is therefore expected that there is | =
o 1 [
(MST) ©Fsn | (KAKI) (KALU) more IT in other department.s o
Marine T Air Force . L IT Services Air Force B (FES’ FPS, etc.) than what is %
' evidenced by this analysis 2
() 1] N B EN (BN 0 y y g
FommmmmmTn i S
(AKO) || (FAK) | g
Arctic ": Danish Defence 1 ccg
command B . tollege E
\ J J Jo
Y Y Y &
Core Business Supplier side Support functions g
1. Ejendomsstyrelsen 2. Efterretningstjeneste 3. Beredskabsstyrelsen 4. Hlemmeveernskommandoen 5. Ledelseselementet 6. Udviklings-og koordinationsstaben c%
Note: Simplified org. chart focused on key units with IT activities; IT activities according to industry definition S

Source: Project team
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Today's IT not managed in a best-practice way

Involved units in IT

B VFK M KAKI H Other FMI Other departments
Best.practice IT . Areh . al prgC- Project | 5 i Overarching steering levers
- overn- rchi- an execut- :
military framework | ance | tecture | security | license | ion and irr:(teesrs%:c-lc—e ﬁ currently b?mg deV_eIO_ped’ but
mgmt. | mgmt. low maturity and limited power
Military systems Rﬁ’iﬁ‘t;";‘;d Simulatore? C4ISR Silo IT 7ZAN T not managed in integrated
layer | sensorst systems? systems ¢ \IR/ way, resulting in complete silos
il s LS s _
Other applications (Map delivery, GIS, etc.)
I
Application SAP and document management applications (ERP, BI, etc.) Unman aged appl!gqtlons and
layer me L5 fragmented capabilities
Client applications (Windows, Outlook, etc.)
| ms d
6 0
Infrastructure Concept of shared infrastructure

Network®

1. Radar, mobile sensors, communication interception, weapon sensors, mobile interception sensors, other 2. C-FLEX, SeaHawk, F16, Navy tactical simulation, tactical trainer, vehicle simulation 3.
Army, navy, marine, joint, Nato 4. F16, embedded weapon systems in e.g. ships & vehicles 5. Laptops, mobile phones, smartphones, end user support, tablets, printers/scanners, thin clients, etc.
6. Fixed locations, mobile data centers (ships, vehicles etc.), servers, disaster recovery 7. Crypto, sensors (alarm systems etc.), Link systems, SINE, Radio, Harris radio 8. Fixed, Wifi, SATCOM, HF,
3G/4G, B-GAN; HTK/STK Source: Project team
: STRUENSEE
CO.
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o Kortleegning

Severe disadvantages from fragmented IT
Higher costs, lower operational effectiveness and not fully secure cyber environment

Element

Key observations

Silo IT systems

Radar & military sensors

Simulators

C4ISR systems

Other applications

SAP and document
management applications

Client applications

End user devices

Data center

Other communication

Network

While IT is in most advanced weapon systems, no solid and overarching way of managing min. IT standards / integration
Expensive and large silos (e.g. F16 or future F35) lead to duplication, high tailoring or integration costs

Very expensive radar system, not managed in integrated way and with potential security concerns
Most sensors are bought and maintained inside capacities; no central overview and interoperability perspective missing

A total of 18 large and 300 small simulators in 7 different locations with little coordination and often local customization
Simulators are grouped by unit rather than function, which leads to very low coordination, standardization or synergies

Disintegrated set-up with five different C4ISR systems that do not work together and have no redundancy
No overarching data collection between systems, which prevents basic business analytics to support deployed units

Evidence of more than 400 "other applications"!, which are unmanaged, unsafe and expensive
Many applications are local and customized solutions, which often target too narrow of a problem or are duplicates

SAP/DeMars seems to be undermanaged/not focused on key business needs, risk of too much unused/expensive code
Evidence for poor SAP code quality, which makes it difficult to upgrade to S4/HANA or to negotiate with vendors

Several different client/shared applications running on many different platforms, increasing complexity and costs
E.g. some PCs still operate with Windows XP and the many variations of smartphones leading to many OS/high costs

No clear data overview yet, but e.g. indications of 50-60.000 laptops in total, i.e. >2 pr. person
Lack of enforced standards leads to a huge number of different versions — increasing complexity, support costs, etc.

20 fixed "data centers" together with additional mobile ones — all are expected to have different HW/SW, cooling, etc.
Each data center is run by different units — highly likely that costs & security is compromised with current set-up

Dispersed management and procurement has lead to redundant and unused other communication systems
Management and procurement is currently fragmented; e.g. crypto and SATCOM handled in different places

Fragmented management and no current overview over the current spending and the associated service level
E.g. currently five NSWAN each with ~five embedded networks — could consolidate from ~25 down to less networks

1. Evidence of more than 400, but based on discussions in meetings/workshops we estimate closer t01.500

Source: Project team
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In future, IT could be managed in integrated way
Currently just a small share of IT is managed by the central IT provider KAKI

Best-practice
IT military
framework

Military systems layer

Infrastructure layer

1. We expect the real Network baseline to be higher than reported

IT proc. and Project Business —IT
Governance Architecture IT security |t proc. execution and :
license mgmt. interface
mgmt.

Silo IT systems Radar and military sensors Simulators C4ISR systems

500 500 500 500
400

153 142
39 18 33
0 0 0 0

KAKI/ITP Total IT

KAKI/ITPTotal IT

KAKI/ITP Total IT

KAKI/ITP Total IT

Other applications

KAKI/ITP  Total IT

500

234

SAP and document management
applications

KAKI/ITP  Total IT

500
234

0

Client applications

End user devices

136
A

500
102
66
0

KAKI/ITP Total IT

Data center
500

KAKI/ITP Total IT

Other communication
500

189

KAKI/ITPTotal IT

62 62
46 16 46 16
KAKI/TP__ Total IT
Network?
500
92
15
77 100 +8
PR 23::: =
0
KAKI/ITP Total IT

|:| Salary - Procurement

IN MIL.

Total across all
dimensions

2.500 -

+158%
2.000 -

1.637

1.500 -

1.000 -

634

500 -

0 -
KAKI/ITP

[ siloIT

- Radar

|:| Simulators

[ caisr

I other applications

[] sAP and bOoCM

[ client applications

[ Eup

|:| Datacenter

- Other Communications

- Network

Total IT

Note: Salary is based on the assumption that one FTE is equal to 0,5 mio. DKK; KAKI salary is based on 2017 figures as 2016 figures were influenced by the meger of FKIT and FMI Ballerup;
additional IT spend from HJV, BRS, @D and FES not included in economic overview of IT costs; IT project costs outside of KAKI generally not included based on available data transparency
Source: Project team
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e Analyser

First ideas for considerable cost savings
Managing IT like a corporation and with broader/integrated perspective

n¢ Status of

‘

Element First ideas on potential levers (short version, for more details refer to appendix) Potential
Radar and 1. Consolidate responsibility to single unit (e.g. re-think locations, reduce redundancy, utilize infrastructure, etc.) 0-10%
military sensors 2. Standardize across capacities and improve coordination (e.g. simplify set-up, improve coordination, etc.) (0-10%)
Simulators 1. Consolide}te to single responsibility folr.simulator.s.(e.g. remove oId/gnnecessary simulators, improve coordination, etc.) (5-15%)

2. Standardize simulators across capacities and utilize infrastr. (e.g. similar equipment, same vendors, and shared infrastructure)
1. Develop concept for getting C4ISR into one system with an integrated roadmap (i.e. consolidate similar systems)
C4ISR systems 2.Create central unit that is responsible for all C4ISR systems (re-negotiate contracts, bundle, etc.) (10-25%)
3. All C4ISR systems have to use shared infrastructure (networks, data centers, EUD, etc.)
.. 1. Consolidate management, clean-up landscape and standardize applications (e.g. stop unused licenses, consolidate platforms) 0
Other applications 2. Centralize capability of modifying applications into build-to-purpose (e.g. create central development center) (10-25%)
SAP and document 1. Consolidate management and challenge licenses (e.qg. rethink concept of personal licenses)
2.Focus SAP/DeMars to only what is really needed and investigate how to bring down run costs (e.g. clean-up code) (5-15%)
management apps. 3. Review fundamental set-up of current Document Management solution and challenge workflow (e.g. reduce storage locations)
: - 1.Consolidate management (demand control, licence mgmt., single procurement)
Client applications 2. Consolidate platforms (5-15%)
3. Clean-up current landscape and standardize/reduce applications (e.g., reduce variations of SW, enforce common standards)
1. Consolidate first level support (e.g. pooling of resources, more self-service and automation, etc.)
End user devices 2.Consolidate on-site support (e.g. drop-in desks) (10-20%)
3. Centralize management and standardize devices—including ruggedized, TEMPEST etc. (reduce number/variations of EUD)
D 1. Centralize responsibility to only one organization and standardize data centers (hardware/software, cooling, racks, etc.) 10-20%
ata center 2.Consolidate to only two or three data centers (i.e. reduce locations and challenge redundancy, etc.) (10- 0)
Other 1. Centralize responsibility for Crypto to only one place! (e.g. pool resources, build expertise and enforce standards, etc.) 5-20%
communication 2.Scrap unused networks/systems, get rid of redundant other communication (i.e. reduce list of communication systems) (5- 0)
1. Centralize management and set common standards (e.g. rethink phone allocation, VTC set-up, routing for networks, etc.)
Network 2.Consolidate networks (e.g. consolidate REGNEM and HEMNET, remove DANSWAN, consolidate NSWAN networks, etc.) (20-30%)

3.Consolidate SATCOM to one responsible unit (e.g. currently four places in FMI give SATCOM permission)

1.Reponsible people are currently placed in both Fredericia and Hvidovre—potentially more people in other places; centralization includes both management and technical responsibilities
Note: Silo IT not shown as need to determine effect through IT enablers and shari&g common IT infrastructure (O_E,EIO/?QU EwécELProject team
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Assessment reveals significant potential
Real savings depend on implementation approach and willingness to invest

Savings depend on
degree of change

Selected KAKI Total KAKI Total Savings  Savings Confidence
Element levers FTEs!  FTEs costs?  costs3 (%) (range) level
Silo IT systems 0 77 0 153,4 0-5% 0-8 O
S ________________________________________________________________________________________________
Radar and military sensors e 0 35,4 0 142,5 0-10% 0-14 @
. R
Simulators 0 15 0 2 5-15% 2.5 ™
C4ISR systems P 0 164,8 0 400,3 10-25% 40-100 ™
- i
Other applications e 20,7 31,9 56,5 63,7 10-25% 6-16 <@
V ________________________________________________________________________________________________
SAP and document ; =R )
SAP and dod i 61 61 2345 2345 5-15% 1235 &)
management - AR
Client applications y 31,6 31,6 62 62 5-15% 3-10 &
. s | ]
63,2 1322 101,7 136,2 10-20% 13-27 <@
p 79,6 1474 87,9 121,8 10-20% 12-24 <9
P Y
o BT
29,4 46,3 91,8 100,3 20-30% 20-30 &
Total size and potential ~286 ~832 634,5 >1.637 ~7-19%  ~118-307 q ) I

1. FTE is short for "Full-time equivalent" referring to "Arsvaerk"

2. Includes ITD, ITU and KAKI salary 3. Includes external salary and procurement ; .
Note: Numbers (except FTEs) are in mil. DKK; total potential is rounded Confidence level: O @ O 0 H.'h
19

Source: Project team Low
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Requirements for success

Requirement Description
1 Mandate to consolidate IT Pre-requisite for IT transformation is a clear mandate from
the top to change what is needed, e.g. structures, budgets
: . Both from a military and technical perspective the
Rl [Fe=ieiag @i positioning within MoD of IT/KAKI has to be changed
: Experience shows that the "right" people (mindset, skills)
SO e need to be positioned in critical roles as fast as possible

A lot of clean-up and homework required (at times initial

Wave approach investments), trust and skills have to be built up over time

y The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Two main reasons the IT transformation will work: 1) clear evidence that IT is currently unmanaged,

and 2) other armies with corporate approach to manage IT has gained significant improvements

Source: Project team
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Moreover, need to ensure that core IT enablers are in place
Without fixing the IT enablers, any improvement will likely only have a short-term impact

Six IT enablers Key observations

0 Governance: Overlapping and unclear roles

Overview of six key IT enablers 9 Architecture: Small and fragmented

__Architecture  IT security

\*

Need to be addressed in order to achiew
ITproc. and  Project "
license execution IB#:;;;E
mgmt. and mgmt. -

e IT security: Some unsecure local solutions

9 Procurement: Numerous loopholes

6 Projects: Immature steering

@ Business/IT: Unclear and slow interface

Need to address the IT maturity of both the business side

and the IT providers in order to make new model work

Source: Project team
TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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First thoughts on project structure
Dedicated resources required to drive change

Need person from
corporate controlling

( ) Steering Committeel
economy) in PMO

* PP * Malt

Role descriptions

PMO office? * Flemming L. - TBD Intervention team?
* Anders M. e TBD ] ]
+ TBD s W TBD Steering Committee
« TBD TBD * Provides guidance
o LED Program manager TBD * Removes larger
o UER Person: TBD TBD strategic obstacles
Inf Applicati Mili Program manager
® nfrastructure pplication iHitary IT enablers « Day-to-day responsible
Layer Layer Layer - Delegates work
T EUD —1 Other apps. Silo IT — Governance _
Person: TBD Person: TBD Person: TBD Person: TBD PMO office
_ e Track performance
—  Data center —— SAP & Doc. mgmt Radar & sensors ——  Architecture * Report monthly KPIs
Person: TBD Person: TBD Person: TBD Person: TBD .
” | | IT security Intervention team
© —  Other Com. ——  Client apps. Simulators _ + Coordinates
o Person: TBD FMI/VFK/other
© Person: TBD Person: TBD Person: TBD . R N
- ——  Procurement ETO\FS ay-to-day
obstacles
— Network C4ISR :
_ _ Person: TBD e Can be deployed where
Person: TBD Person: TBD | Projects needed as task force
Person: TBD .
Topic leads
— Business/IT . On-the_ground
® Person: TBD responsible for topics

Exact sizing depends on degree of

change and selected implementation scenarios

1. Steering committee of eight people; not included as an investment; allocation of people is only intended to illustrate the level of change needed as well as the necessity to represent the different
parts of the organization 2. Intervention team of 2-4 people 3. PMO office of 2-4 people
Source: Project team
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Indicative high-level assessment without detailed planning

Process will come in waves
Early improvements in lower layers will lay basis for further improvements

Saving levers by layer 2017 2018 2019 2020 2021 2022  Potential
Six key IT enablers to ensure a successful transformation . No savings
IT enablers Crucia)I/ to strengthen core IT enablers for sustainable results Parallel process throughout transformation targetg
Radar and Consolidate responsibility to single unit . (0-10%)
sensors Standardize across capacities and improve coordination
i Consolidate to single responsibility for simulators (5-15%)
Simulators Standardize simulators across capacities .
: : : : P
Develop concept for getting C4ISR into one system with an integr. roadmap R (10-25%)
s()-/:gtlesrﬁs Create central unit that is responsible fc_)r all C4ISR systems E
All C4ISR systems have to use shared infrastructure P
Other Consolidate management, clean-up landscape and standardize applications A (10-25%)
applications Centralize capability of modifying applications into build-to-purpose R
Consolidate management and challenge licenses
SAP and Focus DeMars to only what is needed and investigate how to A (5-15%)
document bring down run costs T
Mgmt. Review set-up of current Document Mgmt. solution and challenge workflow I
: Consolidate management ®) (5-15%)
Client Consolidate platforms N
applications . .
Clean-up current landscape and standardize/reduce applications
Consolidate first level support P (10-20%)
EUD Consolidate on-site support H
Centralize management and standardize devices A
Centralize responsibility to only one organization and standardize data centers! | S (10—20%)
itz e Consolidate to only two or three data centers E
Centralize responsibility for Crypto to only one place " (5-20%)
QL s Scrap unused networks/systems, get rid of redundant other communication ;
Centralize management and set common standards
Network Consolidate networks (20-30%)

Consolidate SATCOM to one responsible unit

Accumulated savings (mil. DKK; savings fall at end of year)

1. Consolidating data centers means to also consolidate hardware for Crypto

Note: Silo IT not shown as need to determine effect through IT enablers and shari

®—\oar 1-00- Year 2 -@@- Year 3 -0@- Year 4 -@@- Year 5 @
13-26 38-81 68-157 94-234 118-307

Preparation with limited resources Focus areas

7-19%) ||

ing common IT infrastructure (0=5%); -factor added to savings; Source: Project team
THE BOSTON CONSULTING GROUP TRUEREEE
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Need to consider overlaps and investments
First assessment based on available transparency

Savings depend on
degree of change

Savings
Total Savings Savings Committed Overlap before Confidence
Element Costs? (%) (range)  savings discount investment  Investment level
Silo IT systems 153,4 0-5% 0-8 > 0-7 Low O
Radar and military sensors 1425 0-10% 0-14 ) 0-13 Low @
Simulators 33,2 5-15% 2-5 . 1.5 L @
C4ISR systems 400,3 10-25% 40-100 . 3690 Meditm @
Other applications 63,7 10-25% 6-16 y  5.13 Medium <@
"""""""""""""""""""""" Committed 10% RV R
SAP and document 2345 5-15% 12-35 savings discount ., 928 Low ™
e removed | foroverlap | _________ .
Client applications 62 5-15% 3-10 > 2.7 Medium <9
End user devices 10-20%?2 13-27 . 11-23 Low O
Data center 10-20% 12-24 ) 10-21 High O
Other communication 5-20% 9-38 ) 8-34 Low O
Network 20-30% 20-30 , 16-24 Low/Medium 0
100-263
~7- 0, = - o
7-19% 118-307 7-14 11-29 (6-16%) O I

1. Includes external salary and procurement
2. Reduced to account for already committed savings in relation to project FNSA
Note: Numbers (except FTEs) are in mil. DKK Source: Project team

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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Final recommendation is a result of two analytical phases
Initial range created with bottom-up analysis; final options based on top-down assessment

Phase 1 Phase 2
Savings range estimated bottom-up Recommended options developed top-down
® ° [
Element Components Savings

Two options within feasible savings range developed
| via top-down assessment. Both options target all |

Silo IT systems 0-7 } i . 2

| structural layers, but with different intensities
Radar and military sensors 0-13
Simulators 1-5 263

Aggregate baseline "7

C4ISR systems combined with %-saving | 360 | | >> >> >>

potentials to build feasible | .
Other applications saving range bottom-up* | 543 /| 2_ (_-)9—_?_2_(_) _____ Full Transformation
SAP and document Saving ranges based on 7;)_;;“ _
management similar transformation L
efforts in other defences f" """"
Client applications and adapted to the Danish | 2-7

context through multiple |
End user devices iterations with all involved | 11-23
stakeholders foo

Data center /| 10-21

Other communication f‘
R Y N I >>

| 16-24
Network J 100-120 Q Smaller scale change

Total size and potential 100-263 [’ 100

1. Committed savings and discount factor also included in this step
Note: All saving numbers in mil. DKK

Source: Project team
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e Konklusion

Decision required on option going forward
Need to balance savings target with ability to change and willingness to invest

Approach

Project
organization?

Investment
need3

Benefits

Risks

Potential per
year at end

Smaller scale
Focus on low-hanging fruits

Full transformation
Deliver more demanding change

Target savings with minimal degree of change
* Focus on low-hanging fruits for savings

Project organization of 20-25 FTEs + externals?
» Dedicated resources to fill key gaps

Limited investment (savings fund the journey)
« Project largely self-financing*

Smaller changes limit the complexity
e Less short-term risk due to smaller investment

Risk of not fully implementing operating model
* Not investing fully may cause return to old
standards and losing out on long-term benefits

100-120 mil. DKK
(6-7%)

Invest more for deeper change
* Mobilize VFK, FMI, etc. for large change early

Project organization of 40-45 FTEs + externals?
* More resources to mobilize deeper change

Considerable investment
 Investments of ~200-270 mil. DKK over 5 years®

Sustainable results in short- and long-term
» Largest potential (costs, security, operations)

Very big change and larger investment need
* The change will cause larger resistance on the
ground; need effective change management

200-220 mil. DKK
(12-13%)

1. To convert FTE estimate into a cost figure, a salary of 0,5 mil. DKK has been assumed + 0,1 mil. DKK in overheads. This has the implication that scenario A has a yearly cost of ~12-15 mil. DKK
and scenario B has ~24-27 mil. DKK to fund the project organization, excl. externals; both project organization and externals are phased over time 2. Cost of externals is not included in the estimated
cost of the project organization 3. Further detailed in "Indfasningstakt og nettopotentiale” 4. Necessary to be aware of non-quantifiable implications on networks due to planned conversion to Thin
Clients 5. New data centers and other yearly investments

Source: Project team
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Our recommendation for next steps

Key action points Description
1 Fully adOPt e o } « Establish buy-in to new operating model for IT both covering FMI
new operating model M and VFK regardless of savings target
TN N I S S S S S S S S S S S S S - .- I ________________________
I : : —
1> Commit to savings of —a ! } - Overall target across layers of 6-13%
: 100-120 or 200-220 mil. DKK [ alim!  Important to focus the organization on one target
__________________ !
Front-load dedicated 0 crontload the riaht ilities in the right ol
- S  Front-load the right capabilities in the right places
r rganization
3 P OJ.eCt o g.a atio }“‘ } * Ensure organization can focus on transformation
immediately
[ )
4 Ensure o o } + Clear commitment and involvement of top leadership
critical mass for change Iﬁa « Address concerns and work with relevant employees

5 From now to January 2018; } } + Organization needs to build on current momentum
do not waste time » Aug 2017 — Jan 2018 spend on preparation
0

Rationale for recommendation of the large savings model: [
» A larger effort can produce greater savings on all layers of the military IT framework I
» A higher level of consolidation and more integrated control increases IT security across the entire defense I
I
I

-l

* A greater investment in hardware, setup, and facilities ultimately provides better overall IT operations and a stronger
platform to initiate future IT initiatives from — for example digitalization, joint projects, ERP upgrades
* A more comprehensive transformation reduces the risk of local suboptimization and the need for subsequent upgrades P

Source: Project team
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Appendix
» Observations on key IT enablers
 First thoughts on potential efficiency levers

e lllustration of self-financing investments

» Split of procurement and FTEs data

o lllustration of baseline and savings split across departments and layers
e Introduction to 3-pagers and supporting material
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Overview of six key IT enablers
Need to be addressed in order to achieve successful transformation

Source: Project team

Governance

Architecture

IT security

IT proc. and
license
mgmt.

Project
execution
and mgmt.

Business —
IT interface

STRUENSEE
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Governance: Overlapping and unclear roles

Roles: Today's roles in IT are not clearly defined

* There exists plan, build and run IT activities in many different units in the organization; role of central IT not clearly defined
« Directives for IT governance and portfolio mgmt. in place; however, IT's mandate not clearly enforced and often bypassed?

Accountability: Many people responsible for the same topics

* Somebody has to be accountable for the performance of every application, system, etc.
» Accountable person should be able to influence decisions to create traceability and foster performance culture

Shadow IT: Large external IT with limited visibility

* More than half of IT costs are created by external IT — new IT governance does not cover "shadow IT", but only central IT
* E.g. more than 20.000 PCs estimated to be bought outside of KAKI; same situation for servers, routers etc.

Silos: Current structure creates large operational silos

* Plan, build and run IT activities happens everywhere and causes duplication
* E.g. both VFK and FMI develop IT solutions

Positioning: Weak and fragmented overall positioning

* IT activities everywhere and top leaders are not high enough in the hierarchy to allow for efficient decision-making
* Both technical and military leadership to be consolidated and clarified

Effective IT governance does not exist today but is the
most fundamental enabler to move forward

1. Large IT projects can bypass ITPU (IT portfolio committee) via the material budget (POKOM); so although directives might be in place they are difficult to enforce effectively
Source: Project team STRUENSEE
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Architecture: Small and fragmented

Small: Central IT architecture established only recently (October 2016)

* Only five architects in the central IT unit; unrealistic that they can cover all of MoD
* Not clear how the central architects work with domain architects outside of KAKI; formal procedures currently being developed?

Mandate: Lack of power for central IT architecture to influence decisions throughout MoD

« Central IT architecture should be at all project stage gates and have veto for all major IT decisions?
* E.g.today IT projects can bypass central IT architecture if they are bought on the material budget

Data: No focus on data management and (basic) business analytics

* E.g. current data is "flushed" out from systems (C4ISR, etc.) not allowing for business analytics in the field
* E.g. understanding of data could be useful to improve knowledge transfer for deployed units during shifts

Transparency: Currently little visibility throughout organization, but potential issues already emerging
* E.g. issues with transferring data between networks

Roadmap: Ideally central IT architecture should have a roadmap for all business areas

* Need to give clear guidance to everyone across MoD and ensure synergies and coordination
» Currently not possible with only five central IT architects and with limited visibility outside of KAKI

y The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

IT architecture has historically not been prioritized —

new IT architecture function should be strong and span across entire organization

1. Establishment of a virtual collaboration between central IT architects and the domain architects currently being developed. 2. Central IT architecture unit should have the final architectural approval
responsibility of IT solutions; domain architects can still have the responsibility to select products in accordance with the approved solution pattern
Source: Project team STRUENSEE
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IT security: Some unsecure local solutions

Scope: IT security concept exists, but does not seem to span across MoD with same strong influence

« Limited ownership, overview and enforcement of standards for local internet connections
* E.g. indications of unmanaged internet connections; central IT security has little visibility

Standards: Lack of official standards and enforcement

» Security issue not always enforced and local solutions are sometimes not governed by IT security standards
* E.g. current need to make an architectural solution for better handling of radar data/images

Accountability: Lack of central person that sets rules and manages security issue day-to-day

* Someone has to be accountable for all security issues, limited integrated monitoring capability
* Single person who can be POC for each main IT area throughout MoD

Ownership: Limited visibility and many local solutions prevent clear ownership

* E.g. nobody will take responsibility to update customized applications
* E.g. FMI will/can not take ownership for local solutions they did not develop — result is unmanaged applications

Centralized ownership with clear

accountability needed to build more effective IT security

Source: Project team
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IT procurement and license mgmt.: Numerous loopholes

Roles: Today more than half of IT is procured outside of IT unit

* E.g. indications of more than 20.000 PCs procured in decentral IT unit; same for servers, routers etc.
* IT procurement frequently hidden away in material procurement

Standards: Not clear who can buy what and according to which standards

* Everyone seems to be able to buy IT; either on material or on other miscellaneous budgets
* When everyone acquires IT, everyone will buy differently — result is a huge and complex IT set-up with no standards

Fragmented: No strong synergies with current set-up

* When everyone buys, everyone has to be an expert — not possible, so you end up with imperfect solutions
* Fragmented IT procurement will lead to large variation and thereby kill any scale economics in maintenance, operations, etc.

License management: No complete central overview

» No central place where all licenses come together, are bundled and managed in a cost efficient way?!
* E.g. we have heard there exists more than 1.500 applications and that some are unpaid while for others we pay too much

Decentral IT procurement will lead to increased complexity,

higher maintenance costs and unmanaged IT

1. LicenseWatch used to create overview for internet applications; however works primarily for widely known apps. and it is therefore expected that large parts of application landscape is unmanaged
Source: Project team STRUENSEE
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Project execution and management: Immature steering

Roles: No clear roles for IT development

* Business side often drives development, which leads to narrow solutions and quick fixes rather than broad optimization
» E.g. users will too quickly go into detailed discussion about specific requirement rather than focus on overall user need

Management: No commonly accepted management standards

 IT projects do not follow common standards or guidance?, which results in lack of integrated solutions?
* Not clear when a project should be bundled as a program to ensure integration across MoD (e.g. C4ISR not run as program3)

Capability: No central pool of talent and lack of specialization

* No central pool of IT project leaders that are used across projects — limits ability to think in holistic solutions for entire MoD
* E.g. today IT project leaders also perform material assignments — removes opportunity to specialize in IT

Slow: Turnaround time for IT projects is slow and causes large problems

* The IT project process takes a minimum of half a year — big problem with how fast IT evolves and changes
* E.g. small pilots should be used to frequently test opportunities within IT — not always needed with large & slow projects

Programs: Lack of overarching programs/projects

* E.g. nointegration of C4ISR across army, navy, air force, JOC and NATO — same goes for simulators, sensors, etc.
» Useful to consider IT at strategic level and set objectives for the long-term; e.g. should IT move towards joint operations?

Today's project portfolio is characterized by

narrow silo projects rather than overarching programs

1. FMI has standards for IT projects, but material projects with large parts of IT included follow different standards - they are slow and receive little or no input from IT experts 2. Role of central IT
architecture not defined in IT project standards — thus no central overview 3. C4ISR not run as an overarching program but managed inside each capacity; this hurts integration across MoD
Source: Project team STRUENSEE
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Business — IT interface: Unclear and slow interface

Mistrust: Today we work against each other rather than together

* General issue of lack of trust between users and suppliers
* E.g. users will be very specific in their requirements and avoid guidance because they do not trust the supplier to deliver

Roles: No clear roles and formal procedures

* Informal relationships dominate current set-up
* E.g. everyone will deal with everyone, which causes a general lack of standards and formal procedures

Slow: No single point-of-contact (POC)

* Concept of account management not adopted
» E.g. with no single POC, there will be duplicate functions and complex information flows — leading to lost capabilities

SLA: Professional service level agreements incl. unit cost for IT is missing

 For selected topics some form of SLA exists, but generally no SLAs with tracking of cost performance?!
* No chargeback in place to help business with optimal prioritization

Professional and standardized "Account Management"

needed to gain efficiency and build trust

1. KAKI has SLAs in place that are signed by the user and KAKI, but there are no transparency for costs included in the SLAs
Source: Project team STRUENSEE
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Models should only serve for illustration
Appendiks

Result of improving IT enablers: New organizational model
Responsibilities, people and budgets will be moved around to accommodate changes

Today we have a very fragmented IT organisation [ T T T T ]
Plan Build‘ ‘ Run IT enablers
1T sctivities oD Planning and . . Infrastructure NAVY Army Air Force
T 1PLA) i) 0P support ERP and BI Applications E-services Integration and operations clo clo clo Governance
MR B Onder ‘
wp [ [
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R p—— "
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LT L ] mm nnm n | s therefara expacied that thara s
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""" e o e Croesyrs G Dratt—for discussion anly i

* Plan, build, run activities everywhere Regardless of model chosen, there should be a CIO that can

. define and impose IT standards across the entire organization
* Complex set-up and duplicate roles

e Standards not enforced across units \ \ \ \ \ \

Analyzing and developing the new

organization will be part of the IT enabler topic governance

Source: Project team
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Appendix
* Observations on key IT enablers
* First thoughts on potential efficiency levers

e lllustration of self-financing investments

» Split of procurement and FTEs data

o lllustration of baseline and savings split across departments and layers
e Introduction to 3-pagers and supporting material
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First thoughts on subcategories
Next pages show savings levers for each element

IN MIL. D
Element Subcategories KAKI Total size
Silo IT systems * F35 (Whe_n it comes), F16, he.llcopters (EH101, SeaHawk, etc.), ships (frigates, 0 153.4
etc.), vehicles (armoured vehicles, etc.)
Radar and military sensors * Radar, mobile sensors, communication interception, weapon sensors, mobile 0 1425
y interception sensors, other (currently split into Vehicle, Ground, Maritime, Air) ’
Simulators » C-FLEX, SeaHawk, F16, Navy tactical, Vehicle and subunit trainer (tanks, 0 332
armoured vehicles), MASE (Air tactical simulation), Navy weapon simulator ’
CAISR systems * Army (BMS), Navy (C-FLEX), Air Force (ACCS), joint (JOC), NATO (NATO 0 4003
systems) i
Other applications * Sub-categories to be developed including map delivery, GIS, etc. 56,5 63,7
SIAP Gl LI *  SAP, document management 234,5 2345 §
management 8
Client applications » Sub-categories to be developed including OS (Windows, etc.), Outlook, etc. 62 62 ;::
: » Laptops /thin clients/work stations, mobile phones, fixed phones, tablets, printers/scanners, %
ruggedized/TEMPEST devices, AV equipment, end user support (first level), on-site support, etc. 1017 136,2 3
__________________________________________________________________________________________________________ ()
- Fixed locations, mobile data centers (ships, vehicles etc.), disaster recovery, other 87.9 121.8 %
serves 2
__________________________________________________________________________________________________________ s
L * Radio, Harris radio, Link systems (11, 16, 22, and MLS), alarm systems, <
- Fixed, Wifi, SATCOM, 3G/4G, HF, B-GAN, HTK/STK 91,8 100,3 ;
§

Source: Project team
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Infrastructure layer (I/lI

Potential by
Potential best practice levers to be considered topic

Centralize responsibility (procurement and operations) for Crypto to only one place
» Consolidate procurement and standardize processes (10-15%)
» Pool resources and personnel to build central expertise (15-25%)
Other « Reduce number of Cryptos as a consequence of having fewer networks (10-40%) (5-20%)
. . . Scrap unused networks/systems, get rid of redundant other communication
communication « Remove redundant communication systems (0-30%)
— E.g. Tactical Datalink Systems, radio communication, etc.
— E.g. Improve VFK/FMI interface and coordination to reduce potential overlap between systems
* Reduce list of communication systems (0-15%)
Centralize management and set common standards
* Rethink phone allocation; reduce number of fixed phones by up to 40% (15-30%)
— E.g. save on maintenance, equipment etc.
» Rethink concept for VTC on workstations and cut down on unnecessary VTC locations (5-15%)
— E.g. remove fixed places in meeting rooms and only use VTC on laptops
— E.g. current telephone contract provides VTC but we do not use it; we pay for some VTC twice
» Re-allocation of routing for networks (5-25%)
* Re-negotiate network contracts (fixed and mobile) (10-30%)
» Centralize procurement (5-10%)
Consolidate networks (20-30%)
» Take out redundant and unused networks ( >50%)
— E.g. consolidate REGNEM and HEMNET (potentially also look at FE's classified network); but need to
be aware that Initiative 12 might make consolidation difficult
— E.g. possibly consolidate networks which are oriented towards NSWAN
— E.g. remove DANSWAN
Consolidate SATCOM to one responsible unit (e.g. currently four places in FMI give SATCOM permission)
» Create new concept and challenge which contracts we need (15-30%)
— E.g. we currently have three different satellite contracts; go to one satellite contract only

Network

Source: Project team
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Infrastructure layer (11/11

Potential by
Potential best practice levers to be considered topic

Consolidate first level support
* New concept for customer support and pooling of resources (5-10%)
« More self-service and automation (10-25%)
* More focus on removing user problems first time they contact first level support (5-10%)
— E.g. currently large experience with the same people calling about the same issues
Consolidate on-site support
« New concept and pooling of resources for on-site support (10-20%)
» Development of drop-in desks (10-20%)
Centralize management and standardize devices—including ruggedized, TEMPEST etc.
» Enforce clear allocation rules for laptops to reduce total number of laptops (20-30%)
— Already planned to go from ~40.000 to 20.000 PCs; ~ 15mil. captured in budget 2018
— Additionally, we believe there are another ~20.000 (since we have heard of >63.000 total) PCs that
_ can be taken out (10-20%)3
devices » Single standard of laptops, with automated roll-outs and centralized procurement and management
(5-10%)
» Develop new data storage concept and potentially reduce local quotas; potentially use private cloud and
leverage cheaper technology for data storage (10-20%)
» Take out old platforms (e.g. currently have Windows XP and all versions back to Windows 2000) (~50%)
e Only print black and white, 2/1, and follow-me printing (20-30%)
—  Will also improve security in terms of confidential documents not lying around
» Enforce printer concept by taking out remaining internet printers (5-15%)
» Streamline and centralize the purchase of additional stuff, such as screens, keyboards and mouse
(10-20%)
» Streamline portfolio of support mobile phones (10-15%)
« Develop new concept of accounts (functions vs. persons) and related access monitoring ( 5-10%)

End user

1. Centralize responsibility to only one organization and standardize data centers

» Standardize HW/SW, cooling, racks, servers, cables, security, patching, etc (15-25%)

» Increased virtualization and remote maintenance (15-25%)

« Capture low-hanging fruit within first years and consolidate the data centers that are easiest (5-10%) 0
BEICRUNICIEN > Consolidate to only two or three data centers? (10-20%)
« Develop long term roadmap on new concept for data centers to consolidate down to 2-3 in total (5-10%)*

— E.g. reduce locations for storage and servers
— Challenge redundancy set-up
1. Note: this process will take time 2. When reducing data centers this might lead to a slight increase in network costs; but higher intra data center traffic might counter this effect

3. Reduced to 10-20% to account for already planned reduction in PCs — project FNSA
Source: Project team
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Application layer

Other
applications

SAP and
document
management

Client
applications

Potential best practice levers to be considered

Potential by
topic

Consolidate management, clean-up landscape and standardize applications
» Stop applications not used within the last year (2-5%)
e Clean up platforms (15-25%)
» Clean up classified platforms (5-10%)
« Re-think insourcing/outsoucing balance (5-15%)
* Re-negotiate external maintenance contracts (10-25%)
« Consolidate applications and cut down number (20-60%)
» Develop new concept of ordering and delivering applications, including centralized procurement (5-15%)
Centralize capability of modifying applications into build-to-purpose
» Professionalize life-cycle and license management ( 0-5%)
« Create central development center for common business need applications (0-5%)
— E.g. Access Data Bases, Excel Macro development, etc. (will also improve service quality)
» Restrictive change management (0-5%)
e Cut out layers of supply chain—direct contracts/no intermediaries (5-15%)

Consolidate management and challenge licenses (main cost driver is the licenses)
» Rethink fundamental concept of personal licenses; clean up license management (5-10%)
— E.g. people currently use SAP for logging hours; could potentially be done via other application
» Insource selected external employees?! (15-25%)
Focus SAP/DeMars to only what is really needed and investigate how to bring down run costs (platforms,
data centers, challenge set-up, etc.)
» Switch off non-operating SAP elements and clean current unused code (0-70%)
e Take out old platforms (40-70%)
Review fundamental set-up of current Document Management solution and challenge workflow
e Bring down number of installations of KESDH (currently 8 versions) (5-20%)
» Centralize information storage, e.g. currently there is storage of identical versions in several places

Consolidate management

» Demand control (force people to pay if they want extra apps) (10-15%)
« Centralize procurement and license management (10-25%)
Consolidate platforms (10-30%)

Clean-up current landscape and standardize/reduce applications

* Reduce variations/number of standard software (5-10%)

e Centralized and common standards (5-15%)

1. Investigated in proposal 29; any potential overlap will be removed in the end

Source: Project team
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Military layer

Potential best practice levers to be considered topic

; 1. Improve utilization of shared infrastructure & shared data
Silo IT systems + Share common IT infrastructure (0-5%) (0-5%)
« Improve coordination of capacities to improve utilization of IT infrastructure & data (0-5%)

1. Consolidate responsibility to single unit
e Centralize procurement and operations for small and large sensors (0-10%)
— E.g. sensors currently bought by each capacity that specifies operational needs
» Re-think locations and network to decrease redundancy and remove unnecessary sensors (5-15%)
— E.g. each capacity currently operates and maintains sensors

Radar and — E.g. indications of large overlap between smaller sensors (0-10%)
ilit « Centralize data management (0-10%)
military sensors » Utilize common infrastructure to larger extend (0-10%)

2. Standardize across capacities and improve coordination (5-10%)
— E.g. each unit currently specifies sensor needs with little thought to interoperability
— E.g. currently no overarching tool to decide which sensors should be used
— E.g. indications of large overlap between sensors; likely large variation in types

1. Consolidate to single responsibility for simulators
» Challenge current set-up to optimize operational requirements and remove redundant simulators (5-20%)
e Centralize procurement and operations (5-15%)
. | » Improve coordination and use more remote maintenance (10-15%) 5-15%
Simulators 2. Standardize simulators across capacities and utilize shared infrastructure (5- 0)
e Similar equipment, same vendors, and common infrastructure (10-15%)
» Optimize usage of shared infrastructure (0-10%)
— E.g. data exchange
1. Develop concept for getting C4ISR into one system with an integrated roadmap
e Consolidate similar systems (10-30%)
2. Create central unit that is responsible for all C4ISR systems (procurement, operations, etc.)
* Re-negotiate maintenance in FMI & VFK (10-25%
C4ISR systems . Centra?lize and clean-up procurement (10—(20%) ) (10-25%)
— E.g. create transparency on spend, re-negotiate contracts, utilize scale, etc.
3. All C4ISR systems have to use shared infrastructure
* Move C4ISR into centralized networks, data centers (e.g. processing), EUD, etc. (20-50%)

Source: Project team
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Appendix
* Observations on key IT enablers
 First thoughts on potential efficiency levers

o lllustration of self-financing investments

» Split of procurement and FTEs data

o lllustration of baseline and savings split across departments and layers
e Introduction to 3-pagers and supporting material
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lllustration of self-financing investments
Through early savings bigger investments can be financed on the go

Small scale scenario

Additional savings spend on investment Three main advantages with set-up
Mil. DKK " : . .
' Add!t|ona: s;vm%s 0 Better incentives
150 ISR o [N >100-120 __ - ldea s to give overall goal; people can
savings not affected g -
then maneuver within boundary conditions
>85
100 - .
Total Q Transparent accountability
__actual * If topic leads can deliver more savings,
gross the same people can also invest more
50 4 savings
Less complexity
0. « Complicated investment allocation plans

L ) 3 4 c Vears for five years into the future are avoided

Re-invested savings [ Gross savings reported

Only with additional savings can the project invest more;

as a result, net savings will not be affected

Note: Same idea for scenario B (Full Transformation)

Source: Project team
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Appendix
* Observations on key IT enablers
 First thoughts on potential efficiency levers

e lllustration of self-financing investments

 Split of procurement and FTEs data

o lllustration of baseline and savings split across departments and layers
e Introduction to 3-pagers and supporting material
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FTEs split by layer and department
KAKI, FMI and VFK are the primary departments with IT FTEs

FTEs KAKI FMI VFK FES FPS FRS VETC FMI(BRB) HJV Total

Silo IT - 52,0 © 25,0 - - - - - - 77,0
Radar - 22,4 ° 13,0 - - - - - - 35,4
Simulators - 48 10,2 - - - - - - 15,0
C4ISR - 16,8 11480 - - - - - - | 164,8
Other applications' 20,7 @ 11,2 - - - - - - - 31,9
SAP and DOCM 61,0 - - - - - - - - 61,0
Client applications ' 31,6 - - - - - - - - 31,6
EUD 63,2 2,31 49,1 1,6 4,1 0,6 0,7 2,8 7,71 132,2
Datacenter 79,6 9,7 44,8 3,1 3,6 1,0 0,6 1,2 3,81 147,4
Other Com. - 20,8 © 68,1 - - - - - - 88,9
Network 29,4 24 12,8 0,3 0,4 0,0 0,0 0,4 0,6 46,3
Total 285,6 142,5 371,0 5,0 8,1 1,6 1,3 4,4 12,1| 831,6

KAKI, FMI and VFK with majority of IT FTEs
* Other departments not investigated as thoroughly in this transparency process
* Itis expected that e.g. FES has more FTEs than reported here

Graphic overview on next page

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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FTEs split by layer and department

BRB
FTEs (BRE)

By layer: By department:
Most FTEs within C4I1SR, EUD and DC Majority within VFK
FTEs
1.000 -
Toral [
ilo IT |
S|0 ) l:| 77 371 5 8 2 1 4 77777 ‘;2' ,,,,,
Radar '] 35 800 - ==
Simulators [l 15
CA4ISR ] 165 600 - '
Other applications ] 32 :
SAP and DOCM el 142 :
Client applications 0 32 400 - u 2
1 <<
EUD 132 286 | g
Datacenter 147 200 - §
Other Com. 89 %
Network j 46 2
T 1 0 T T T T T T T T T 8
0 500 1.000 KAKI FMI VFK FES FPS FRS VETC FMI HJV Total 3
m
2
8
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Procurement split by layer and department (KAMI)

Totals for

Procurement ITD ITu KALAMDPA  KALAMDPG KALUMDPA KALUMDPG = KAMAMDPA KAMAMDPG "
Silo IT : . . - 97,6 - 173 | . 114,9
Radar & sensors - - 25,9 - 28,7 | 2,8 | 56,8 | 10,5 124,8
Simulator : | 7,0 - 2,5 - 162 | : 25,7
C4ISR - N i 92,1 | 50,1 - 60,1 | ; 317,7
Other applications I 42,2 | 3,9 - - | 1,5 - - - 47,6
SAP and DOCM B | 76,1 ; - - - ; 2037
Clientapplications I 42,2 | 3,9 - - - - - 46,1
EUD I 64,2 | 5,6 . : : . . . 69,8
Datacenter I 47,8 - - - - - - - 47,8
Other communication - - I 37,6 26,1 I 42,8 12,8 25,4 - 144,7
Network I 735 | 35 : : : . . : 77,0
Totals for each
department 397,5 93,0 185,8 118,2 223,2 15,6 175,9 10,5 1.219,8
Data split into Army, Air Force and Navy on next page
Tie Boston ConsuLTING GrRoup 3 TRSENSEE 136
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Procurement split by layer and department:
Land forces spend more on C4ISR than other units

Waterfall overview on next page
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Procurement KAKI Army Air Force Navy Z:Z:IT::;

SiloIT - - 97,6 17,3 114,9

Radar & sensors - 25,9 I 31,5 67,3 124,8

Simulator i 7,0 | 2,5 16,2 25,7

CAISR . 207,5 | 50,1 | 60,1 317,7

Other applications 46,1 - 1,5 - 47,6

SAP and DOCM B 20 i i i 203,7

Clientapplications 46,1 - - - 46,1 g

EUD | 69,8 - - - 63,8 %

Datacenter 47,8 - - - 47,8 z

Other communication - 63,6 I 55,6 25,4 144,7 é%

Network I 77,0 - - - 77,0 %’

;::a;:tf;;iim 490,5 304,0 238,8 186,4 1.219,8 ‘j
5
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Procurement split by layer and department

By layer:
C4ISR is a key cost driver

By department:
ITP is less than half of total IT spend

Total “ ITD 398
Silo IT :| 115 7 ITP
| ITU | o3
Radar & sensors 125 4
- ) : an .
CAISR | | 318 KALAMDPG s
Other applications | 48 1
- KALUMDPA 223
Client applications D 46 KALUMDPG ] 16
EUD 70 _ KAMAMDPA ] ae
Datacenter ] 48 Marine T 3
N KAMAMDPG | 11
Other communication 145 i |
Network |1 77 o [
0 500 1.000 1.500 0 500 1.000 1.500
Mil. DKK Mil. DKK
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Appendix
* Observations on key IT enablers
 First thoughts on potential efficiency levers

e lllustration of self-financing investments

» Split of procurement and FTEs data

e lllustration of baseline and savings split across departments and layers
e Introduction to 3-pagers and supporting material
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lllustration of baseline and savings

Savings distributed proportionally based on baseline and saving ranges for each layer

Disclaimer

[llustration of IT baseline and savings

. . . . . . . L. . KAKI
This overview is an illustration of the savings distribution generated as a (salary) '* MDPFMI
mechanical exercise of splitting savings proportionally based on the Silo IT - E 115 26 1 13 - 153
baseline and %-savings for each layer. The approach was not part of the Radar - Fas i o1l 7 - 142
original project process, since this project has not focused on cutting Z‘:I‘S“R'aw“ ) ] '-ajg : 2 II 72 ] 433
individual budgets, but on consolidating across layers. Thus, numbers cannot .- avione | B I I i
. .. X er applications 10 46 2 6 64
be taken at face value. However, despite these concerns this illustration was  sapandpocm ¥ 31 BF204 - - - 234
requested by the steering committee. Client applications ¥ 16 B 46 - - - - - - 62
EUD 32 70 - 3F 251 1l 2 | ol 4 136
The methodology is based on the current state of work and presents a g:;icfé‘:*: : 0 s s : 13 : ;21 : 2 : 2 I 0 : 2 :;g
tentative picture not meant for implementation. There are five Network I 5EF 771 - | 11 6 | ol ol ol 0 100
challenges/caveats to this methodology: Total 144 490 729 73 186 3 5 1 6| 1.637
e Savings will target where transparency is highest. When in fact most _ o _
savings are expected to be produced in places where data visibility is Savings distributed based on %-ranges across layers E
currently the lowest 3
e Imperfect ex-ante planning. The program organization should have the i:”
freedom to make adjustments as new findings/data become apparent KAKI B
(salary) MDP FMI VFK FES FPS
The IT consolidation should build upon the foundation of an existing SR": il [[(?‘151]] {gﬂ {gﬂ 3
. . . adar - - - o
department._ By mechanically cutting across all departments, this Simulators [1-3] (0-1] [15] 2
foundation will be weakened C4ISR [29-71] [1-2] [7-17] [36-90] =
Other applications  [1-2]  [4-9] [1-1] Significant savings [5-13] é
Imperfect baseline. Given available data it has not been possible to SAP and DOCM (1-4]  [8-23] X din thi [9-28] -
; : . Client applications  [1-2]  [2-5] expecte this space [2-7]1 %
make a perfect split across layers and departments. E.g. there might exist EUD i (36]  [5-11] [2-4] [0-1] || [11-23] 8
network costs inside the C4ISR layer — this should be handled real-time Datacenter 471 [4-7) [0-1  [2-4] [10-21] £
Other Com. [7-26] [0-2] [2-6] [8-34] =
e Additional savings expected in FES, FPS, FRS & HJV — as these Network [3-4] [12-18] [1-2] [16-24] 2
agencies are underrepresented in the existing baseline both in terms of Total [12-26] [34-73] [36-118] [3-9] [14-35] [0-1] [2-1] ][100-263F7
personnel and spend %
Note: Figures might not add up due to rounding §
Source: Project team
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Appendix
* Observations on key IT enablers
 First thoughts on potential efficiency levers

e lllustration of self-financing investments

» Split of procurement and FTEs data

o lllustration of baseline and savings split across departments and layers
* Introduction to 3-pagers and supporting material
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e Appendiks

Introduction to 3-pagers: Supporting material for key findings
More than 100 pagers developed by working group to substantiate analysis

Structure Selected main findings

Summary slide
20 Data centers identified

If ’ gﬂongg‘stngs’ conclusion and * Maintained and operated by different units
* Expected to have different HW/SW

o Current situation
Evidence of more than 800 applications

» Data sheets to provide info on - More than half managed outside of KAKI
size, ownership, etc.
» Expected to be very undermanaged

e Assessment slide
Potentially more than 60.000 PC and Laptops

o IT securi?y, operations and cost * Many different versions driving complexity
perspective « No complete and central overview

e Extra information

18 large and more than 300 small simulators

* Any additional information; « Spread across a minimum of 7 locations
free format . o .
S  Customized to individual capacities

Full document submitted separately
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Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag:

Konsolidering og optimering af IT | koncernen

Effektiviserings-
forslag

Underforslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Konsolidering og
optimering af IT i
koncernen

1 infrastruktur
(nedre lag)

Initialt fokus pa konsolidering af den felles
infrastruktur

Centralisering af netveerk og
kommunikationssystemer

Konsolidering af data centre

Centralisering og standardisering af slutbruger-
enheder, herunder on-site support og indkab

46-101 mio. kr. (preecis fordeling
kreever naermere analyse)

Foruden en reducering af udgifter
forventes det, at man kan forbedre
IT-sikkerheden og det operative
virke

2 Applikationer
(mellemste lag)

Fokus igennem hele processen pé oprydning og
konsolidering af applikationer

Centralisering af management
Oprydning af applikationslandskab
Konsolidering af platforme
Standardisering af applikationer
Reduktion af antal applikationer

16-48 mio. kr. (preecis fordeling
kreever naermere analyse)

Foruden en reducering af udgifter
forventes det, at man kan forbedre
IT-sikkerheden og det operative
virke

3 Militaere systemer
(sverste lag)

For at sikre fuld implementering af ny IT-model er
det ngdvendigt, at der ogsé er en malrettet
konsolideringsindsats for de militeere systemer

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Feelles initiativ for C4ISR (C2) for at konsolidere
systemer

@get brug af feelles infrastruktur
Standardisering og konsolidering af simulatorer,
sensorer, etc.

STRUENSEE
CO.

37-114 mio. kr. (preecis fordeling
kreever naermere analyse)

Starre integrering pa tveers af

systemer og enheder for at opna
synergier
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
~1.637 mio. kr Uden ETAB: 12-13% Uden ETAB: 201-221 mio. kr.
' o Med ETAB: 12-13% Med ETAB: 201-221 mio. kr.

Baseline pd ~1.637 mio. kr.

*  KAKI Ignsum: 144 mio. kr.

* Anden Ignsum: ca. 273 mio. kr. (VFK, FMI samt gvrige styrelser)

e ITP: 490 mio. kr.

»  KALA: 304 mio. kr. pA MDP

e KALU: 239 mio. kr. p& MDP

»  KAMA: 186 mio. kr. pA MDP

» Bemeerk: idet kortleegningen har fokuseret pa FMI/VFK forventes den reelle baseline at veere starre
AV baseline p4 ~832

*  KAKI: 286

* FMI: 143

* VFK: 371

e @vrige: 33

Der er opstillet to separate scenarier:
1) Lille scenarie: potentiale p& 100-120 mio. kr. (6-7%)
2) Store scenarie: potentiale p& 200-220 (~201-221 ved PL-regulering) mio. kr. (12-13%)
| det resterende materiale fokuseres der udelukkende pa det store scenarie (200-220 mio. kr.), da dette anses som veerende
mest attraktivt:
«  Arligt provenu pa 200-220 mio. kr. efter fem &r (185-203 mio. kr. efter korrektion for overlap); (~201-221 ved PL-regulering)
» Fokus pa effektiviseringer inden for den samlede struktur af IT — dvs. infrastruktur-, applikation- og militeere systemer-laget
» Effektiviseringer inden for de tre grupperinger/lag inkluderer:
— Infrastruktur-laget: netvaerk, anden kommunikation fx. SATCOM, data centre og slutbrugerenheder
— Applikationslaget: klientapplikationer, SAP/dokumenthandtering, og andre applikationer
— Militeere systemer-laget: C4ISR (C2), simulation, sensorer og "silo IT"

Der forventes for nuvaerende ingen effekt pa geografisk placering. Men eventuel reallokering af eksempelvis datacentre kan have
indflydelse pa geografisk placering

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgsbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
9-11% 152-180 mio. kr.

En transformation af nuveerende IT set-up er en kompleks opgave og det
anbefales derfor, at processen sker i steps. Arbejdsgruppen har fordelt
fokusomraderne over fem ar, hvilket ligger til grund for at estimere
indfasningstakten. Der peges pé en starre front-load af ressourcer for at 2018 2019 2020 2021 2022
kunne iveerkseette arbejdet effektivt.

Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
men inkl. overhead (mio. kr.)

Ved udlgb af kommende forligsperiode vil de ekstra lgbende AV tiipasning (40-45)  -(40-45) -(40-45) -(40-45) (5-10)

omkostninger bortfalde, hvorfor det varige nettopotentiale efter 2022 vil

vaere 152-170 mio. kr. Bruttopotentiale 20 70 125 172 201-221

Til at lzfte den ressourcekraevende proces peges der pa to former for Ekstralgbende o, oo £, .7 5477 4467 8-16

ekstra lgbende omkostninger: ~ Oomkostninger  ~~ T T

1) Projektorganisation med initialt 40-45 AV Investerings-

Projektorganisationens ansvarsomrade er splittet ud p& den opsatte omkostninger 59-80  59-80 55-75 21-35 0

model med 11 "layers". Desuden skal projektorganisationen lgfte PMO-

rollen samt have et mindre Task Force team . (-137) til  (-87) til .

2) Ekstern konsulentbistand Nettopotentiale (-03) (-43) -27til 16 70-107 185-213

Nuvaerende organisation har ikke de forngdne kompetencer og e e

ressourcer til at kunne lgfte opgaven alene. Der peges derfor pa ekstern  Korrektion (se 0 0 0-16 33 33

bistand med et stgrre front-load og udfasning over tid som en naeste side)

ngdvendighed ] ] _ ]

Projektorganisation og ekstern konsulentbistand fases ud over tid ~ Endeligt (137l (-87)ul 27l oo o, 152-
nettopotentiale (-93) (-43) 0 180

| dette scenarie forslas der investeringer, foruden projektorganisation og ekstern bistand, i starrelsen 194-270 mio. kr. fordelt over fem ar.
Dette forudses bl.a. anvendt pa et nyt datacenter i Karup, en modernisering af nuveerende datacenter i Hvidovre samt yderligere
investeringer i de andre "layers". Det er i indfasningstakten antaget, at 100-120 mio. kr. til datacentre fordeles ligeligt p& arene 2018-2020,

Der er kortlagt overlap til forslag 26, 27 og 28. Overlap vil give anledning til korrektion af ovenstaende nettoprovenu pa -15 til -17 mio. kr.
Der er korrigeret med 33 mio. kr. med hensyntagen til allerede indlagte budgetreduktioner. Se naeste side for detaljer.

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



Potentialer og implementering

Endeligt nettoprovenu nedjusteres med 33 mio. kr. pba.
allerede palagt effektiviseringskrav for IT-driftsplan

ITD er ca. 25% af Den samlede IT-driftsplan (ITD) indgar i baselinen for dette effektiviseringsforslag, svarende til ca.
baselinen 25 pct. af den samlede baseline
5% arlig

IT-driftsplan blev medio 2016 palagt et arligt effektiviseringskrav stigende fra 18 mio. kr. i 2017 til

effektivisering pa 66,7 mio. kr. i 2020, svarene til et 5 pct. arligt effektiviseringskrav ved udmgntningen i medio 2016

ITD allerede pélagt

Sammenfald
mellem
lgftesteenger

Der ses et sammenfald mellem de forudsatte lgftesteenger til Igbende effektivisering til opfyldelse af
det arlige 5 pct. effektviseringskrav og lgftesteengerne fra dette effektiviseringsforslag?

50% overlap;
nedjustering pa 33
mio. Kr.

Der vurderes samlet set et overlap pa 50 pct., hvorfor provenuet nedjusteres tilsvarende. Dette
medfgrer en nedjustering med 33 mio. kr. ved fuld indfasning

Udmgntning af 5 pct. arligt effektiviseringskrav pa IT-driftsplan frem til 2020 (mio. kr., 2016 pl)

2016 2017 2018 2019 2020
ITD ramme april 2016 387,1
5 pct. effektivisering 2017 18,0 18,0 18,0 18,0
5 pct. effektivisering 2018 17,1 17,1 17,1
5 pct. effektivisering 2019 16,2 16,2
5 pct. effektivisering 2020 15,4
Samlet rammereduktion 18,0 35,1 51,3 66,7

1. Herunder vurdering af sourcing snit, genforhandling af kontrakter (seerligt ift. DeMars), licens og applikations management, standardisering og behovsstyring af slutbrugerenheder, konsolidering af
services og supportfunktioner mv.
g supp STRUENSEE
CO.
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af konsolidering
og optimering af IT | koncernen

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne

« Feerdigudviklingen af det nye tjenestetidskoncept samt implementeringen af det nye tjenestetidssystem udgar to essentielle men ogsa tidskraevende
implementeringsaktiviteter

- Den fulde realisering vil saledes ogsa afvente den fulde implementering af nyt tienestetidssystem samt materialisering af effektiviseringer herfra

Implementeringsaktiviteter

Netto
2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q1| Q2 | Q3| Q4| Q1| Q2| Q3| Q4| 0Q1| Q|3 | Q4|01 |0Q || |0Q1]|02]| 3| Q4| mio.kr.

Silo IT systems

Sensorer

HNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Simulatorer

HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
C4ISR

I-I-llllllllllllllllllllllll
v Y CHINBE A e

I udfarsel af aktivitet ! 1 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale

Andre applikationer

SAP & KESDH

Klientapplikationer

Slutbrugerenheder

Datacentre

Anden kommunikation

Netvaerk

Indfasning af potentiale
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Tema: Organisation
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Tema: Organisation Effektiviseringsforslag: 31

Effektiviseringsforslag: Tilpasning af FMI organisation

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser og
risici

Forudsaetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

- Estimeret nettopotentiale pa: 8-28 mio. kr. (7,8 mio. kr. udgares af nederste
speend for B,C,D med A,E,F udelukket)
Forslaget bestar af seks delforslag med forskellig realiserbarhed:
— Delforslag B,C,D med medium realiserbarhed = 7,8 — 12,8 mio. kr.
— Delforslag A,E,F med vanskelig realiserbarhed = 8,1 — 14,8 mio. kr.
* Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 8-28 mio. kr.

Baseline udggres af samlet
lgnsum for FMI virksomhed
fratrukket NFP, PROF og OD
2016 baseline: 866 mio. kr.
lgn, 1.752 stillinger

Potentiale

Forslaget fokuserer pa FMI organisation som helhed med henblik p& at optimere den generelle organisationsstruktur,
fokusering pa kerneopgaver samt personel- og ressourceanvendelse
Fra den indledende kortlaegning er identificeret seks fokusomrader, der alle opstiller muligheder for udsparing af arsveerk i den
nuvaerende organisering. De seks delforslag er:

— A. Reduceret anvendelse af ressourcer i Koordinationsafdelinger (KOA) og Ledelsessekretariat for at sikre, at

ressourceforbrug bedst understatter FMI som anskaffende myndighed

— B. Mere ensartet bemandingsniveau samt indsneaevring af lgnspaend for lagerpersonel ved udleverende depoter

— C. Reduceret ressourceforbrug ved Planlaegnings- og Koordinationsdivisionen til tveergaende aktiviteter

— D. Optimering af ledelsesspaend (span of control) ved at konsolidere enheder i organisationen under faerre ledere

— E. Tilpasset anvendelse af militeere og civile stillinger

— F. Bemanding med ressourcer af netop tilstraekkeligt kvalifikationsniveau
Potentialerne er opstillet pa baggrund af en strukturel organisationsdiagnostik af FMI samt observationer fra
kortleegningsfasen og efterfglgende underbygget med vurdering af forudseaetninger, risiko og perspektiver for implementering

Den primeere risiko er, at evnen til at omszaette projekter pa materielkapacitetsplanerne (MAP, MDP-G, MDP-A og ITP)
forringes i forhold til nuveerende niveau

Reduktioner i arsveerk skal ske under hensyntagen til nylige omlaegningsforlgb — herunder seerligt indlemning af KAKI i FMI
Safremt forslagene ikke kan gennemfgares i forbindelse med lgbende personaleafgang, er der udfordringer og ekstra udgifter
forbundet med at foretage afskedigelser

Hgjere grad af anvendelse af civile ressourcer kan pavirke den operative brugertilfredshed

Ved visse stillingstyper skal eksisterende arbejdsretlige
hindringer tilgodeses, far en reduktion kan finde sted
Bemanding med lavere kvalifikationsniveau skal ske
under hensyntagen til, at den enkelte stilling kan
bemandes effektivt

» For delforslag B,C,D ses medium }

Realiser- realiserbarhed '

barhed * For _delforslag A_,E,F ses vanskelig }
realiserbarhed, idet de udger en @
risiko for produktionskapaciteten

Under-
byggende
materiale

Analyse af FMI

Der vurderes ikke at veere betydelige overlap til andre effektiviseringsomrader o
organisation

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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o Kortleegning

Introduktion: Oversigt over inputdata, definitioner og indhold

Inputdata

Definitioner

Analyseveerktgjer

2016-medarbejderdata indsamlet
via FMI og FMN indeholdende en
reekke dimensioner, inkl.:

* Funktionsniveau

» Organisatorisk tilhgrsforhold

 Stillingstype

* Lon

Data er manuelt korrigeret for
ungjagtigheder i samarbejde
med FMI og FMN

Datagrundlaget er baseret pa 31.
december 2016 for at sikre, at
Ilgnbilledet reflekterer et fuldt ar

Efterfglgende analyser omfatter
hele FMI ekskl. @D, PROF samt
Nyt Kampfly Program

Hierarki

Span of
Control
(SoC)

Individuel
bidragyder

Strukturel dimension af organisationen
— Grader af separation fra FMI
Direktar

Strukturel dimension af organisationen

Grad af indflydelse og organisatorisk
rangering

Ledelsesspaend for ledere, dvs. antallet
af direkte underordnede

Alle med minimum én direkte
underordnet

Alle uden direkte underordnede

Organisationsanalysen fokuserer pa enheder og

Generel identifikation af
lag m.v. i organisationen

Analyse af strukturelle
dimensioner

Ekstern sammenligning
med lign. organisationer

Intern sammenligning pa
tveers af FMI

Analyse af Span of
Control (SoC)

Analyse af lag
Analyse af lgn

Analyse af kontrakttyper
m.v.

strukturer med forbedringspotentiale

STRUENSEE
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Kortlaegning

Kortlaeegningen af FMI omfatter 1.752 ansatte med en samlet
lgnsum pa ~866 mio. kr. for 2016

FMI's organisationsstruktur

@ = Antal ansatte

= Antal civile ansatte

@ = Antal militeere ansatte
= Gns. lgn (t.kr)

|
@ Ledelses-

Sekretariat

Stab

Forsvarets

Forsyning, Depot

og Distribution

(FDD)

(LESEK)
| |

@ Kapacitets- @Planlaegnings- @
Ansvarlig og Koordinations-
Koncern IT Division
(KAKI) (PK) [ 5

|
Indkgbs-

[ 34
Division
® ©

|
@ Kapacitets-

Ansvarlig

MARITIM
(KAMA)

@ Kapacitets-

ansvarlig
LUFT
(KALU)

|
@ Kapacitets-

ansvarlig

LAND
(KALA)

Juridisk
Afdeling
(JA)

Note: @konomidivision, New Fighter Program samt Program Optimeret Forsyningskaede (PROF) er ikke inkluderet i analysen

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars

Tue Boston CoNsULTING GROUP

STRUENSEE
& CO.

Samlet baseline

Mio. kr.
1.000 -
866
iy
750 1 83 M avrige
P LESEK
86 A
92 o
500 - L
[ ] kAMA
[ kaLA
B «ALU
I kAKI
250 - B oD
O -

Samlet lansum for 2016
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o Kortlaegning

>70% af organisationen er bemandet med civilt personel

Besatte stillinger fordelt pa civile og militaere funktionsniveauer

Antal stillinger

0 N1 0 .
2.000 72% civile \( 28% militeere \
“ 72 7 21 6 6 1.752
29 66 _—
1.500 - 88 s N
' 115 15 18
24
60 _ 24 [

1.000 -

C100 C200 C300 C400 M112 M113 M221 M231 M232 M321 M322 M331 M332 M401 M402 @vrige Total
militeere!  FMI

Gns.

lon 342 408 564 802 < 394 446 435 474 509 < 542 620 687 < 730 782 952 494

(t. kr.)

1: Bestar af funktionsniveauer med <5 stillinger

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
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o Kortleegning

FMI's organisationsstruktur er generelt acceptabel

* Oversigten viser antal lag i FMI's organisation (9 i alt), dvs. afstanden fra FMI Direktgr til nederste lag i hierarkiet
< Bedste praksis for organisationer af FMI's starrelse er 5-6 lag; opgarelsen for FMI er inkluderer daglige ledere, hvorfor det formelle antal lag vil veere lavere
e Ledelsesspeendet (dvs. antallet af direkte referencer under stillingen) bgr ligge mellem 6-8, hvilket er opfyldt i de fleste lag af strukturen

Ni lag i FMI's organisationsstruktur Median span of control

X 1.752 stillinger

Rapporterings-
1 lagiFMI
2 10
3 6
4 7
A
S| 5 507 6
=
§c, 6 584 5
A
.09)7@ 7 333 7
2%
gc—c 8 11
=R
S
-] 9
A\

- # Ledere

|:| # Medarbejdere
1. Tallet reflekterer datasaet som praesenteret pa side 2, hvorfor PROF og Nyt Kampfly Program ikke er inkluderet i FMI Direktar span of control
Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
g STRUENSEE
CO.
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o Kortleegning

Enkelte afgivelser i forholdet mellem organisationslag og Ign

e Oversigten viser sammenhaengen mellem placering i organisationen og aflgnning
Ideelt set bar hgje aflanninger geelde for stillinger teet ved toppen og for stillinger med ledelsesansvar
< Analysen indikerer, at strukturen i visse dele af organisationen kan optimeres til bedre lgnsumsudnyttelse

Sammenhang mellem lag i FMI's organisation og lgnniveau Observationspunkter

Organisationslag Der kan konstateres enkelte

tilfeelde med:

1
2
3 Hgijt lznnede medarbejdere pa
4 lave organisatoriske lag
5
6 Lavt lsnnede medarbejdere teet
; pa ledelsen
9 o .
_ Mange individuelle bidragsydere

U p& hgje Ignniveauer

Median SOC 6,0

Gns. SOC 7,5

#Individuelle - — — — — — — = = = = = = = — —
bidragsydere P — = = = — — — — o

# Ledere

1.519

3 PACK)

34 13
# Stillinger 12 143 250 375 364 317 291 1.752
Arslgnialt (t.kr) 13.832 109.785 160.506 205.990 163.400 118.489 94.145 REllHELG

Gns. arslgn (t.kr.) 1.153 768 642 549 449 374 324 494

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
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e Analyser

Med udgangspunkt i kortlaegning, Igbende observationer og
brugerinput er analysen bygget op omkring seks delomrader

Beskrivelse af analysetilgang Seks fokusomrader udvalgt for analyser
« Analysen af FMI som organisation bygger pa:
— Kortleegningsarbejdet udfart i projekts farste Q
fase fx af anskaffelsesprocessen ved forslag —— KOA og LESEK
28
— Behandling af kvantitative personaledata _
— Brugerinput fra FMI organisation Bemanding af
— Lebende observationer fra udleverende depoter

budgetanalyseprocessen

Planleegnings- og

» Data for hele organisationen er analyseret ved oordinationsdivision (PK)

hjeelp af forskellige redskaber for at afdeekke FMI samlet

tentielle f [ 2 organisation : .
potentielle forbedringsomrader g Reduktion af "mikro-

teams"

+ Seks mulige fokusomrader er udvalgt pa
baggrund af vurdering af kvalitetsforbedring samt
potentiale Justeret anvendelse af

civile/militeere arsveerk

» Dataindsamling og kvalitetskontrol er foretaget
under inddragelse af CH LESEK, Bl SSC, OD og

FMN

K
GBemanding med lavest
mulige funktionsniveau
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e Analyser

Motivation for udvalg af delforslag | organisationen

Ressourceforbruget pa
KOA/LESEK

Span of Control-optimering Starre brug af civile frem for
militeere AV

Der anvendes ressourcer til at koordinere
internt i FMI og med forsvaret samt eksternt
Det er i den forbindelse essentielt, at denne
type opgaver i udgangspunktet ikke er
kerneopgaver og kan have nogen
administrative karakter, hvorfor det Igbende
bar tilsikres, at ressourceforbruget og
antallet af medarbejdere pa dette omrade er
mest muligt effektivt
KOA/LESEK-stillingerne oppebeerer relativt
hgje lgnninger, idet de iseer bemandes med
C300- og M300-stillinger

Der er gode erfaringer fra tilsvarende
organisationer med at revurdere udbredelsen
af tveergdende koordinations- og
administrationsstillinger

Alle organisationer bgr sikre, at antallet af
ledelsesstillinger er afpasset i forhold til
reguleere stillinger

Der vil i den lgbende udvikling af FMI veere
mulighed for at vurdere omorganisering og
samling af to enheder under én leder —
forudsat tilstraekkelig grad af ensartethed i
opgavelgsning

Udjeevning af bemanding samt
aflenning ved udl. depoter

De udleverende depoter er hjemsted for en
betragtelig del af FDD samlede bemanding
Pa baggrund af erfaringer fra analyser af
lagerorganisationer uden for forsvaret er det
relevant at vurdere, i hvilken grad der opnas
tilstreekkelig effektivitet pa det enkelte
udleverende depot

Der vil generelt veere en vis grad af naturlige
udsving i en intern sammenligning af lagre,
men produktivitetsniveauet skal optimalt
ligge teet

Yderligere fokuseres der pa aflgnningen af
lagermedarbejdere i samme stillingskategori
for at sikre, at der ikke er uforholdsmaessige
store afgivelser

Militzere arsveerk oppebaerer som
udgangspunkt en hgjere lsnsum end
tilsvarende civile arsvaerk

For materielorganisationer er det en
ngdvendighed at balancere militeerfaglighed
og brugerkendskab med steerke
kommercielle kompetencer, som oftest vil
veere civile

Det skal lgbende tilsikres, at militsere
medarbejdere anvendes der, hvor de bedst
muligt understatter kerneproduktionen

STRUENSEE

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3" &5

. Ressourceforbruget pa PK

PK-funktionerne skal understgtte den gvrige
FMI-drift. Center of Excellence funktionerne
er bl.a. oprettet for at understgtte tidligere
omstruktureringer og sikre proces- og
kvalitetsforbedringer i FMI

Imidlertid er PK's veekst ikke aftaget i takt
med, at organisationens modenhedsniveau i
forhold til nye arbejdsgange og organisering
er vokset

For tveergaende og understgttende
udviklingsfunktioner geelder det, at
ressourceforbruget skal std mal med det
gnskede produktionsniveau for FMI samlet,
hvilket kraever lgbende balancering op i mod
kerneproduktionen

Bemanding med lavest mulige

funktionsniveau

Bemanding med lavere funktionsniveau kan
anvende som greb til at opn& besparelses pa
lsnsum under forudsaetning af, at tilsvarende
kompetencer eksisterer og kan rekrutteres
Dette kan fx ggre sig geeldende for
administrative ressourcer, IT ressourcer og
for stillinger med arbejde af mere manuel
karakter som lagerbetjening
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Analyser

Fokusering af ressourceforbrug ved Koordinationsafdelinger
(KOA) inkl. Ledelsessekretariat (LESEK) (I/11)

Introduktion til delforslag Nuveerende opgavekompleks Undersggelse Implikationer/lgftesteenger

* FMI beskeeftiger et moderat * KOA-medarbejdere er * Det faktiske antal * Reelle administrative og
antal medarbejdere i beskeaeftiget med en KOA/LESEK-stillinger er manuelle opgaver kan
understattende sakaldte KOA bredspektret identificeret ved at FMI har forventeligt lgses |

eller LESEK-stillinger
Stillingerne tilbyder et hgjt
serviceniveau relativt til andre
organisationer

Stillingerne er lgntunge og
bar derfor forefindes i et
netop tilstraekkeligt niveau
med fokus pa essentiel
koordination frem for opgaver
af mere administrativ og
manuel karakter

Delforslaget opstiller
muligheden for delvis
reduktion samt delvis
konvertering til lavere
funktionsniveau

Kilde: FMI, BCG

opgaveportefglje, der ofte er
tveerorganisatorisk — fx rollen
som subportefgljekontor
LESEK lgser i nogen grad
tilsvarende opgaver men med
central ledelsesstgtte som
primaer leverance

Opgaverne er bl.a.
sagsbehandling, mgde-
forberedelse, handtering af
interne/eksterne
forespgargsler,
projekteksekvering og
videndeling

Samlet leverer stillingerne et
hgijt serviceniveau og generel
statte til FMI og koncernen;
serviceniveauet er vurderet til
at ligge hgjt sammenlignet
med andre offentlige
instanser samt private
virksomheder

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

udelukket stillinger, der reelt
er samlet af strukturelle
hensyn: Resultatet er, at der
forefindes 55 reelle stillinger
Gennemsnitslgnnen for disse
stillinger 597.276 kr. —
svarende til 21% hgjere end
den gennemsnitlige
fuldtidslgn ved FMI

Lan- og funktionsniveauet er
analyseret pa tveers af
afdelinger og fundet relativt
konsistent

FMI afdelinger med fa
stillinger er i
potentialeopstillingen
frasorteret for at sikre
opretholdelse af kritisk masse
Konsekvenserne er
analyseret outside-in og
derefter kvalificeret af en
reekke chefer i organisationen

STRUENSEE
& CO.

konverterede stillinger
Output fra de pagaeldende
enheder er ikke alene af
administrativ karakter, hvorfor
en reduktion kan medfgre et
vist opgavefrafald

Det direkte serviceniveauet
for den enkelte division vil
reduceres

KOA og LESEK héandterer en
volume af eksterne
henvendelse, som fortsat vil
skulle prioriteres
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Analyser

Fokusering af ressourceforbrug ved Koordinationsafdelinger
(KOA) inkl. Ledelsessekretariat (LESEK) (11/11)

» Nedenstaende baseline tager udgangspunkt i alle stillinger formelt benzevnt KOA eller LESEK fratrukket stillinger af ikke koordinationsmaessig natur
» Besparelsespotentialet er opstillet ved at henholdsvis frigive samt nedkonvertere stillinger for de afdelinger med kritisk masse

55 KOA/LESEK-stillinger
identificeret pa tvaers af FMI

Stillingerne placeret i fa afdelinger
med hgj andel M300-stillinger

Antal stillinger

1.800 -
JA ' 1

-/

1752 89 34 i :. ,
55 -
v el S |
LESEK 1 663 Fop | e |
KALU | | K
KALA 8
g KAMA 9

Effekt ved frigivelse af et AV samt en
konvertering af M300 - M200

Afgivelse af én
C300 eller M300

Konvertering af én
M300 - M200 el.
C200

Samlet potentiale

FMI total Formelle Sorteret Faktiske FMI 0 2 4 6 8 10 Antal stillinger

KOA/LE fra KOA/LE andre
stillinger stillinger

[ 1c200 [ c300 [ | m200 []m300 B m400

1: Eksakt provenu afheenger af mixet mellem C300- og M300-stillinger

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE

3,3-3,81

0,9

4,3-4,7

1

2

3

4

5

Potentialeestimat (mio. kr.)
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Analyser

Udjeevning af bemandingsniveau samt mere ensartet
aflanning af personel ved udleverende depoter (I/11)

@

Introduktion til delforslag Nuveerende opgavekompleks Undersggelse Implikationer/lgftestaenger

De udleverende depoter forefindes -
pa tienestesteder pa tveers af
koncernen

Decentral lagre kan have nogen

grad af variation i opbygning og
kundeomgivelser, men skal som .
udgangspunkt ligge inde for et teet
spaend hvad angar produktivitet

Andre forsvar har opnéet positiv

effekt ved at vurdere og effektuere

en ensrettet bemanding og fortsat
professionalisering i lagerstrukturen

Medarbejdere ved de udleverende
depoter forestar bl.a. modtagelse,
opleegning og udlevering af materiel
fra hoveddepoter, forbrugende
enheder og eksterne leverandgrer
Der er af organisatoriske hensyn
ved nogle depoter samlet stillinger,
som ikke direkte lgser typiske
lageropgaver; Disse medarbejdere
er ikke medtaget i analysen, som er
afgraenset til lagermedhjeelpere,
materielforvaltere, lager- og
logistikoperatarer og lign.

Udsving i relativ bemanding ved udleverende
depoter

Produktionskapaciteten for de
udleverende depoter sammenlignes
kvantitativt ved at sammenholde
bemanding med output
Deltidsstillinger er frasorteret
(analysen er efterprgvet med dem
inkluderet med minimal effekt)
Stillinger ikke direkte tilknyttet
lageraktiviteter er frasorteret
Effekten ved at opna gnm. niveau
for mindre effektive depoter er
udregnet og derefter nedjusteret for
at sikre tilstraekkelig bemanding ved
alle depoter?

Teoretisk effekt ved udligning
til gennemsnitsniveau

v

Aalborg
Korsgr
Hovelte
Bornholm
Vordingborg
Karup
Slagelse
Wing Aalborg
Holstebro
Skrydstrup
Fredericia
Skive
Frederikshavn
| alt

1,208

Beveegelser! pr.
lagermedarbejder 1
pr. maned

Antal
redundante

T 1 T

0 500 1,000 1,500 2,000 0

1. Beveegelse er defineret, som hver gang en materielgenstand efterspgrges i DeMars. Beveegelserne for Varde/Oksbgl er udtaget grundet outlierveerdier

Av

10 20 30

2. Den forventede effekt tager hgjde for lagrenes relative stgrrelse og bemanding, séledes at der for lagre med <10 stillinger max. reduceres 1 Av

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

STRUENSEE
co.

De primaere lgftestaenger er en
viderefgrelse af
produktivitetsforbedrings-
initiativerne af FDD's lagerstruktur,
spredning af lokale bedste
praksisser, ensretning af
depoternes organisationsstruktur og
bemanding

Delforslaget kan reducere
muligheden for placering af
medarbejdere med fx midlertidig
nedsat funktionsevne

Forventet effekt med

hensyntagen til kritisk masse

a1
|2
| B1
/ M1
| C e
J m1 Antal
m1 redundante
i - 2 Av
— 10 ‘ ‘
10 20 30
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Analyser

Udjeevning af bemandingsniveau samt mere ensartet
aflanning af personel ved udleverende depoter (1I/11)

@

Introduktion til delforslag Nuveerende opgavekompleks Undersggelse Implikationer/lgftesteenger

Delforslaget analyserer forskellen i
aflgnning mellem lagerpersonel
med beslaegtet jobindhold
Undersggelsen skal sikre, at
aflgnning af medarbejdere pa
samme funktionsniveau i samme
stillingstype har et begraenset
spaend

Delforslaget opstiller muligheden
for at reducere lgnloftet for den

* FDD's lagermedarbejdere Igser .
varierende opgaver ved de bl.a.
udleverende depoter, .

ammunitionsdepoter, fiernlagre,
munderingsdepot m.v.

* Analysen er afgraenset til kun at .
fokusere pa ansatte med stillingen
Lagermedarbejder og
funktionsniveau C-100 (N = 198) for
at sikre, at specialist- eller

Aktivitets- og kapacitetslan er » Delforslagets lgftestang er en
opgjort for 2016 strgmlining af aflgnning med
Outlier-veerdier (arslanninger pa henblik pa at sikre, at der anvendes

<200.000 kr., ansatte med yderst
begraenset arbejdstid) er frasorteret
Potentialer er udregnet ved at .
indsnaevre lgnspaendet, sa der

hgjest udbetales til de nuveerende
90%-, 80%-, 70%-, 60%-niveauer

samt til medianniveauet

et netop passende lgnniveau til
sammenlignelige stillinger
Eventuelt kvalitetsmaessige
implikationer forventes at veere
begraensede, idet der opereres
indenfor samme type stilling

hgjest lannede del af
lagermedhjeelpere under FDD

Variation i aflgnning af
lagerpersonel med samme stilling

lederstillinger ggres til
genstandsfelt

* Sammenhangen mellem aflgnning
og anciennitet er kontrolleret og
fundet yderst begraenset

Effekt fra justering af lgnniveau til

lavere maksniveau

Kombineret effekt fra delforslag
Bl og B2

Percentil-inddeling efter Median ‘ 1.745
lgnniveau
e 60% | 1.416
> Median 1
- o 70% 1.144
>70% 80% | 752
M > 80% ’
0,
M > o0% 90% 473
0 1.000 2.000

400

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars

500
Arslan (t. kr.)

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Frigjort lansum ved reduktion (t. kr.)

STRUENSEE
co.

Forventet effekt

fra lagerreduktion | 3.3
Lgnsum sa’F ved 0517
percentil-loft |

Samlet potentiale 3,8-5,1

T T T T T 1

0 1 2 3 4 5

Potentialeestimat (mio. kr.)
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Analyser

Tilpasning af Planleegnings- og Koordinationsdivisionen (PK)
til at understgtte FMI' s kerneforretning bedst muligt

Introduktion til delforslag Nuveaerende opgavekompleks Implikationer/lgftestanger

» Delforslaget vurderer - PK varetager overordnet en reekke < PK har siden 2015 faet tilfart >50% - Delforslaget leegger op til en
opgavelgsningen og tvaergdende ngglefunktioner ekstra arsveerk; i tilsvarende period tilpasning af antal stillinger i PK, s&
modenhedsniveauet for e Center of Excellence-afdelingen er de Kapacitetsansvarlige forblevet de tilsvarer den ggede produktions-
Planleegnings- og (CoE) udfgrer uddannelses-, konstante kapacitet opbygget i indeveerende
Koordinationsdivisionen (PK) i lyset projektledelses-, e Der eri CoE observeret en reekke forlig; specifikt foreslas en reduktion
af FMI's udvikling af de centrale forretningsudviklings- samt opgaver, der efter opstart har naet af AV i P30-kontoret i lyset af den
processer koordinationsopgaver et rutinemaessigt niveau med generelle overgang til driftsaktivitet

e Stattefunktioner som PK bgr ideelt » En reekke af opgaverne har veeret dertilhgrende lavere belastning og for divisionen
sikre opretholdelse af driften, uden knyttet til udviklingsprojekter i ressourcekrav » Heri kan ligge en flytning af visse
at det sker pa bekostning af den organisationen, som nu er modnet « Dette gar sig iseer geeldende for opgaver inden for P30 eller
anskaffende kerneproduktion og overgaet til decideret drift — fx P30-kontoret, hvilket er bekraeftet i omrokering internt mellem

portefaljestyring efterfglgende hgringsrunder kontorerne i CoE
PK-divisionen er vokset relativt til de Centre of Excellence opsat til at Effekt ved reduktion af anbefalet
Kapacitetsansvarlige lgse udviklingsopgaver 2-4 arsveerk
Indekstal Porte- @ Int. Industriel@ Myndigheds-@
~ Fra97 > 149 AV faljekontor Koordination afdeling
150 . . .
Tyl (yaitets- @ stabssiotie- €D Potentialeestimat (mio. kr.)
140 - — PK Exc. (CoE afdeling sektion 6 -
130 - —&— KAMA | Program og Projektledelse ::| 20 Antal
—o— KALA P30 Kompetencecenter I 10 stillinger 4 -
120 1 —e— KALU DeMars ABM 19
Styring og | ‘
110 A Forretningsudvikling I:I ° 24
Vedligeholdelse og PM | I:I 8 2 1.8
100 Koordination og Struktur D 5 1.2
@vrig COE 5
— . \

L I | | 0 -
CoE total [N 66
1 T T T 1

Q1 Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2 Reduktion Reduktion Reduktion
15 15 15 15 16 16 16 16 17 17 0 20 40 60 80 af2Av  af3Av  af4Av

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
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Analyser

Forggelse af span of control ved konsolidering af
ledelsesansvar | dele af organisationen (I/1l)

Introduktion til delforslag Nuveerende opgavekompleks Undersggelse Implikationer/lgftesteenger

| den kvantitative
organisationsdiagnostik er
FMI's struktur vurderet til at
ligge pa et generelt
acceptabelt niveau

Der er imidlertid vurderet
potentiale i muligheden for at
gge span of control for
enkelte lederstillinger ved at
samle to eller flere kontorer
under ét ledelsesansvar

FMI har gennemfgrt lignende
tiltag i dele af organisationen
med positive erfaringer

Det skal tilsikres, at
omorganisering foretages
under hensyntagen til, at
konsoliderede enheder
varetager besleegtede
opgaver

Kilde: FMI, BCG

Delforslaget bergrer hele FMI
organisation — dvs. den
samlede opgaveportefalje
kan vurderes og potentielt
gares til genstand for
konsolideringer
Indsatsomrader med mulige
synergier kan veere internt i
en division eller tveergdende
—fx ved de
Kapacitetsansvarlige, hvor
der til trods for veernsforskelle
loses relaterede opgaver
knyttet til materielanskaffelser
og -drift

Foruden de formelle
lederstillinger gar FMI brug af
'daglige ledere’, som fx kan
handtere
projektledelsesopgaver og
ledelsesstogtte, men ikke
umiddelbart er egnede eller
kompenserede til at kunne
patage sig et hgjere antal
medarbejdere

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

* Span of control er udregnet

for alle ledelsesroller i FMI
organisation

Der er identificeret 104
'mikro-teams’, hvilket vil sige
ledere med et suboptimalt
span of control pa 1-5

Alle stillinger med et span of
control pa 1-3 er
efterfglgende gennemgaet af
de respektive divisionschefer,
hvorefter daglige ledere samt
eventuelle outliere er
frasorteret; pa den baggrund
er andelen af adresserbare,
formelle lederstillinger opgjort
til 31 Av

Afdelinger, som potentielt ville
kunne sammenlaegges, er
drgftet lgbende: Drifts- og
Stattesektionerne ved KALA
fremhaevet som en illustrativ
mulighed

STRUENSEE
CO.

» Lgftestangen er et bredere
ledelsesrum og
personaleansvar for den
enkelte, idet en chef fx kan
ga fra at lede et kontor med

tre ansatte til at skulle lede et

med syv

* Ved at haeve organisationens

gennemsnitlige span of
control sikres det, at ansvar
falger kompensation og at
der ikke skabes ungdige
ledelseslag, som er
fordyrende og kan gge FMI
kompleksitet

- Initiativet vil skulle bero pa en

vurdering af bedst egnede
indsatsomrader og
dertilhgrende
omstruktureringer
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Analyser

Forggelse af span of control ved konsolidering af
ledelsesansvar | dele af organisationen (ll/l)

» FMlI's organisationsstruktur er analyseret til at ligge pa et generelt acceptabelt niveau; Det hgje antal af mikro-teams nedenfor skyldes delvist, at den
kvantitative analyse inkluderer daglige ledere
- De 104 lederstillinger med span of control pa 1-5 estimeres efter hgringsrunde med divisionscheferne, hvor daglige ledere er frasorteret, at veere ~31

Opggrelse af lederstillinger (inkl. daglige ledere) Potentiale for reduktioner af lederstillinger pa tveers
fordelt efter span of control af FMI organisation
50 Forudseetninger for reduktioner:

« Samling af "mikro-teams" kan ske bade indenfor

[ 1622201952119
8896 3436536 Spanof samme enhed, indenfor divisionen samt pa tvaers af

0 control divisioner
1234567 8 91011121314151617181920+
|:| "Mikro-teams" - Muligt SoC for mere rutinepraegede funktioner ° Vejledende principper for span of control kan
Il optimalt SoC for beslutningstagen anvendes som supplement til nuvaerende Ignstyring

Det faktiske, adresserbare antal lederstillinger vil veere

markant lavere, idet det ikke inkluderer daglige ledere? * Der vil som udgangspunkt udelukkende skulle
fokuseres pa teams med span of control pa 1-5, som

Eksempel pa mulig konsolidering af mindre teams restruktureres til at have span of control pa 6-8

under én lederstilling

Kapacitetsansvarlig Potentialeestimat (mio. kr,)
Land (KALA) 4-

[ I : I 1 3;3

Forretningsomr.| |Forretningsomr.| |Forretningsomr. FO Farings- 2,7
Soldaten Karetgjer Kampstgtte Stgtte 2,0
21 1,3
Andre Andre Andre KOA -
funktioner funktioner funktioner

| Drifts- & Drifts- & Drifts- & |/ Eksempel pa mulig 0 ) . . .
' |Stattesektion Stattesektion Stettesektion| ! bundling af tre enheder Reduktion Reduktion Reduktion Reduktion
e e e e = — = ! med feellestraek og lavt SoC af 2 Av af 3 Av af 4 Av af 5 Av

1. I haringsrunder med samtlige divisionschefer er de 65 lederstillinger med span of control 1-3 vurderet og frasorteret daglige ledere, outliere m.v. Ved at pafgre sammen forhold p& den alle "mikro-

teams" markeret med rgdt ovenfor fas 31 adresserbare lederstillinger

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars STRUENSEE
'THE BosTOoN CONSULTING GROUP 3¢5 163
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Analyser

Civile stillinger kan aflgse militeere pa omrader med
begraenset militeerfaglighed og veek fra kerneproduktionen

Introduktion til delforslag Nuveaerende opgavekompleks Implikationer/lgftestanger

< Der ses globalt i sammenlignelige
forsvar en tendens til at gge brugen
af civile medarbejdere for at
bibringe materielorganisationer
tilstreekkelige kommercielle,
finansielle og juridiske kompetencer

e Ligeledes kan brug af civile
arsveerk medfare effektiviseringer i
visse stillingskategorier, idet de ofte
oppebeerer et lavere lgnniveau

e Dette delforslag vurderer FMI's
mulighed for brug af civile AV

Militeere AV oppebeerer i snit hgjere

lgn pa alle niveauer

e 72% af FMI's nuvaerende stillinger
er der ansat civile medarbejdere

e 1>1.200 af FMI's stillinger
anvendes bade civile og militaere
medarbejdere inden for samme
formelle stillingstype

» Det militeere personel anvendes i
vid udstraekning pa omrader, hvor
en militeer faglighed er pakraevet fx i
materielproduktionen; men ogsa i
stillinger bl.a. inden for forsyning, IT
0g administration

En raekke udvalgte funktioner kan

| analysen er samtlige stillinger,
som bade bemandes militsert og
civilt, udvalgt (stillinger med <5
ansatte frasorteret, hvilket giver et
mere konservativt skan)
Resultatet er 441 militeere stillinger
(opgjort nedenfor), indenfor hvilke
der potentielt kan foretages
konverteringer til civile

Potentialet er opstillet ved at
adressere 5-15% af de pageeldende
stillinger

ggere stgrre brug af civile

C100

M100

C200
M200
C300
M300
C400
M400

Chef

Elementleder
Forsyningsassistent
Forsyningsekspedient
IT-assistent

Kurer

Karer

Lager- og logistikoperatar
Leder
Logistikassistent
Neestkommanderende
Projektleder

0 500

@ Sagsbehandler
Sektionschef
. [ civile  Teamleder

» Lgftestangen for delforslaget er en
effektivisering via konvertering
indenfor tilsvarende funktionsniveau
(fx frar M200 - C200)

 Delforslaget vil skulle udmgntes, sa
konverteringer foretages pa
omrader, der allerede (eller
forventeligt kan) lgses pa
tilsvarende niveau af civile ansatte;
ellers kan en implikation veere, at
militeerfaglige kompetencer
underprioriteres

Effekt ved procentuel udskiftning i

udvalgte stillinger

6_

4 -

Potentialeestimat (mio. kr.)

w .

1.000 0 wmiliteere 0

Arslan (t.kr.)

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
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50 100

Del af stillingstype besat

med civil el. militeert personel

STRUENSEE
co.

5% 10% 15%

B M100 [ M300 Procentuel
I V200 [ ] mM40o udskiftning
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Analyser

Netop tilstreekkelige kompetencer er en mulighed | ensartede
stillinger bemandet med forskellig funktionsniveauer

Introduktion til delforslag Nuveaerende opgavekompleks Implikationer/lgftestanger

» Delforslaget opstiller muligheden * C300-funktionsniveauet lgser en * Analysen er afgraenset til potentiel * Grebet for effektivisering er en

for at konvertere stillinger fra et
funktionsniveau til ét lavere - her
eksemplificeret ved C300 til C200
Udgangspunktet er, at der besaettes
med netop tilstreekkelige kompeten-
cer, sa der ikke overkompenseres

lang reekke forskellige opgavetyper
fordelt pa FMI's divisioner.

En veesentlig disse medarbejderne
sidder i C300-stillinger, der som
vurderes vanskelige at konvertere,
idet der i FMI ikke eksisterer

konvertering fra C300 - C200, idet
der er observeret begraensede
muligheder for konvertering
indenfor de resterende
funktionsniveauer

Samtlige C300-stillinger, der

lgbende udskiftning af stillinger
med ét lavere funktionsniveau

Den primeere risiko for delforslaget
er reducerede kompetencer samt
muligheden for at tiltreekke
kandidater til stillinger lavere

funktionsniveau

| en raekke tilfeelde kan der veere
kontraktlige forhold, der gar at fx
C200 stillinger kan modtage tilleeg,
som mindsker en eventuel gevinst

Effekt ved udskiftning af C300 med
C200 for relevante grupper

indenfor samme

personalekategorier ogsa .
bemandes med C200-

medarbejdere er gennemgaet for
mulige konvertering

fortilfaelde for, at de ogséa kan
opereres som C200-stillinger —
dette geelder fx 249 ingenigrer

for opgavelgsning

e Konvertering kan ske, hvor der er
konstateret forskellige
funktionsniveauer inden for flere,
identiske personalekategorier

C300-stillinger i snit ~150.000 kr.
dyrere end C200-stillinger

Ens personalekategorier bemandes
bade m. C200/C300

Arslan (t.kr.) Potentialestimat (mio. kr.)

600 - 3 2,8
C300 total
400 - ‘
menggnO%rigngh%ﬁ . 404
200 - 408
Adresserbar 96 37%
0 T 47— T T T T T 1
C200 C300 0 100 200 300 400 500 600 700 stillinger 2,5% 5% 7,5%

funktionsniveau funktionsniveau

B EDB-HK [ | gvrige [ | @vrige

[ Kontor-HK M bJoF
[ | Diverse civ. tienestemaend || Ingenigrer

Kilde: FMI dataseet genereret fra DeMars
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e Konklusion

Oversigt over samlede potentialeestimater

Samlet set estimeres delinitiativerne at kunne Forudseetninger og indfasningstakt for
bibringe 16-28 mio. kr. ved fuld indfasning delanalyser ved kommende forligsperiode
Fokusomrade Provenuspaend (mio. kr.) Forudseetninger for indfasning: .
* /Endringerne skal indfases ved naturlig afgang
° 1 . o ) o i+
e KOA-ressourcer 4347 Dgn natgrllge afgqng hos FMI Ilg.ger.pa ca. 9 % arligt,
hvilket giver rum til at lave gradvise justeringer
Bemanding af » Forhastet indfasning kan dog skade organisationen,
e udleverende depoter 3,851 hvorfor fuld indfasning farst forventes i 2020
Planleegnings- og .
Koordinationsdivision . 1,2-2,4 Arl_lgt provenu
(mio. kr.)
Reduktion af "mikro- ‘ .
teams" [ 1,3-3.3 7,8-27,7 7,8-27,7 7,8-27,7

G Anvendelse af i

civile/miltzere arsveerk 1,3-4.0

. 5-2-18,4
Bemanding med lavest . Nedre spzend (6,3) bestar af
0928 |l imRCoIoYe | EE R
- ]
Earaiisle BV Ene _ 6.3-22.2 provenu fra alle seks delforslag 2,6-9,2
Overhead 1,5-5,4 E B B e

w [ | Delforslag A B Delforslag C [T"] Delforslag E
|:| Delforslag B |:| Delforslag D - Delforslag F

Note: Den naturlige afgang er beregnet ved at sammenligne med et ars mellemrum — og holde organisationsaendringer konstant. Desuden er udvalgt en periode, hvor der ikke har veeret starre
medarbejderrokeringer. Afgangen for hele FMI ligger pa 9,3 % (kilde: FMI
! ger. Algang ggerpassm ) STRUENSEE
CO.
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e Analyser

Oversigt over risici, realiserbarhed og tidshorisont

Ingen eller begraen- Mindre Stoarre Veesentlige
sede udfordringer udfordringer udfordringer udfordringer

KOA & LESEK

Bemanding af
udleverende depoter

Planlaegnings- og
Koordinationsdivision

Reduktion af "mikro-
teams"”

Justeret anvendelse af
civ./mil. &rsveerk

Bemanding med lavere
funktionsniv.

Kilde: FMI

Risici

Realiserbarhed Tidshorisont

®

D

9

9

D

Risiko for, at tveergdende koordination,
handtering af eksterne henvendelser samt
videndeling forringes ved reduktion af
KOA-AV samt generelt kompetencetab
ved konvertering til 200-niveau

Moderat risiko i forbindelse med
indsnaevring af lgsnspaend grundet det hgje
antal pavirkede stillinger samt specialer
(B2); Begreenset risiko for udligning af
arsveerk safremt reelle under-
producerende enheder identificeres (B1)

Kapacitets- og kompetencetab ved
reduktion af P30-ansatte kan midlertidigt
pavirke organisationens projektstyring og -
udvikling

Generelt begraenset risiko, safremt
organisationen udveaelger enheder med
den rette modenhed og ensartethed til at
ledes under ét

Substitution af arsveerk bar foretages i
stillinger med tilstreekkelig hgj civil
produktivitet og uden at saerlige
militeerfaglige omrader udvandes; risiko for
at kendskab til koncernens brugere
sveekkes

Risiko for mindre kvalificeret
opgavelgsning ved overgang til lavere
funktionsniveau; risikoen skal mitigeres
ved fokusering af indsatsomrader

Forslaget er vanskeligt realiserbart uden
decideret opgavebortfald og grundet
allerede foretagne reduktioner; yderligere
bergres potentielt en raekke stillinger, der
ikke er administrative af karakter

Indfasning ville forventeligt kunne finde
sted i farste halvdel af forligsperioden, idet
der dog ville skulle gennemfares vurdering
af opgavebortfald

B1 kan udfordres af seerlige stillingsforhold

(fx midlertidigt nedsat funktionsevne); B2 B1: effekt kan realiseres ved naturlig
sveert addressérbar grundet hgjt antal afgang i lgbet af forligsprioden. B2: lang
pavirkede stillinger; Begge omrader kan tidshorisont grundet hgit antal pavirkede
vanskeligggres af hensyntagen til faglige anseettelsesforhold

aftaler m.v.

Begraensede udfordringer udover Indfasning kan tage tid afhaengigt af
ledelsesmeessig omprioritering internt i PK ambitionsniveau, safremt der kun kan
samt tvaergadende understattende afgives ressourcer via naturlig afgang eller
aktiviteter rotation

Midlertidig omstillingsperiode ma forventes
for sammenlaegninger af teams;

O eksisterende sagsbehandling og
produktion der varetages af lederrolle skal
vurderes

Omstruktureringer kan foretages efter
forngden forberedelse; frigivelse af
ledelsesarsveerk skal tilpasses med
naturlig afgang eller rotation

Det er en forudseetning, at udvalgte
omrader kan besaettes med tilsvarende
O civile kompetencer; tilsvarende skal det
sikres, at anvendte civile kompetencer
ogsa kan indfri den sggte
loneffektivisering
Det kraeves, at der ikke skal gives
uforholdsmaessigt fordyrende tilleeg,
opkvalificering o.l. grundet stgrre ansvar
og at matchende kompetencer eksisterer:
ligeledes kan arbejdsretlige forhold
vanskeligggre konvertering

STRUENSEE

Indfasning kan tage et par ar, idet den skal
ske ved naturlig afgang eller rotation.
Risiko for forsinkelser ved
tienestemandsstillinger og i tilfeelde, hvor
ny stilling skal udpeges far afgang kan ske

Indfasning lettes af relativt stor pulje af
mulige udskiftninger, men vanskeligggres

O af, at der skal rekrutteres pa nyt grundlag
og muligvis under aendringer af faglige
vilkar

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Tilpasning af FMI organisation

Effektiviserings-
forslag

Underforslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Tilpasning af FMI
organisation

Ressourceforbruget pa
KOA/LESEK

Bemanding af
udleverende depoter

Planleegnings- og
Koordinationsdivision
(PK)

Reduktion af "mikro-
teams"”

Justeret anvendelse af
civile/militeere arsveerk

Bemanding med lavest
mulige
funktionsniveau

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Ikke alle KOA-opgaver er kerneopgaver, hvorfor
dertilhgrende ressourceforbrug kan tilpasses
» Forslaget gar pa dels at reducere antallet af
M300/C300-ansatte, dels pa at konvertere M300-
ansatte til M200/C200-niveai

Forholdene pa de udleverende depoter kan
standardiseres yderligere
e Der er udsving i produktionsoutput ved de
udleverende depoter
» Der er betydelige lgnforskelle pA medarbejdere i
samme kategori

PK er vokset historisk for at understgtte
udviklingsfase ved FMI, men CoE er ikke tilpasset
til efterfglgende overgang til drift

Der eksisterende enkelte "mikro-teams" i FMI,
hvor afdelinger med tilstreekkelig ensartethed kan
sammenlaegges under feerre ledere

Militaere &rsveerk er typisk dyrere end civile
+ Ved at konvertere militeere AV med civile kan
FMI lgse tilsvarende opgaver billigere

Visse personalekategorier bemandes med
forskellige funktionsniveauer

STRUENSEE
CO.

Ved at beskeere ikke-kerneopgaver og
delvist seenke serviceniveauet kan der
hentes provenu, som ikke pavirker
FMI's kerneopgaver

Effekt opnas ved at standardisere lgn
og effektivitetsniveau i
depotbemandingen

Behovet for understgttende P30-
resourcer er lavere i dag, hvorfor
ressourcerne kan anvendes andetsteds

Et hgjere, mere optimalt SoC sikrer, at
ledelsesressourcer anvendes bedst
muligt

Stillinger der ikke kraever udpraeget
militeerfaglighed kan substitueres med
passende civile ressourcer

En reekke personalekategorier
overlapper i niveau. Netop
tilstreekkeligt niveau bar benyttes, nar
muligt

168
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
866 mio. DKK / 1.752 Av 1-3 % 8-28 mio. DKK

Baseline er identificeret med udgangspunkt i datasaeet over FMI's samlede organisation indsamling under inddragelse af FMI, FPS og
FMN fratrukket Nyt Kampfly Program, @konomidivisionen samt PROF.

Pa baggrund af kvantitativ diagnostik af FMI struktur samt lgbende kvalitative observationer er udvalgt seks fokusomrade, som
potentialeestimaterne er baseret pa:
* A.KOA og LESEK:

— Friggrelse af 6 AV total ved de fire Kapacitetsansvarlige samt ved FDD og LESEK = 3,3-3,8 mio. kr. (afhaengig af C300 eller

M300 funktionsniveau)

— Konvertering af 6 AV total ved samme enheder fra M300 = M200/C200 = 0,9 mio. kr.
« B. Udleverende depoter:

— Friggrelse af 10 AV total = 3,3 mio. kr. (baseret pa gennemsnitligt-lanniveau for lagermedarbejdere)

— Konvergering af Ignninger til lavere percentilniveau = 0,5-1,7 mio. kr. (gdende fra 90% til medianniveau)
¢ C. Planlaegnings- og Koordinationsdivision (PK), P30-afdeling

— Friggrelse af 2-4 AV = 1,2-2,4 mio. kr. (baseret pa lgnniveau fra pagaeldende enheder)
e D. Justering af span of control

— Friggrelse af 2-5 AV = 1,3-3,3 mio. kr. (baseret p& lgnniveau fra lederstillinger med pagaeldende SoC)
« E. Konvertering fra militaere til civile stillinger

— Potentialeestimat pa 1,3-4,0 mio. kr. for 5-15% udskiftning i udvalgte stillinger
e F. Bemanding med lavest muligt funktionsniveau

— Potentialeestimat pa 0,9-2,8 mio. kr. for 2,5-7,5% udskiftning af C300 med C200 i udvalgte stillinger

Potentialet er estimeret ved, at det laveste spaend udggres af delforslag B, C og D, hvor realiserbarheden er vurderet bedst. Det gvre
speend er summen af den gverste sats for alle delforslagene. Potentialet er 6,3-22,2 mio. kr. i FMI lgnsum. Hertil skal tillaegges
overhead pé 1,5-5,4 mio. kr. Samlet effekt vurderes saledes til 7,8-27,7 mio. kr. eller ~8-28 mio. kr.

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
1-3% 8-28 mio. DKK
Indfasningen skal ske trinvist vha. naturlig afgang. Den naturlige afgang Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
hos FMI er jeevnfar historiske personaledata 9,3 %. Dette betyder, at ca. men inkl. overhead (mio. DKK)
160 ansatte arligt naturligt forlader FMI.
Overvejelse om 2018 2019 2020 2021 2022
indfasning Eftersom forslaget ikke direkte udpeger eksakte medarbejdere, antages . .
indfasningen at kunne veere gennemfgart i 2020. AV tilpasning 5-8 917 14-25 14-25 14-25
Bruttopotentiale 3-9 5-19 8-28 8-28 8-28
Der forventes ikke lgbende omkostninger til AV. Ekstra lgbende i i i i
omkostninger
Ekstra lgbende Investerings- i i ) i i
omkostninger omkostninger

Nettopotentiale 3-9 5-19 8-28 8-28 8-28

Forslaget forventes som naevnt ikke at involvere investeringsudgifter, da reguleringen skal ske som fglge af naturlig afgang.

Investeringer

Der vurderes ikke at veere betydelige overlap til andre effektiviseringsomrader, idet det er afklaret, at fokusomrade #2 vedr. bemanding af
Bemeaerkninger  udleverende depoter ikke overlapper til forslag 32. Begge forslag fokuserer p& mulig optimering af FDD organisation, men behandler ikke
vedr. overlap i samme genstandsfelt
potentiale

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Tilpasning af FMI organisation

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
« Det er vigtigt i farste omgang at etablere en plan for implementeringstiltagene og dernsest udmelde sendringer i de respektive lgnsumsrammer
« Implementeringen skal forega lgbende, da reduktioner, konverteringer samt Igntilpasning skal ske Igbende for at undgé starre udgifter til afskedigelser

Netto
2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q1|02 |3 |Q4|0Q1|0Q2|Q3|Q4|01|0Q2|Q3|0Q4|0Q1|0Q2|Q3|0Q4|0Q1|0Q2]|0Q3|0Q4]| mio.kr.

Plan for implementeringstiltag udfeerdiges -

Nye lgnsumsrammer og direktiver udmeldes n

Lgbende konvertering af medarbejde

Lgbende ikke-genbeseettelse af stillinger

Lgbende lgntilpasning for lagermedhjeelpere |

&
-

. 8-28

Indfasning af potentiale

I udfarsel af aktivitet ! 1 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale
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Det understgttende materiel- og IT-omrade Tema: Organisation Effektiviseringsforslag: 32

Effektiviseringsforslag: Optimering af forsyningsomradet

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser og
risici

Forudsaetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

Baseline udggr min. 26,9
mio. kr. fordelt sdledes:
Trykkerivirk. (7,7)
Asset tracking (0,9) Potentiale
FLV Lager DK
(16,3)

FMI statte (TBD)

 Estimeret nettopotentiale pa: 9 mio. kr. fordelt pa:
— Trykkerivirk. (2,5) — @vrig Drift
— Asset tracking (0,9) — MDP-A
— FLV Lager DK (3,2) - Lgn
— FMI stgtte (2,4) - Lagn
* Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 9 mio. kr.

Effektiviseringsforslaget indeholder tre delforslag med det til feelles, at de relaterer sig direkte til driften af FDD og
forsyningsomradet generelt:
Delforslag 1 bestar af to elementer:
— Centralisering af trykkerivirksomhed med henblik pa at opna stordriftsfordele og bedre styring (omtalt heri men potentialet
er ikke indregnet, idet det indgar under effektiviseringsforslag 35)
— Afskaffelse af Danmarks bidrag til NATO Assets Tracking, idet VFK ikke benytter samme teknologi som det faelles
tracking-system
Delforslag 2 omhandler muligheden for at indlemme Flyvevabnets selvsteendige Lager Danmark faciliteter i FDD's
forsyningsvirksomhed, som det tidligere er gjort for Heeren, Sgveernet, Hiemmevaernet og Beredskabsstyrelsen, for at
reducere udgifterne til fremskudte lagre
Delforslag 3 fokuserer pa perspektiverne for at forankre FDD som en division og i den forbindelse optimere FMI ressourcer i
tilknytning, forretningsudvikling, kvalitet og kontrol, operationelt indkgb, ammunitionsomradet samt munderingsomradet,
herunder insourcing af handtering af idreetstg;j

Der vurderes at veere begraensede risici for delforslagene

En vigtig forudsaetning for gennemfgrelsen af forslaget er, at
der gives tid nok til at omstruktureringerne kan ske ved Realiser- » Realiserbarheden for alle

naturlig afgang/omrokering, saledes at starre udgifter til barhed forslag er vurderet god

afskedigelse kan undgas

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 35 vedrgrende centralisering af Under-
trykkeriindkgb. Overlap vil give anledning til korrektion af ovenstaende nettoprovenu byggende
pa -2,5 mio. kr. materiale

FDD-analyser af hvert
enkelt delforslag

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 172

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



o Kortleegning

Tre omrader identificeret til optimering pa forsyningsomradet
Baseline og introduktion til delforslag

1. Trykkeriservice og
NATO Asset Tracking

Ekstern levering af
trykkeriopgaver til koncernen
* Forsvaret kgbte i 2016 tryksager
for ca. 7,7 mio. kr. pa
Moderniseringsstyrelsens
rammeaftale

NATO Asset Tracking til sporing af
forsendelser

* NATO Asset Tracking er et
system, som pa tveers af
alliancen kan tracke containere
m.v.

« Danmark afseetter arligt ca. 0,9
mio. kr. fordelt pa 0,7 mio. kr. til
service- og
vedligeholdelsesaftale samt 0,2
mio. kr. til medlemskab af
NATO's NSPA Routing Hub

Baseline

2. Flyvevabnets egne
"Lager DK" lagre

Flyvevabenet bruger ~16,3 mio. kr.
til drift af egne "Lager DK" lagre
 Flyvevabnet opererer egne lagre
uden for FDD, der agerer som
fremskudte lagre for FDD's
hoveddepot
* Baggrunden er, at man straks
kan plukke i forbindelse med
uplanlagt vedligeholdelse og
dermed kompensere for
leveringsterminer
« Ca. 37,5 AV supporterer
Flyvevabnets lagre
- Baseline herfor estimeres pa
baggrund af gennemsnits-
lgnninger til 16,3 mio. kr.

3. FDD som division i FMI

FDD figurerer i dag som eneste
niveau lll myndigheder i FMI
* Som niveau lll myndighed lgfter
FDD i dag et selvsteendigt
ansvar, hvilket kan medvirke til,
at der er omrader, hvor der helt
eller delvist Igses ensartede
opgaver i FDD og i FMI stab
» Baseline for delforslaget
udgeres af FMI og FDD
samlede organisation fratrukket
Nyt Kampfly Program, PROF og
oD

866,0

T T T T 1 T T T T 1 T T T T T 1

0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 200 400 600 800 1.000
- Trykkeriservice - NATO Asset Tracking - Lager DK - FMI-stgtte til forsyning

Kilde: FMI, VFK, NATO
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e Analyser

Potentialer opstillet for hver af delforslagene

1. Centralisering af trykkeriindkgb og
udmelding af NATO Asset Tracking

Besparelser pa 3,5 mio. kr. ved
centralisering af trykkerisager
* Indkgbet af tryksager er i dag
spredt pa tveers af styrelser
» Stikprgver demonstrerer, at ved
et gget brug af mini-udbud kan
der spares ca. 50 %
* En centraliseret model forventes
at kunne medfare 3,5 mio. kr. i
arligt bruttopotentiale

Udtreedelse af NATO asset
tracking ordning
* NATO Asset Tracking benytter
ikke den teknologi, som VFK
foretraekker. Der er pa den
baggrund truffet beslutning om
at afslutte Danmarks deltagelse

Brutto-
potentiale 4,4
(mio. kr.)

T T T T T 1

0 1 2 3 4 5

B Trykkeriservice [ NATO Asset Tracking

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

2. Sammenlaegning af FLV lagre

med de gvrige

Flyvevabenets egne lagre kan
effektiviseres centralt
* Det vurderes, at der pga.

Flyvevabnets seerskilte lagre
foregar en vis grad af unadigt
merarbejde. Dette kan undgas
ved at integrere lagrene i den
gvrige forsyningsvirksomhed
Potentialet er estimeret til en
reduktion pd 5 AV svarende til
2,5 mio. kr. arligt og godkendt af
savel FMI som FDD

Der er tidligere gennemfart
lignende integration af
logistikenheder fra Heeren,
Sgveernet, Hiemmevaernet,
Beredskabsstyrelsen samt
Heerens reservedelslagre

B Lager DK
STRUENSEE
CQO.

3. FDD som division i FMI

Synergigevinster ved at samle

FDD under FMI

Effekten bestar i optimering af

opgavelgsningen, hvor der er helt

eller delvist sammenfald mellem

FDD og FMI stab. Der kan udspares:

+ 2AVidet samlede
forretningsudviklingsomrade

« 1 AViKALA ved at styrke
samarbejdet mellem KCM Vaben
KCM Ammunition, KCM
udrustning og FDD

« 1 AV idepotstrukturen i
forleengelse af ovenstaende
styrkelse af samarbejdet mellem
KALA og FDD

| alt 4 AV svarende til 2,0 mio. kr.

| o

T T T T T 1

0 1 2 3 4 5

- FDD som division i FMI
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Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Konklusion

Samlet bruttopotentiale pa ~9 mio. kr. for alle tre delforslag

Overvejelser vedr. indfasning Nettopotentialet ender samlet
samt bruttoprovenu inkl. overhead set pa ~9 mio. kr. i 2022
a Centr. trykkeriindkeb og treed ud af NATO A.Track. Nettopotentiale
io. kr.
+ Centraliseringen af trykkeriindkab kreever anseettelse af 2 AV og (mio. kr.
nye procedurer, hvorfor 50% forventes i 2018 og 100% i 2019 15 -
e Udtreedelsen af NATO Asset Tracking kan farst ske fra 1. januar
2019.
e FLV's "LagerDK" sammenlaegges med gvrige lagre
e FDD vurderer, at provenuet er muligt at realisere inden for 12-18 10 -

maneder. Konservativt sat forventes 50% af provenuet saledes i
2019 og 100% i 2020

e FDD som division i FMI

« Det forudsaettes, at 50% af provenuet realiseres 2018 og 100% i
2019 og frem

Bruttopotentiale for samtlige forslag inkl. overhead

Brutto- B Forslag 1 2018 2019 2020 2021 2022
otentiale 2,0 8,9
ID(mio. kr.) I Forslag 2
' ' ' ' ' " [ Forslag 3
0 2 4 6 8 10

Note: Overhead er inkluderet i ovenstdende men der er ikke korri eret for overlap til andre forslag STRUENSEE
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Optimering af forsyningsomradet

Effektiviserings-
forslag

Underforslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Optimering af
forsyningsomradet

Centraliser indkgb af
trykkeriservice og
treed ud af NATO
Assets Tracking

Sammenlaeg
Flyvevabenets
"LagerDK" med gvrig
forsyning

FDD som division i
FMI

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Indkgb af tryksager er i dag for spredt
* Analyser viser stort potentiale ved at centralisere
indkgbet og dermed gge brugen af mini-udbud

NATO Assets Tracking hjelper medlemslandene
med at overvage containere m.v.
¢ VFK bruger dog ikke samme standard, hvorfor
Danmarks medlemskab af NATO Asset Tracking
er overflgdigt

Flyvevabnet har egne lagre uden for FDD-regi som
benyttes som et "fremskudt lager"

« Det vurderes, at der pga. Flyvevabnets saerskilte
lagre foregar en vis grad af ungdigt merarbejde.
Dette kan undgas ved at integrere disse i den
gvrige forsynings-virksomhed

* Der vil ikke blive lukket lagre — alene optimeret
pa den nuveerende struktur

Tiltaget fokuserer pa muligheden for at forankre FDD
som en division i FMI og i den forbindelse optimere
den samlede ressourceanvendelse i tilknytning til
forretningsudvikling, kvalitet og kontrol, operationelt
indkgb, ammunitionsomradet samt
munderingsomradet. Ved at FDD i dag skal lgfte et
selvstaendigt NIV lll ansvar, er der omrader, hvor der
helt eller delvist lgses ensartede opgaver i FDD og
STAB/FMI.
STRUENSEE

CO.

Centralisering giver mulighed for skala,
hvilket kan fare til lavere indkgbspriser

VFK gnsker ikke at anvende samme
teknologi som NATO Asset Tracking,
hvorfor medlemskabet pd omradet kan
opsiges

Lignende forsyningsstruktur hos
Heeren, Sgveernet,
Beredskabsstyrelsen m.fl. er blevet
nedlagt og sammenlagti FDD.
Dette er sket for at optimere den
samlede forsyningskaede i forsvaret

Effekten bestar i optimering af
opgavelgsningen, hvor der er helt eller
delvist sammenfald mellem de
involverende afdelinger
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
Min. 26,9 mio. kr. Min. 33 % 9 mio. kr./ 9 Av

Overblik

1. Centralisering indkgb af trykkeriservice og udtraedelse af NATO Assets Tracking:

* Ved at centralisere indkgb af trykkeriservice vurderer FDD, at priserne kan reduceres ca. 50 %. | 2016 brugte forsvaret 7,7 mio.

kr. pa trykkeriservice. Dette forventes nedbragt med 3,5 mio. kr. gennem centralisering
*« NATO Assets Tracking er et container-tracking program, som DK deltager i. Standarden ikke kompatibel med VFK's benyttede
teknologi, hvorfor Danmark foreslas at udtreede af samarbejdet og spare den fulde udgift pa 0,9 mio. kr. arligt

2. Sammenlaegning FLV Lager DK med gvrig forsyning
» Flyvevabnets egen lagerstruktur gar det sveerere at optimere lagerprocessen overordnet set

Kvantitativ » Ved sammenlaegning med den resterende forsyningsstruktur estimeres det, at 5 AV / 2,5 mio. kr. kan spares
beskrivelse af
potentialet 3. FDD som division i FMI

« FDD vurderer at kunne hente 4 AV / 2 mio. kr. ved at koordinere opgaverne teettere

Samlet bruttopotentiale pa 8,9 mio. kr. eller svarende til ~9 mio. kr.

Ingen geografisk effekt

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

, Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
Overblik : :
Min. 33 % 9 mio. kr./ 9 Av
1. Centraliseringen af trykkeriindkgb medregnes ikke da potentialet Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
udgar grundet overlap til EF 35 jf. nedenfor men inkl. overhead (mio. kr.)
Det arlige medlemskab af NATO Asset kan opsiges med 1 ars varsel,
hvorfor provenuet pa denne del farst kan hentes fra 1. januar 2019. 2018 2019 2020 2021 2022
Overvejelseom 2. FDD vurderer, at provenuet er muligt at realisere inden for 12-18 ] ]
indfasning maneder. Konservativt sat forventes 50% af provenuet saledes i 2019 og AV tilpasning 2 6,5 9 9 9

100% i 2020
3. Det antages at potentialet kan hgstes 6-12 maneder efter

igangsaettelse. Derfor forventes 50% af provenuet i 2018 og 100% i 2019  Bruttopotentiale 2 8 9 9 9
og frem

Til underforslag 1 kraeves der 2 ekstra AV til at st& for Ekstra Iz_bende i i i ) )
centraliseringsopgaven. Udgifter hertil belgber sig inkl. overhead til ca. omkostninger

1,0 mio. kr. Bemeerk dog, at disse udgifter ikke medtages, idet potentialet Investerings-
for underforslag 1 som beskrevet under 'Bemaerkninger vedr. overlap i omkostninger - - - - -
potentiale' udgéar og i stedet indhentes ved EF 35.

Ekstra lgbende
omkostninger

Nettopotentiale 2 8 9 9 9

Investeringer

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 35 vedrgrende centralisering af trykkeriindkgb. Forslag 35 vedrgrer centralisering af hele @vrig
Drift, og ikke kun en delmaengde som dette forslag lsegger op til. Overlap vil give anledning til korrektion af ovenstaende nettoprovenu pa
-2,5 mio. kr.

Bemeerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Optimering af forsyningsomradet

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
« Den fulde realisering indtreeffer fgrst i 2020, eftersom implementeringen skal ske ved naturlig afgang / omrokering

Implementeringsaktiviteter Netto
2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q1(Q2|03|Q4|01[02|0Q3|0Q4|01]|02|0Q3|0Q4|0Q1|Q2|0Q3|0Q4|Q1|02|0Q3|Q4| mio.Kkr.

1. 2 C200 anseettes til at centralisere trykkeriindkgb &

1. Nye procedurer for indkeb igangsaettes [ |
1. Centralisering af indkgb igangseettes e
1. Udtreed af Nato Asset Tracking Routing Hub (NHR) |

2. Overflyt organisation til forsyningsvirksomheden

3. Iveerkseettelse af direktiv vedr. samarbejde FMI/FDD |}

3. Overfar og reducer medarbejdere ]
A = )
Indfasning af potentiale ﬁ\a m m 9 mio. kr.
I udfarsel af aktivitet ©____1 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale
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Tema: @vrige
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Tema: @vrige Effektiviseringsforslag: 33

Effektiviseringsforslag: Reduceret brug af Kammeradvokaten

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser og
risici

Forudseaetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

Baseline udggres af
udgifterne til
Kammeradvokaten 2016
pa 28,6 mio. kr.

 Estimeret nettopotentiale pa: 7 mio. kr. (udgares 100% af MDP-A)
Potentiale * Nettopotentialet realiseres fra 2019 og frem i resten af forligsperioden
* Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 7 mio. kr.

Kammeradvokaten leverer juridisk radgivning til FMI inden for en raeekke omrader relateret til understattelse af
materielanskaffelser.

Effektiviseringsforslaget omhandler perspektiverne for, at hjemtage dele af det sagskompleks, der i dag varetages ved
Kammeradvokaten, idet priserne eksternt overstiger FMI udgifter forbundet med tilsvarende opgaver

Kammeradvokaten yder i dag otte kategorier af opgaver for FMI (gennemfgrelse af udbud/anskaffelser, gennemfgrelse af store
udbud/anskaffelser, kvalitetssikring, rets- og klagesager, skabeloner, undervisning, responsa samt politiske spgrgsmal). En
reekke af disse kan ikke hjemtages grundet lav sagsmaengde eller hgj grad af specialitet

Potentialet kan opnas ved at viderefare hjemtagelse af kategori 1 og 2-opgaver (vedrarende gennemfgrelse) samt abne op for
at hjemtage sterstedelen af kategori 3-opgaverne (kvalitetssikring), der i hgj grad i dag handteres eksternt grundet
kapacitetsudfordringer ved Juridisk Afdeling i FMI

Hjemtagelsen af opgaverne producerer en gkonomisk effektivisering og kan yderligere medvirke til at udvikle den faglige
kvalitet og sikre en teet kontakt mellem juridisk opgavelgsning og de anskaffende funktioner i FMI

Den primeaere risiko bestar i at sikre, at Juridisk Afdeling kan tiltreekke og fastholde ressourcer til at varetage den ggede
opgavemaengde. Dette sgges handteres ved at tilbyde en hgjere lgn til en raekke nye stillinger

Hjemtagningen kan lede til kompetenceudfordringer pa kort sigt

Dette kan lgses ved at lade indfasningen ske lgbende, sdledes nye ansatte rekrutteres og opleeres, fgr opgaver hjemtages

Den er en forudseetning, at der fortsat arbejdes med at
fastholde juridiske ressourcer ved FMI

Arbejdet med optimering og smidigggerelse af den juridiske
opgavelgsning, der handteres internt i FMI sidelgbende, er
central for at friggre kapacitet

Realiser- « Langvarende rekrutterings- og
fastholdelsesudfordringer
barhed

mindsker realiserbarheden

Tidligere rapport fra
PA Consulting, tal fra
Kammeradvokaten
samt materiale fra JA

Under-
byggende
materiale

Der vurderes ikke at veere betydelige overlap til andre effektiviseringsomrader
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o Kortleegning

Kammeradvokaten varetager otte opgavetyper for FMI

Kammeradvokaten lgser en raekke opgaver for Starstedelen af volumen i det samlede

FMI for sma 30 mio. kr. arligt

Kammeradvokaten leverer juridisk radgivning til FMI
inden for en otte specifikke sagskategorier

Visse af sagskategorierne (f.eks. sagsfarelse og
sager af politisk bevagenhed) kreever seerlige
kompetencer, som er sveere at opbygge

Andre opgaver lgses eksternt grundet manglende
intern kapacitet og underbemanding ved Juridisk
Afdeling (JA)

Konkret vurderes det, at en vaesentlig del af kategori
1, 2 og 3 kan hjemtages

Dele af kategori 4 er ogsa teoretisk mulig, men
sagsmeengden er for lille til, at der er potentiale ved at
anseette en in-house advokat til at fgre sager ved
Klagenaevnet for Udbud

Kategori 5, 6, 7 og 8 er for specialiserede til, at FMI
selv kan lgfte dem. Disse opgaver udggr dog en
forholdsvist lille del af de samlede udgifter

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

opgavekompleks er egnet for hjemtagning

Kategori 1: Gennemfgrelse _ 15,6

Kategori 2: Gennemfgrelse stor | . 2,7
Kategori 3: Kvalitetssikring | - 5,4
Kategori 4: Rets- og klagesager | I 0,8
Kategori 5: Skabeloner | l 1,8
Kategori 6: Undervisning | I 0,5
Kategori 7: Responsa | . 1,6
Kategori 8: Politiske spgrgsmal | 0,2
Samlet 2016-forbrug (baseline) A_ 28,6
0 10 20 30

2016-forbrug

P Kategorier egnet for hjemtagning (mio. kr.)

B Kategorier uegnet for hjiemtagning
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o Kortlaegning

FMI har allerede pabegyndt hjemtagning af kategori 1 og 2

Kategori 1 og 2-forbruget faldt med
~6 mio. kr. fra 2015-16

Arlige udgifter (mio. kr.)

40 - @

34,8

2014 2015 2016

[ ] Kategori 1 og 2
[ Kategori 3
B Kategorier som ikke kan hjemtages

Samlet Iansum ved JA er steget for
bl.a. at varetage de ekstra opgaver

Arlig Ilsnsum (mio. kr.)

Udgangspunktet for hjemtagning er
en markant billigere intern sats

40 ~
Partner 2.352
30 -
Advokat > 3 ar 1.908
Advokat < 3 ar 1.594
Advokat- 1.176
fuldmaegtig
g. FMI-JA 451
ktive timer)
T— : T T 1
2014 2015 2016 0 1.000 2.000 3.000

|| Aktivitetslen
[ Kapacitetslgn

Timesatser for
Kammeradvokaten
og Juridisk Afdeling (kr.)

Note: Timesatser for Kammeradvokaten er Kammeradvokatens egne tal for 2016; Timesatser for FMI-JA er beregnet ud fra af den gennemsnitlige 2016-arslgn for C300-ansatte i JA fordelt pa et

konservativt estimat for effektiv arbejdstid pa 1265 timer

Tue Boston CoNsULTING GROUP

STRUENSEE
& CO.

183

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Analyser

Der vurderes at veere et yderligere potentiale for hjemtagning

Det er analyseret, at der resterer 9,5 mio. kr. i En reekke fordele vurderes at overskygge
adresserbar baseline potentielle udfordringer

» Pa baggrund af tidligere undersggelser pa omradet

vurderer JA, at der eksisterer en raekke kategori 1-3
opgaver, som er mulige at hjemtage Fordele ved hjemtagning af opgaver +

(mio. kr.) - Betydeligt potentiale for effektivisering
30 - 28.6 * Hjemtagning af interessante og fagligt stimulerende
' opgaver
< FMI kan opna starre udbudsretlig faglighed internt i
Juridisk Afdeling
 Stgrre medarbejderstab reducerer sarbarhed overfor
udskiftninger

20 -

10 - 9,5 Udfordringer ved hjemtagning af opgaver s

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

* Det er ressourcekreevende og har vist sig vanskeligt
45 at rekruttere nye jurister
* Muligheden for at aflaste afdelingen i perioder
Baseline (2016-forbrug) Adresserbar baseline! mindskes
* Hjemtagning kan give kompetenceudfordringer —
seerligt pa kort sigt

™ Kategori 1 og 2 M Kategorier som ikke kan hjemtages
[ Kategori 3

Note: Analyse baserer sig pa arbejde foretaget af Juridisk Afdeling og BCG samt tidligere rapport fra PA Consulting
1. Den adresserbare baseline bestar for Kategori 1 og 2 af den oprindelige, fulde adresserbare baseline fra PA Consultings rapport revurderet af FMI ud fra en vurdering af allerede hjemtaget
sagsmasse samt perspektiverne for yderligere hjemtagning; For kategori 3 bestar baseline af er den samlede sagsmaengde fratrukket opgaver til sager med saerlig offentlig interesse
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e Konklusion

Fortsat hjemtagning af kategori 1 og 2 beror pa rekruttering

Hjemtagningen af flere kat. 1 og
2 opgaver er allerede igangsat

« P& baggrund af tidligere
analysearbejde fra PA
Consulting blev indsatsen med
hjemtagning af kategori 1 og 2
igangsat

* | forbindelse med
implementeringen er JA blevet
tilfgrt lansum til 14 yderligere AV

* Imidlertid har det ikke veeret
muligt at realisere det samlede,
gnskede potentiale grundet
udfordringer med rekruttering og
fastholdelse

« JA vurderer pa den baggrund, at
der kan hjemtages sagsmaengde
for yderligere 5 mio. kr.

Primaer udfordring er at fa
fyldt ubesatte stillinger

Besatte stillinger

Ubesatte stillinger l

Stillinger i alt

I T T T T 1

0 10 20 30 40 50

Stillinger i Juridisk Afdeling

Note: Beregninger baseret pa tal fra Kammeradvokaten, Juridisk Afdeling samt tidligere analyse foretaget af PA Consulting

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE

Lgnsum til ansaettelser er
afsat

JA mangler at rekruttere
yderligere 7 AV af de tilfgrte 14
Av

Disse 7 AV er udlgberen af den
tidligere rapport og tilteenkt til at
hjemtage kategori 1 og 2
opgaver

JA er allerede blevet tilfart
lonsum hertil, hvorfor udgiften
hertil ikke indgar i
budgetanalysen

Desuden har JA 3 ledige
stillinger i gvrigt. Besaettes flere
af de ledige stillinger, bar
afdelingen have kapacitet til at
hjemtage sagsmeengden for 5
mio. Kr.

185
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Konklusion

Hjemtagning af kategori 3 kan ogsa igangsaettes, safremt

medarbejdere kan rekrutteres og fastholdes

Outsourcing af kategori 3

opgaver skyldes iseer kapacitet

* | 2016 skyldtes over 60 % af
kategori 3-forbruget
ressourcemangel ved FMI

« Safremt medarbejdere kan
rekrutteres og fastholdes er
kategorien af en tilstraekkelig
starrelse og af rette karakter til
at kunne hjemtages

 Det vurderes, at 3 AV er
ngdvendigt for at hjemtage
opgaverne.

* Yderligere vurderes det
ngdvendigt at anseette
specialkonsulenter for at opna
den forngdne kompetence til
opgavelgsningen

Der estimeres 2 mio. kr. i
opnaeligt nettopotentiale

Bruttopotentiale

Ekstra lgbende
. 2,5
omkostninger
Nettopotentiale
0 1 2 3 4 5
(mio. kr.)

Note: Beregninger baseret pa tal fra Kammeradvokaten, Juridisk Afdeling samt tidligere analyse foretaget af PA Consulting
Ekstra lsbende omkostninger er beregnet ud fra en gennemsnitslgn p& 720.000 kr. + overhead for civile AV

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

STRUENSEE
co.

Konkrete antagelser for
beregningen

Kammeradvokaten anvender
anslaet ca. 2500 timer arligt pa
den pageeldende opgave

AV hos JA leverer ansléet 1265
effektive timer arligt jf. tidligere
analyse

3 AV vil tilfare ca. 3800 JA
effektive timer arligt. Dette
antages at veere tilstraekkeligt il
at deekke lavere effektivitet,
opleering m.v.

JA vurderer, at en arslagn pa
660-780.000 kr. er ngdvendig for
at rekruttere specialkonsulenter
med henvisning til tidligere
rekrutterings- og
fastholdelsesudfordringer

186
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Konklusion

Det samlede nettopotentiale for hjemtagning af kategori 1-3
opgaver vurderes til ~7 mio. kr. arligt

Baggrund for udrulning og indfasning af Oversigt over indfasning af nettopotentialet i
forslaget kommende forligsperiode
* Indfasningen sker gradvist for at sikre at oplaering og
rekruttering at nye ansatte kan finde sted Nettopotentiale 10,0 -
(mio. kr.)
« Yderligere er der for kategori 3 behov for at fa 7,5 - 7,0
ophaevet det nuvaerende samarbejde med
Kammeradvokaten. Det kraever en varselsperiode, 50 -
som kan benyttes til at rekruttere og oplaere nye ’
medarbejdere
2,5 -
» For kategori 1 og 2 forventes det, at 50 % af 0.9
bruttopotentialet kan hentes i 2018 og 100 % i 2019 0,0 -
_ _ (mio. kr.) 2018 2019 2020 2021 = 2022
» For kategori 3 forventes 25 % af bruttopotentialet
hentet i 2018 mens 100 % kan nas i 2019 AV tilpasning -3 -3 -3 -3 -3
Bruttopotentiale 3,6 9,5 9,5 9,5 9,5

* Udgifterne til ekstra lgbende omkostninger forventes oo

indfaset 100 % i 2018 Ekstra Isbende 25 25 25 25 25
omkostninger ' ' ' ’ '

* Der beregnes desuden med 0,3 mio. kr. i Investerings- 0.3 ) )
investeringsomkostninger i 2018 til ekstern assistance omkostninger ’
med at rekruttere de 3 AV til at lase kategori 3- _
opgaverne Nettopotentiale 0,9 7,0 7,0 7,0 7,0
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Reduceret brug af Kammeradvokaten

Effektiviserings-

forslag Underforslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

1 Hjemtag yderligere
kategori 1 og 2-
opgaver fra
Kammeradvokaten

Reduceret brug af

Kammeradvokaten . .
2 Hjemtag kategori 3-

opgaver fra
Kammeradvokaten

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Hjemtag flere opgaver af kategori 1 og 2

e Juridisk Afdeling hos FMI har allerede hjemtaget

en reekke af denne type opgaver fra
Kammeradvokaten. Der er potentiale for at
fortseette hjemtagningen

Pabegynd hjemtagning af kategori 3-opgaver
» Kategori 3-opgaver vedrgrer kvalitetssikring, og
starstedelen vurderes ogsa mulige at hjemtage
e En stor del af de nuveerende opgaver skyldes
alene ressourcemangel i Juridisk Afdeling. Det
kan saledes lgses ved at tilfare flere ressourcer
til afdelingen

STRUENSEE
CO.

Juridisk Afdeling i FMI er kompetent til
selv at varetage de fleste kategori 1 og
2-opgaver og til en lavere sats end ved
Kammeradvokaten

JA har allerede hjemtaget en raekke
opgaver fra 2015 til 2016 med
nedbringelse af det eksterne forbrug til
falge

Rationale er det samme; JA kan
opbygge kompetencer til at lafte
opgaven selv, og samtidig kan de
varetage den vaesentlig billigere end
Kammeradvokaten.
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
28,6 mio. DKK 31 % 9 mio. DKK

Potentialet realiseres ved at hjemtage en raekke opgaver, der i dag foretages ved Kammeradvokaten, i Juridisk Afdeling ved FMI

Den samlede baseline er udgjort af FMI's forbrug ved Kammeradvokaten, som i 2016 belab sig til 28,6 mio. kr. fordelt saledes:

Kategori 1: Gennemfgrelse 15,6 mio. kr.  Kategori 5: Skabeloner 1,8 mio. kr.
Kategori 2: Gennemfgrelse stor 2,7 mio. kr.  Kategori 6: Undervisning 0,5 mio. kr.
Kategori 3: Kvalitetssikring 5,4 mio. kr.  Kategori 7: Responsa 1,6 mio. kr.
Kategori 4: Rets- og klagesager 0,8 mio. kr.  Kategori 8: Politiske spgrgsmal 0,2 mio. kr.

Det vurderes, at det er muligt at hjemtage kategori 1-3, der omhandler gennemfgrelse af anskaffelser samt kvalitetssikring. Disse tre
kategorier er den adresserbare baseline og udggr 80 % af den samlede sagsmasse.

For kategori 1 og 2 har man allerede nedbragt betydeligt fra 2015 til 2016. Juridisk Afdeling vurderer, at man kan nedbringe forbruget
yderligere 5 mio. kr., s&fremt afdelingen kan beseette de stillinger, den allerede har faet bevilliget midler til.

Stgrstedelen af baseline ved kategori 3 stammer fra ressourcemangel. Det vurderes, at starstedelen af sagsmassen svarende til 4,5
mio. kr. kan hjemtages.

Bruttopotentialet ender samlet pa 9,5 ( ~9) mio. kr. fra 2019 og frem.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend: -3 AV
24 % 7 mio. DKK
Indfasningen sker gradvist, sdledes oplaering og rekruttering kan finde Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
sted. Yderligere er der for kategori 3 behov for at fa ophaevet det men inkl. overhead (mio. DKK)
nuveerende samarbejde med Kammeradvokaten. Det kraever en
varselsperiode, som dog kan benyttes til at rekruttere og opleere 2018 2019 2020 2021 2022
Overvejelseom  medarbejdere. _ _
indfasning For kategori 1 og 2 forventes det, at 50 % af bruttopotentialet kan hentes i AV tilpasning -3 -3 -3 -3 -3

2018 og 100 % i 2019. For kategori 3 forventes 25 % af bruttopotentialet
hentet i 2018, mens 100 % kan nas i 2019

Udgifterne til ekstra lgbende omkostninger forventes indfaset 100 % i Bruttopotentiale 3 9 9 9 9
2018
Der beregnes 2,5 mio. kr. i ekstra lgbende omkostninger. Ekstra lgbende

o . . : o . 2 2 2 2 2
De gér til opnormering med yderligere 3 AV, séledes der er omkostninger

Ekstra lgbende Investerings-
omkostninger omkostninger

medarbejderressourcer til at hjemtage kategori 3.

Nettopotentiale 1 7 7 7 7

Investeringer

Bemeerkninger
vedr. overlap i
potentiale

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering - Reduceret brug af
Kammeradvokaten

« Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
* Rekrutterings- og fastholdelsesindsatsen er det afggrende element for forslaget

Implementeringsaktiviteter Netto
2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

mio. kr.

Varsling af Kammeradvokaten om hjemtagning af kat. 3

Rekruttering af tomme eksisterende stillinger

Plan for bedre fastholdelse- og rekruttering udarbejdes

Plan udrulles

Rekruttering af 3 nye AV til hjemtagning af kat. 3

Lgbende opleering af nye arbejdere

Lgbende hjemtagning af opgaver L

Malsaetning om opgavehjemtagelse opnaet Il

Indfasning af potentiale Q m 7 mio. kr.

I udfarsel af aktivitet ©____1 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 101
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Effektiviseringsforslag: 34

Effektiviseringsforslag: Udbygning og optimering af karetgjs-
puljekoncepter

Baseline

- Estimeret nettopotentiale pa: 15-21 mio. kr. (MAP udger 8,1-8,3 mio. kr., 1,0-6,2

mio. kr. pA MDP-A og 0,9 mio. kr. pA MDP-G)

Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 15-21 mio. kr.

 Yderligere engangsprovenu i 2018 pa 44-45 fra reduktion i basen af gaffeltrucks
og hjemmevaernet samt reduktion i nuvaerende puljer (37 mio. kr.)

Samlet baseline 175 mio. kr.
* Puljekgretgjer: 112 mio. kr.
» Lastvogne: 47 mio. kr.

» Gaffeltrucks: 12 mio. kr.

e HJK karetgjer: 4 mio. kr.

Potentiale

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Puljekonceptet blev introduceret i indeveerende forlig og bygger pa en centralisering af administrationen, gget automatisering og
fladestyring af den administrative bilbase, hvilket har ledt til en bedre udnyttelse af bilerne og feerre administrative opgaver.
Indeveerende effektiviseringsforslag har to delelementer; En optimering af den eksisterende ordning for administrative karetgjer, hvor
bilbasen nedjusteres samt suppleres med en erhvervsleasing ordning for de maneder, hvor det historiske kgrselsmgnster har veeret
praeget af spidsbelastning (A), og en udbygning af puliekonceptet til at deekke tre nye omrader (B)

A) Der lzegges op til yderligere justering af det nuveaerende puljekgretgjskoncept, hvor provenuet kommer fra nedbringelse af bilbasen,
saledes at der indkgbes feerre karetgjer end planlagt i 2018-19 og tilsvarende skal anvendes feerre udgifter til drift og administration af
den eksisterende pulje. Modellen er baseret pa en generel nedbringelse af de administrative kgretgjer suppleret med en leasing model,
hvor der lejes biler p& manedsbasis i perioder med spidsbelastning. Provenuet kan i vid udstraekning ogsa indhentes uden
leaseordning, safremt dette fravaelges senere

B) Herudover undersages om puljekoncepterne kan udvides til nye omrader. Erfaringer fra forsvarets puljekgretgjsordning har medfart
en gevinst pa ca. 20% af de samlede omkostninger. Mulighederne for udvidelse af konceptet er analyseret for forsvarets kommercielle
lastvogne, gaffeltrucks og Hiemmeveaernets vejkgretgjer under 3500 kg (kun administrative karetgjer og ikke 4x4).
Provenuet opnas igennem en centralisering af styringsopgaven samt en forenkling og automatisering af booking, dataopsamling og
vedligeholdelsesprocessen. Derved opnas:

» Lavere anskaffelsesomkostninger (MAP) som falge af et lavere antal genanskaffelser

* Lavere driftsomkostninger (MDP)

» Lavere personelomkostninger som falge af centralisering og automatisering

Konsekvenser
og risici

Risici: Karselsbehovet aendrer sig veesentligt i forhold til analysen. Engangsprovenuerne fra analysen er afhaengige af den
procentvise reduktion i bilbasen - safremt denne sats aendres vil engangsprovenuerne blive pavirket
Risici: Adfeerdstilpasning fra et brugerperspektiv

Forudsaetninger

At implementeringen foretages igennem udarbejdelse af BC som
sanktioneres og godkendes af Forsvarsministeriet; og at der i

implementeringsmodellen tages stilling til konkret model for eventuelle
bruttoflytninger af personel i koncernen

3 — Begreensede hindringer i form
af at sammenseette optimal
erhvervsleasing aftale

Realiser-
barhed

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

Under-

Der vurderes ikke at veere betydelige overlap til andre byggende

effektiviseringsomrader

* Hertz data, BC Pulje, Data Bilag 1 Puljekoncepter
2016

materiale
¥ 19
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o Kortleegning

Puljekgretgjskonceptet introduceret | indeveerende forlig

Nuveerende puljekgretgjskoncept Malsaetningen for konceptet er en reduktion af
deekker administrative kgretgjer den administrative bilbase pa 25%

Puljekgretgjsordningen stiller administrative kgretgjer
til rddighed for den enkelte bruger Antal biler
» Den enkelte bruger kan frit booke kgretgjer fordelt 3.000 -
over hele landet (25%)
* Puljekgretgjerne understagtter myndighedernes [ §
karselsbehov for administrativ karsel 2.860
» Bookingen foretages pa internettet pa "delebilen.dk” \‘\
og kan udfgres 24/7/365 efter individuelt behov 2-707\\

Kgretgjerne inddelt i &bne og lukkede puljer 2:500 1 2'553\‘\
« Abne puljer kan frit benyttes af alle
* Lukkede puljer er tildelt forsvarets enheder og biler 2'400\_\
kan kun bookes af disses personel

Alle puljekgretgjerne forvaltes af 2115 2115
Motorkaretgjsforvaltende Sektion i FDD
 Puljekaretgjerne repareres og vedligeholdes pa civilt
veerksted 0 * * * * * * !
 Klarggring og vartning gennemfgres af 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Forsyningsafdelingen for de abne puljer og af
brugerne for de lukkede puljer

\\
\\

Puljekgretgjsordningen er indfegrt i indeveerende forlig
og forventes fuldt implementeret i 2019

Kilde: BC Pulje; underarbejdsgruppe
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Kortleegning

Puljekonceptet er analyseret med henblik pa optimering af
eksisterende ordning samt udvidelse til nye omrader

Optimering af
nuveerende model

A

Optimering af nuveerende koncept sgges
analyseret ved at undersgge udnyttelsesgrader,
forbrugsmenster og antal bookinger

Malet er en reduktion af omkostningerne vha. en
hybrid-model som kombinerer en mindre egen
bilpark med maneds-leasede biler i perioder med
spidsbelastning

Baseret pa karselsmgnster i 2016 peger flere
metoder i retning af et provenu pa minimum 8-12
mio. kr. arligt

Engangsprov.: 37/35 mio. kr. i hhv. 2018/19

Varigt provenu: 8-12 mio. kr.

Kilde: Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Udvidelse af konceptet til
tre nye omrader

B

Puljekonceptet bygger pa centralisering af
styringsopgaven, forenkling og automatisering af
booking, dataopsamling samt vedligeholdelse

Konceptet sgges udvidet til:
» Gaffeltrucks i forsvaret
« Kommercielle (vej) lastbiler
* Hjemmeveernets vej-kagretgjer under 3500 kg

Erfaringer fra den eksisterende ordning danner
baggrund for udvidelsen. Hvert omrade er
analyseret, og de normale brugsvilkar er taget i
betragtning ved vurdering af potentialet

L = >

Engangsprov.: 6,4-8,0 mio. kr. i 2018/19

Varigt provenu: 5,6-7,2 mio. kr.

STRUENSEE
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Kortlaegning

Optimering af nuveerende model:

koncept udger 111,5 mio. Kr.

Optimering af nuvaerende model e

Baseline for det nuveerende

Baselinen udger 111,5 mio. kr. ...

... baseret pa
end-state i BC Pulje

Mio. kr.

150 -

100 -

27,7

50 -

37,4

Baseline opgjort ifht. BC Pulje
* BC pulje danner rammerne for
det eksisterende puljekoncept
* Det nuveerende koncept er under
indfasning og er fagrst fuldt
implementeret i 2019
Baseline udger 111,5 mio. kr. med
3 grupper som udggar stgrstedelen
Anskaffelser idet 10% af
bilbasen genanskaffes arligt
* Normal drift i form af
reparationer
* Lon som folge af administration
og fladestyring

47,7

Effektiviseringer ses i forhold til
BC Pulje end-state

Anskaffelser Drift Lon FIP? Andet?

M wvap [ IvmpP [ oD B FDD

1. FIP bestar af installation og licenser af NETBOOK og NETTRACK; 2. Andet indeholder @vrig Drift, VARYD, Etab og Drivmidler

Kilde: BC Pulje

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

* Provenuestimater ses i forhold til
BC Pulje end-state som
indeholder 2.115 karetgjer

Totale
omkostninger

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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e Analyser ] ] ] Optimering af nuveerende model e
| 2016 blev der i gennemsnit booket 560 biler per dag - ca.

44% af den fulde bilbase

Analysen baseres pa det daglige k@rselsmanster for 1.284 biler
 Forsvaret har i alt 2.390 biler til radighed
e P.t. har kun 1.284 biler installeret tracking hvorfor analysen reduceres til disse!

Ud af 1.284 tilgaengelige biler har Analysen baseres pa tracking
maksimum 938 veeret i brug samtidig data fra de enkelte kgretgjer

Indledende analyse peger i retning af en reduktion

Antal af bilbasen

1.500 -  Det hgjeste antal bookinger pa en dag er 938
bookinger, men 1.284 biler er til radighed

» Det gennemsnitlige antal bookinger per dag er 560
svarende til ~44% af det mulige

Analyse med en konservativ metode tilgang
hvorfor
forbruget overestimeres
» Tager ikke hgjde for at en bil kan bruges flere
560 gange pa samme dag
— Alle ordrer p4 samme dag indgar individuelt
uanset om samme bil benyttes flere gange
* Antager alle 2.390 biler falger samme
karselsmgnster som de 1.284 trods stgrstedelen af
bilerne uden tracking tilhgrer lukkede puljer som
generelt kgrer mindre
« Karselsforbruget er analyseret pa baggrund af det
hgjeste antal bookinger i hver maned

1.000 -

500 -

24

Antal biler i data Antal daglige Antal daglige Antal daglige
bookinger (maks) bookinger bookinger
(gennemsnit) (min)

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

1. Bemazerk at ikke alle 1.284 biler har haft tracker installeret i hele 2016. Analysens konklusioner er robust selv hvis man kun betragter biler som har haft tracker hele aret
Kilde: Hertz tracking data STRUENSEE
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e Analyser Optimering af nuveerende model e

Kilometermaessigt forbrug er yderst varierende
Kun 40% af bilerne opfylder det interne kilometerkrav

| 2016 karte 60% af de indregistrerede biler mindre Kgrselsmgnsteret
end malsaetningen fra BC er steerkt varierende
Antal biler Antal kgrte kilometer varierende
i — 40% af bilbase ' - pa tveers af bilbasen
400 l - 70 biler har kgrt mindre end 500
Opfylder det | kilometer

forventede antal I * 319 biler svarende til 25% har

300 - karte kilometer ! kart mere end 20.000 kilometer

Mindre end halvdelen af bilerne
opfylder kilometerkrav
* Kun 40% af bilerne opfylder
kilometerkrav
— 15.000 km éarligt for lukkede
— 20.000 km éarligt for abne

200 -

100 -

15.000 - +20.000 |
20.000 !

<500 500 - 1.000 - 5.000 - 10.000 -
1.000 5.000 10.000 15.000

|
I
|
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
1
|
|
|
L

Antal karte kilometer per ar
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e Analyser Optimering af nuveerende model 0

Der er betydelig bufferkapacitet i den eksisterende bilbase

Det daglige kgrselsbehov varierer
typisk mellem 251-500 og 601-900 biler Beskrivelse

Antal dage Eksempel: Antal biler i Det respektive antal bookinger per
29 dage har der veeret behov data: 1.284 dag viser betydelige forskelle i det
40 - for mellem 651 og 700 biler daglige karselsbehov

* Enkelte dage hvor behovet er
mindre end 250 biler og stgrre
end 900

Sandsynligheden
for at alle biler
skal bruges
samme dag er
0,05%

30 -

Stgrstedelen af dagene har et
behov pa mellem 251-500 og 601-
900 biler

20 -

Hgjst usandsynligt at alle biler vil
komme i brug samtidigt
- Baseret pa forbruget i 2016 er
sandsynligheden blot 0,05% for at
behovet vil overstige 1.284 antal
bookinger pa en dag

10 -

51-100
101-150
151-200
201-250
251-300
301-350
351-400
401-450
451-500
501-550
551-600
601-650
651-700
701-750
751-800
801-850
851-900
901-950

951-1000
1001-1050
1051-1100
1101-1150
1151-1200
1201-1250
1251-1300
1301-1350
1351-1400

Antal bookinger per dag

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.
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e Analyser Optimering af nuveerende model e

Udnyttelsesgraden varierer pa dags- og manedsbasis

Manedlige udnyttelsesgrader?! Daglige udnyttelsesgrader? Implikationer

Udnyttelsesgraderne er

* Geelder uanset om daglige eller
manedlige observationer
betragtes

0, 0
% % udelukkende baseret pa hverdage
80 - 80 - 121 * Medregnes weekender falder
’ udnyttelsesgraden til ca. 44% i
gennemsnit
60 Variationen i den daglige
,ll 1|11 . ‘ — 1 4os00 udnyttelsesgrad er stor ;
! ‘]" { : - Laveste udnyttelsesgrad?: 20,6% g
40 - * Hgjeste udnyttelsesgrad: 73,1% g
Manedlige udnyttelsesgrad er =
20,6 stabil patveers af aret, med £
20 - ! undtagelse af juli og december 3
— Skyldes sommerferie og jul >
Udnyttelsesgraden er i gennemsnit 8
0 T 1 50% é
12345678 9101112 01-01-2016 01-07-2016 01-01-2017 3
§

1. Udnyttelsesgrader er eksl. weekender; 2. Der ses bort fra Nytarsperioden

Kilde: Hertz tracking data
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Analyser Optimering af nuvaerende model Q

Teorien bag en hybrid model som kombinerer eje og leje
mhp. at nedbringe bilbasen og lease i peak-maneder

Udgifterne ved variation i efterspgrgslen
minimeres ved at seenke bilbasen og leje i peak-perioder

Hgjeste antal bookinger i hver maned

1.000 - e e e -
: 938 :
lggg 906 902 1
900 - | |
8317/ _
800 -
Jf. eksempel

» Den ekstra efterspgrgsel i
disse 4 maneder skal
deekkes med leje

« Optimalt at have 838 biler,
da alle disse biler vil blive

Det vil naesten altid veere optimalt
at leje — intuition og eksempel

600 - Kbrugt i minimum 4 ménedy

500 T T T T T T T T T T 1

Januar Marts Maj Juli
Februar April Juni

September  November
August Oktober

December

En hybrid model udnytter egne biler mest muligt
og supplerer med leje i peak-perioder

Forholdet mellem prisen pr. ar ved at eje og
prisen pr. maned ved at leje er essentiel
 Forholdet indikerer hvornar det bedst kan betale
sig at eje fremfor at leje
« Nar prisen pr. maned ved at leje er mindre end
prisen pr. ar ved at eje, vil det altid veere optimalt
at leje i mindst én maned?

Eksempel
* Pris pr. ar ved at eje: 40.000 kr.
* Pris pr. maned ved at leje: 10.000 kr.
* Forholdet bliver 4 (40.000 delt med 10.000)

— Det betyder, at hvis en bil bruges i mindre
end 4 maneder om aret er billigste mulighed
at leje

— Hvis den bruges i mere end 4 maneder om
aret er det billigst at eje

* | praksis (se figur) betyder det at man bgr have
838 biler, som er det starste antal bookinger
hvor alle biler minimum bruges i 4 maneder

1. Hvis prisen pr. ar ved at eje er 40.000 og prisen pr. maned ved leje er 39.000 vil det vaere optimalt at leje 32 biler i November (938-906), da disse biler kun bruges i den ene méaned

Kilde: Hertz tracking data
Tar BostoN CoNSULTING GROUP

RUENSEE
CO.

200
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e Analyser Optimering af nuvaerende model Q

Oversigt over priser ved mini-lease af biler som privatperson

Priser per maned ved mini-lease
hos Hertz, Europcar, AVIS og Sixt Implikationer

Kr. pr. maned 1 maneds mini-lease Mini-lease binder kunden til at lease
bilen for en maned ad gangen

15.000 -

12.000

12 557 11.895 Manedslease kan anvendes til at

11.863 bibeholde fleksibiliteten af bilbasen
11.000 « Manedslease bruges til at tilpasse
10.000 - bilbasen i "peak"-perioder
* Fleksibiliteten og tilgeengeligheden
bibeholdes, men maengden af biler i
puljekonceptet kan nedbringes

5182 4371

5.000 4 5oc1 2940 4.75 4350 4.663 | efterfglgende analyse antages en pris

' 3.388 pr. maned p& 5.000 kr.2

|  Seerligt sma biler og stationcars egner
sig til mini-lease inkl. eventuel forsikring

* Hgje Buslet lejepriser og operative

' ! behov kan indikere at denne base

Lille bil Stationcar Buslet holdes fast, og andre bilklasser

reduceres tilsvarende mere

o, _ » Endelige priser kan fgrst fastsaettes
W Herlz m [ A VIS L] &ﬂ [ Gennemsnit efter gennemfgrelse af udbud og

indgaelse af rammeatftale

1. Den lille bil er en Gruppe B for Hertz, og gruppe A for de tre andre da Hertz ikke har gruppe A biler til radighed; 2. Indeholder udgifter til administration
Note: Priserne er med moms. Kilometer inkluderet pr. maned: Hertz: 1200 km. Europcar: 1250 km. AVIS: 1080 km. Sixt: 1200 km.
Kilde: De respektive virksomheders kundeservice eller hjemmeside
P : STRUENSEE
CO.

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3
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e Analyser Optimering af nuvaerende model Q

Omkostningerne minimeres ved en bilbase pa 763 biler
Bilbasen suppleres med lejede biler til afdeekning af peak-perioder

Variationen i forbruget medfgrer at omkostningerne Analyse af hybrid
seaenkes ved at reducere bilbasen til 763 biler modellen baseret pa Hertz data
. : o Antagelser
Antal bookinger i hver maned « Arlig pris pr. &r ved eje (pulje): 45.589 kr.
1.000 - 5
938 — Udregnet pa baggrund af

totalomkostningerne, dog uden braendstof,
for puljekaretgjer 2016 og antallet af biler
* Pris pr. maned ved leje: 5.000 kr.

Forholdet mellem pris pr. ar og pris pr. maned
* Forholdet er 9,12 hvilket betyder at...

— ...det er Ilgnsomt at leje biler i en maned
ad gangen hvis den anvendes i 9 maneder
eller feerre

— ... den faste selv-ejede bilbase kan fuldt
deekke forbruget i minimum 3 maneder

434 Den optimale bilbase bestar af 763 biler
Daeekket af egne biler « Baseret pa det maksimale antal bookinger i
hver maned
309 » Ved 763 biler kan egne biler deekke...
' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' — ... alle bookinger i januar, februar og juli

Januar Marts Maj Juli September  November — ... det gennemsnitlige antal bookinger i
Februar April Juni August Oktober December alle maneder

400 -

—0— Maks —®— Gennemsnit

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Kilde: Hertz data; Bilag 1 Puljekoncepter 2016
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e Analyser

Optimering af nuveerende model e

Oversigt over priser for Forsvaret ved at eje en bil

Opggerelse via Business
Case Pulje

Arlig udgift pr. bil opgjort til
~46.800 kr. i 2019
« Bygger pa budgetteret udgifter i
BC pulje for 2019 ekskil.
drivmidler — ca. 99 mio. kr.
» Divideret med 2.115 som er
forventet antal biler i 2019

t.kr.
60 -
46,8
40 -
20 -
17,7
0 :

Udgift pr. bil

[ ] Anskaffelser [ ] Andett
[ Drift M FP
[ ILen

1. Andet indeholder ETAB, VARYD og @D; 2. Omkostninger til MFS indeholder Lan, @D og andre omkostninger til generel drift; 3. Der ses bort fra PVG T (10 stk.) da anvendelsen af dette karetgj er

Opggarelse via
totalomkostninger

Arlige omkostninger pr. bil i 2016
opgjort til ~45.600 kr.
- Baseret pa de opgjorte totale
omkostninger for nuveerende
antal biler i puljekonceptet3

ekskl. drivmidler — ca. 62 mio. kr.

* Delt med 1.357 biler

t.kr.
60 -

45,6

59

40 - 12,6
20 -
0 -

Omkostning pr. bil

[ omkostninger til MFS?

[ | vedligehold - faste omk.

[ vedligehold - variable omk.

[ Afskrivninger og FMI forvaltning

anderledes end de andre karetgjer — en pickup truck primaert benyttet til terreenkgrsel

Note: Bemaerk at drivmidler ikke er inkluderet i beregningerne

Kilde: BC Pulje, Bilag 1 Puljekoncepter 2016, FDD

Konklusion

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE

Begge tilgange producerer
tilneermelsesvis identiske
resultater

Den lave sats er anvendt i
analysen af to arsager
1. Konservativt estimat for at
undga overestimering af
potentiale
2. Data er det senest tilgeengelige
og sikrer hgjest grad af
sammenlignelighed

Bemaerk at omkostningen pr. bil
udelukkede bestemmer det
optimale niveau
* Kun via det optimale niveau
pavirkes den endelige
provenuberegning

203
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e Analyser

Optimering af nuveerende model 0

Det optimale bilniveau er robust overfor eendringer i lejepriser
En stigning i den manedlige lejepris pa 100% aendrer kun det optimale bilniveau med 10%

En fordobling af den manedlige lejepris
vil kun andre det optimale bilniveau med 10%

Analysen er
robust overfor sendringer

Optimalt antal ejet biler

1.000 - @ v
810 822 831 832 838
800 -
600 -
400 -
200 -
0
0 -
0- 3.799- 4.144- 4559- 5.065- 5.699- 6.513- 7.598- 9.118-
3.798 4.143 4.558 5.064 5.698 6.512 7.597 9.117 10.000

Pris pr. maned ved leje

Kilde: Hertz tracking data
TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE

Positiv sammenhang mellem
starrelsen pa egen bilbase og
prisen pr. maned ved leje
* Ved hgijere lejepris vil det
optimale antal ejet biler stige
 Safremt prisen pr. maned ved at
leje falder til mindre end 3.798
kr., bar alle biler lejes

Nuveerende analyse med en
lejepris pa 5.000 kr. pr. maned
robust overfor eendringer
« Optimalt antal biler usendret i
prisintervallet 4.559 — 5.064 kr.
pr. maned
* Lejepriser i intervallet 5.065 —
10.000 kr. pr. maned skaber kun
mindre variation i det optimale
antal biler
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Analyser Optimering af nuveerende model 0

Kombinationen af egne kagretgjer og manedlig leje kan
reducere den faste bilbase med 29%

Ved fuld udnyttelse bgr forsvaret Efter korrektion for fuld udnyttelse
eje 763 biler og leje resten kan bilbasen reduceres 29% Forklaring af analyse

Baseret pa 2016 forbrug er det

Januar Antal biler optimalt at forsvaret ejer 916 biler

Februar 1.500 - » Uden hensyntagen til geografiske

udfordringer og forskellige biltyper

Marts er det optimalt med 763 karetgjer

April » En korrigering pa 20% indregnes
for at justere for dette samt at biler
Maj 838 1,000 til tider er til service/reparation

Juni 832 Endeligt bilbehov potentielt g
Juli overestimeret g
e Analysen skelner ikke mellem en 2
August 831 booking og en bil g
September 896 500 - * Hgjeste antal bookinger i hver ;
maned betragtet g
Oktober 906 2
November 938 Potentielt set overestimeres antal g
ngdvendige manedslejer 2
December 902 0. » Det estimeres at 908 maneders leje S
' ' ' er ngdvendigt 2
. . ° ) veere feerre biler, som skal lejes da C
Hgjeste antal bookinger pr. maned udnyttelse eqne biler efter korektion k ajn :
B Egne Koretgjer [ Lejet daekke fuldt forbrug i 11 maneder S
Note: Beregningerne er baseret pa falgende antagelser: Pris pr. bil pr. &r i puliekonceptet pa 45.589 kr. Pris pr. maned ved mini-lease: 5.000 kr. %_
Den eksakte fordeling af reduktionen p& puljetyper skal operationaliseres igennem implementeringsplanen 3

Kilde: Hertz tracking data
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e Analyser Optimering af nuveerende model e

Reduktion af nuvaerende bilbase pa 29% resulterer i en
reduktion i forhold til BC Pulje pa 19%

Modellen giver en reduktion i
bilbasen pa 19% i forhold til BC Pulje Beskrivelse

Den nuveerende bilbase foreslas

analysen ifht. BC Pulje

Antal biler reduceret med 29%
2.500 - * Bilbasen indeholder i gjeblikket
2.390 biler
* Ved at benytte tidligere resultater
2000 - kan dette reduceres med 29%
under forudseetning af lignende
karselsbehov _
* Optimalt set bar bilbasen derfor E
1.500 1 vaere pa 1.704 biler g
Allerede planlagte reduktioner =
1.000 - medfgrer at basen skal reduceres g
med 19% ifht. planlagt end-state g
« End-state i BC-pulje er 2.115 biler >
500 -  Bilbasen skal reduceres med E
yderligere 411 biler, sdledes at 8
bilbasen ender p& 1.704 biler g
0- .
Totalt antal biler Faktor fra BC Pulje Reduktion End-state g
%
§

Kilde: Hertz tracking data; BC Pulje
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e Analyser Optimering af nuvaerende model Q

Hybridmodellen medfgrer betydelige engangsprovenuer i de
farste forligsar samt et varigt provenu pa 8-12 mio. kr.

Nettopotentiale pa 43 og 36-41 Fra 2020 og frem er
mio. kr. i henholdsvis 2018 og 2019 potentialet 8-12 mio. kr. arligt

. Indfasningen forventes at fglge genanskaffelsestakten
Mio. kr. * Nedbringelse af bilbasen forventes gradvis indfaset
70 - ved indkgbsstop som sparer genanskaffelserne og

dermed reduceres bilbasen 10% arligt

60 - — Hgijt potentiale i 2018-2019 fra engangsprovenu
50 - 43 36-412 ved udseettelse af indkgb

— Gradvis udfasning af biler medfarer, at den fulde
manedlige leje farst er ngdvendig fra 2019

Ved fuld effekt opnas arligt provenu p& ~8-12 mio. kr.

* 16,4 mio. kr. i besparelser som fglge af mindre
vartning og opretholdelse af lavere bilbase iseer drevet
af lavere arlige genanskaffelser, drift og lent

— Feerre genanskaffelser driver arligt 7,3 mio. kr.
— Drift falder med 5,4 mio. kr. ved fuld indfasning
— Forventet fald i Ilgn pa 2,4 mio. kr. ~6 AV

° Ekstra provenu hvis korrektion for ) + ~4,2-8,5mio. kr. i udgifter til ménedlig leje®
fuld udnyttelse saenkes til 15% — 8,5 mio. kr. grundet 1.690 manedlige aftaler pa et
20 10 &r inden korrektion af bilbasen
10 % 0 2 ] 2 2 — 4,2 mio. kr. ved 50% justering da bilbasen er
18 ] @get med 20% og nyt antal biler overgar maks. i

alle maneder bortset fra november

2018 2019 2020 2021 2022 . . _
Anvendes en korrektion pa 15% i stedet for 20% er der

yderligere besparelsespotentiale
[ | udgifter til leje af biler* "] Engangsprovenu [ Arligt provenu 2 mio. kr. ekstra i &rlige besparelser
» Ekstra engangsprovenu pa ~2 mio. kr. i 2019 og ~10
mio. kr. i 2020 fra sparede genanskaffelser

1. P& lagn er kun antaget en besparelse pa 10% ifnht. BC Pulje da efterspgrgslen formodes nogenlunde konstant og support skal gges til leje af biler; 2. Sum stemmer ikke grundet afrunding; 3. Ingen
lejeudgifter i 2018 da aret benyttes til at udarbejde en kontrakt; 4. Eventuelle implementeringsomkostninger er indregnet i den manedlige lejepris
Kilde: Hertz tracking data; BC Pulje
g : STRUENSEE
CO.

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3
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e Analyser Optimering af nuveerende model 0

Top-down metode: Med nuveerende kgrselsbehov kan
bilbasen | BC Pulje reduceres med yderligere 10%

Hver bil er i gennemsnit Ved udnyttelsesgrad pa 80% ... hvilket frigiver yderligere
booket 160 dage om aret kreeves ~1.900 biler dagligt... 10% af end-state i bilpulje
* Under antagelse af at en booking * 160 ture pr. bil ved 2.390 biler » Pa baggrund af dette, vurderes det
svarer til at bilen bruges en hel giver potentielt ~382.000 ture arligt at den nuvaerende bilbase kan
dag, er hver bil i gennemsnit » Ved 250 arlige arbejdsdage kan nedbringes med yderligere 10%
booket ~160 dage om aret dette opfyldes med ~1.527 biler ifht. BC Pulje end-state
* P.t. haves 2.390 biler i den » Da udnyttelsesgrad pa 100% ikke
samlede bilbase er muligt foretages en korrektion til
en udnyttelsesgrad pa 80%
Antal dage Antal biler Antal biler
200 - 2.500 - 2.500 - e
2.115 -206 4
160 2
i 382 1.909 i £
150 - 20004 90 2.000 5
: <
1.500 | pmmm 1.500 - £
100 - g
1.000 - 1.000 - ‘g
S0 500 - 500 - 5
O T O - O i %
Gns. antal dage Dagligt Udnyttelses- Totalt BC Pulje Reduktion Ny total E
bilen er booket pr. ar behov grad 80% behov End state §
Note: Bemaerk at behovet er overestimeret af flere arsager — 1) Det antages at en tur tager hele dagen, sa hver bil kan kun bruges en gang dagligt, 2) De 160 dage bilen er booket pr. ar er beregnet §
pa baggrund af data hvor weekender ogsa indgar, mens i bil-behovet (midterste figur) antages det at al karsel foregar pa arbejdsdage. Sidst bygger analysen pé en antagelse om at de ca. 1000 biler 2
som ikke har netbook fglger samme karselsmgnster som resten af bilparken 3

Kilde: Hertz data
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e Analyser Optimering af nuvaerende model Q

Top-down metode: 10% reduktion af bilbasen medfgrer en
besparelse pa ~9 mio. kr. per ar og ~36 mio. kr. i 2018

Reduktion af bilbasen vil medfgre ca. 9 mio. kr. i
besparelser primaert drevet af feerre anskaffelser, mindre drift samt lgn Specificering af provenu

] 9 mio. kr. arligt ved nedbringelse af
Mio. kr. bilbasen p& 10%
» Provenu pa ~4 mio. kr. ved reduktion
150 1 af nye anskaffelser (MAP)
— 21 feerre biler skal genanskaffes
hvert ar
111,5 93 . ~$ mio. kr. provenu fra feerre
,,,,,,,,,,,, driftsomkostninger (MDP)
- 77777777777 102,2 — 206 feerre biler at drifte
e ~2 mio. kr. besparelse i lgn grundet
feerre biler at varte og administrere
(AV)
» ~1 mio. kr. besparelse pa FIP!
(MDP)
— Mindre behov for installation af
trackere og licenser

0,0
=« [l
100 237  @m0lgm

50 -

Engangsprovenu pa ~36 mio. kr. i 2018
e 36 mio. kr. ved midlertidigt
indkgbsstop
— 10% af bilbasen genanskaffes
arligt, hvis basen reduceres

med 10% kan vi undlade at
Totale Mulig Fremtidige kagbe i et ar2

omkost- besparelse omkost-
ninger ninger

Anskaf- Drift Lon FIP Andet
felser

[ ] Udgifter specificeret i BC Pulje [ Heraf mulig besparelse

1. FIP indeholder udgifter til den elektroniske styring af puljekaretgjerne ved NETBOOK og NETTRACK; 2. Bemeerk at den eksakte nedbringelse er 9,7% hvorfor ikke alle indkgb i 2018 kan spares
Note: Andet bestar af @D, VARYD, ETAB og Drivmidler. Disse er blevet summeret, da der ikke kan opnas en besparelse i disse kategorier

Kilde: BC Pulje
TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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e Analyser

Optimering af nuveerende model e

Risici, forbehold og mitigering

FDD kommentarer til analysen

Analysen bgr tage hgjde for vedligehold
* 10% af bilbasen er i gennemsnit ude af
drift pga. vedligeholdelse og reparationer

Geografisk spredning og daglig variation -
en vigtigt faktor for opfyldelse af kundens
behov
» Variationen og geografisk spredning
ngdvendiggar et hgjere antal biler
» Derudover tilkommer at kgretgjsbasen
fordeles i &bne og lukkede puljer ud fra
anvendelsen af kgretgjerne

Sterre AV behov grundet mere kraevende
styrings- og forvaltningsopgave
* De fleste udlejningsfirmaer er kun
repraesenteret i de store byer
* Flere personelressourcer behgves for at
hente/aflevere leasing biler, da
bestillingerne er geografisk spredt

Prisoverslaget for mini-lease bgr veere
hgjere grundet de hgje Buslet-priser

Konklusionen pa ca. 1.700 biler stemmer
overens med direktivet der dannede
grundlag for BC Pulje
* End-state i BC Pulje blev sat til 2.115
grundet usikkerhed
* Plan var at genbesgge dette i medio
2017

9 mitigerende forhold for robustheden i analysen

Analysen baseres pa antal daglige bookinger, og tager ikke hgjde for at samme bil kan benyttes
flere gange pa en dag

Analysen baseres p& maks. bookinger i en given maned selvom gennemsnittet er markant lavere
— Gennemshnitlige antal bookinger pr. maned ligger cirka 200-250 bookinger under det maksimale
manedlige antal bookinger

e Det optimale antal biler opskaleres med 20% for at tage geografi og anden nedetid i betragtning
— Desuden er det muligt at planlaegge sig ud af potentiel vartning

Leasing-model kan gge serviceniveauet via en mere stabil bilpark, da defekte biler erstattes med
det samme

Ekstrapolation til fuld bilbase selvom biler udenfor data bestar af lukkede biler, der generelt
kgrer mindre

Kun 10% besparelse pa udgiften til administration, vartning, support osv. trods en starre
korrektion i bilbasen
— Det anerkendes, at en leasing model kan kraeve AV til administration/support

e Leasingpriser baseret pa 1 bil til privat — forventes lavere safremt virksomhedsmodel benyttes

Antaget leasing pris pa 5.000 kr. pr. maned er sat pa baggrund af smé og mellemstore biler med
"plads"” til en forsikring
— Hagie lejepriser pa Buslet og operative behov kan indikere at denne base holdes fast, og andre
bilklasser reduceres tilsvarende mere
— Den endelige pris kan farst fastseettes efter udbud, dog vurderes aendringer i pris at have en lille
effekt grundet analysens robusthed

Lejebilsfirmaer kan sté for afhentning/levering
— Lejebilsfirmaer kan varetage afhentning/levering og support til booking hvis det efterspgrges i
udbuddet

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 210
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Kortlaegning

Udvidelse af konceptet

Udvidelse af konceptet: Puljekonceptet sgges udvidet til tre

nye omrader

3 omrader genstand for mulige puljekoncepter

Opsummerende kommentarer

Lastvogne (vej)

* Baselinen udger 47 mio. kr.

« Der forventes et provenu pa 1,6-2,2 mio. kr. i fgrste
ar, samt 4,1-5,2 mio. kr. i 2022

« Provenuet drives af besparelser pa drift og lgn, som
folge af et lavere antal lastvogne

Udvidelse af

konceptet Gaffeltrucks

» Baselinen udger 12,4 mio. kr.

* Provenuet er 4,7-6,1 mio. kr. i 2018, samt 0,8-1,0 mio.
kr. i 2022

* Provenuet drives af en mere effektiv udnyttelse,
saledes antallet af trucks kan reduceres

mmmn Hjemmevaernets biler

Kilde: Underarbejdsgruppe
Tar BostoN CoNSULTING GROUP

» Baselinen udggr 3,7 mio. kr.

« Der forventes et provenu pa 0,9-1,3 mio. kr. i 2018,
samt 0,7-0,9 mio. kr. i 2022

* Provenuet kommer fra at kombinere Hiemmeveernets
og forsvarets biler, saledes at bilbasen kan reduceres
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o Kortleegning

Udvidelse af konceptet e

Betydning af udbygning af nye puljekoncepter i praksis

Nuveerende opsaetning

Praktisk opseaetning ved puljekonceptet

Nuveerende setup for alle tre udvidelsesomrader
minder i hgj grad om setuppet pa de almindelige
kagretgjer inden iveerksaettelsen af puljekonceptet

De nuveaerende koncepter baseres i hgj grad pa
manuelle processer...
« Styring og handtering af karetgjsudlan sasom
— Anvendelse af kontrolbgger med manuel
karselsrapportering
— Manuel indtastning af data i DeMars
* Uhensigtsmeaessigt mht. dataopsamling og —kvalitet

... som ligeledes vanskeligger fladestyring
* Registrering og opggrelse over forbrugsmegnster og
udnyttelsesgrader er meget ressourcekraevende at
udarbejde

Kilde: Underarbejdsgruppe

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

Centraliseret styring af kgretgjerne
* Ved iveerkseettelse af puljekonceptet overfgres alle
karetgjer til én myndighedsbeholdning
— Karetgjerne opstilles i et antal lukkede og evt.
abne puljer i dialog med brugende enheder
* Karetgjerne administreres, vedligeholdes og afregnes
overfor brugerne

Automatiseret indhentning af data
* Indbygning af trackere i kgretgjerne eliminerer de
manuelle processer
» Data kan fra centralt hold benyttes til at analysere
forbrugsmegnstre og behov
* Registrering og tilgeengelighed af data kan medfare
yderligere optimeringsmuligheder

Den ggede centralisering og automatisering vil
mindske administrationen, samt muligggre en gget
anvendelse af fladestyring

STRUENSEE
CO.
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o Kortlaegning

Udvidelse af konceptet - Lastvogne e

Baselinen for lastvogne er estimeret til 47 mio. kr.

Baselinen udger 47 mio. kr.

20

.5

Anskaffelser

Drift

Lgnsum

Total

o

10 20 30 40 50

Mio. kr.

Kilde: Oplysninger indhentet ved VFK stabe samt datatreek vedr. anskaffelsesveerdi
og datatraek vedr. opfalgning pa KC regnskab; Underarbejdsgruppe

HE BosToN CONSULTING GROUP

Beskrivelse af baseline og tilgang

Baseline er opgjort ud fra et omkostningsperspektiv
« Data indhentet fra FMI data-traek kontor og i
ngdvendigt omfang suppleret med data fra enhederne
 Totalt omkostningstreek med detaljeret bilag
analyseret og fordelt i hhv. anskaffelser, drift og lgn
* Omkostningsperspektiv qua anskaffelser typisk
gennemfgres i stgrre bundter

Anskaffelserne udger ca. 20 mio. kr. arligt
* | alt haves 395 kommercielle lastbiler
« De 20 mio. kr. arligt kommer fra at 5% af basen
genanskaffes arligt

Driftsomkostningerne er estimeret til 22 mio. kr. i 2016
* Indeholder bl.a. drivmidler og reservedele (men ikke
afskrivninger)

Endeligt er den arlige Igansum andraget til 5 mio. kr.
pr. ar
 Tilknyttet lastbilerne er bl.a. administration,
mekanikere og vartere svarende til 14 AV
- AV baseret pa input fra VFK som administrerer
lastbilerne sammenholdt med erfaringer fra BC Pulje
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e Analyser Udvidelse af konceptet - Lastvogne e

Besparelser ved puljekoncept for vej-lastvogne

Beskrivelse af

Poster Besparelsesprocenter Endeligt provenu potentialeestimat
Erfarinoer Forven [ 2018 [ 2022 Provenubesparelserne fglger erfaringerne
Eraringer Forventet : fra BC Pulje
e BC Lastvogn reducerer allerede hele
Anskaffelser 25% —> 0% basen med 20%

» 16-20% besparelser pa bade drift! og
lan forventes ved puljekoncept
— Reduktion fra drift kommer primaert
fra et lavere antal lastvogne, lavere
braendstofforbrug og behovstyret
20% H 162-20% -— vedligehold
3,5-44 — Lenbesparelse fra en mere effektiv
administration og feerre biler at
administrere svarende til 3 AV
08-1.0  Intet provenu pa anskaffelserne da
20% —> 162-20% s dette er indregnet i BC for lastvogne
0,8-1,0

Drift

Lon

Implementeringsomkostningerne daekker
NETTRACK systemet
e 1 mio. kr. til installering af elektronisk

2500 2500 -
— > tracker, hvorefter der betales en arli
kr./bil kr./bil 02 licens J

(Anskaffelser + drift — -

implementerings-
omkostninger) 4,1-5,2

Implementerings-

omkostninger

Provenu

1. Gradvis indfasning pa driften;
2. Nedre greense angivet som 80% af den gvre for at tage hgjde for usikkerhed -2 0 2 4 6 Mio. kr.
Kilde: Underarbejdsgruppe

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

214



o Kortleegning Udvidelse af konceptet - Gaffeltrucks e

Baselinen for gaffeltrucks er estimeret til 12 mio. kr.

Baselinen udger 12 mio. kr. Beskrivelse af baseline og tilgang

Baseline er opgjort ud fra et omkostningsperspektiv
» Data indhentet fra FMI data-treek kontor og i ngdvendigt omfang
suppleret med data fra enhederne og FMI sagsbehandler
e Totalt omkostningstraek med detaljeret bilag analyseret og fordelt
i hhv. anskaffelser, drift og lgn
* Omkostningsperspektiv qua anskaffelser typisk estimeres i
stgrre bundter

Anskaffelse

Anskaffelserne udger ca. 6,8 mio. kr. arligt
* | alt haves 434 gaffeltrucks med 144 forskellige materielnumre
« Anskaffelsesomkostningerne er ca. 6,8 mio. kr. arligt som falge
af genanskaffelser pa 5% af den samlede base arligt

Drift

Driftsomkostningerne er estimeret til 2,6 mio. kr.

Lgnsum * Indeholder bl.a. drivmidler og reservedele

Endeligt er den arlige lgnsum pa 3 mio. kr. pr. ar
+ Der er ca. 9 AV tilknyttet til administration, reparation og vartning
« AV baseret pé input fra VFK og FMI som administrerer

Total 12,4 gaffeltrucks sammenholdt med erfaringer fra BC Pulje

Gaffeltrucks er udelukkende fordelt efter myndighedernes
' ' ' ' individuelle behov for lgftekapacitet

0 5 10 15  Der tages pa nuvaerende tidspunkt ikke hgjde for geografisk
] placering, nabo myndighedernes muligheder for statte eller
Mio. kr. udnyttelsesgrader for kapaciteterne

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Kilde: Oplysninger indhentet ved VFK stabe, SBH FMI SIIG samt datatraek
vedr.Gaffeltrucks med anleegsnummer og anskaffelsespris; Underarbejdsgruppe
ST RlCJ) ENSEE
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e Analyser

Udvidelse af konceptet - Gaffeltrucks e

Uddybning af puljekonceptet pa gaffeltrucks

Spredning i antal gaffeltrucks
pa de geografiske lokationer!

Karup
Ngrresundby 42
Vojens 42
Korsgr 36
Frederikshavn 28
Hjarring 28
Vadum 27
Skive 24
Slagelse 20
Varde 18
Vordingborg 16
Lemvig 14
Holstebro 12
Birkerad 9
Allergd 8
Fredericia 8
Hovelte 8
Oksbgl 7
Rgnne 7
Gadstrup S
Nykgbing S;j. S
Haderslev 4

47

0 10 20 30 40

Antal gaffeltrucks

50

Lokal forankring af gaffeltrucks
begreenser potentialet ved puljekonceptet

Den lokale natur for gaffeltrucks giver enkelte begreensninger i
forhold til puljekonceptet
» Gaffeltrucks er i hgjere grad end almindelige biler lokalt last fast
pa de enkelte garnisoner hvorfor konceptet bliver lokalt
» Der vil vaere forskel pa hvor stor en gevinst der kan opnas pa de
forskellige lokaliteter
e Gevinster fra administrative processer som dataindsamling og
vedligehold forventes ikke pavirket af den lokale natur

Konceptet baseres pd samarbejde og aftaler imellem
myndighederne indenfor samme lokale geografi
< Det vil veere en kombination af Igftebehov, udnyttelsesgrad,
fysisk afstand og mulighed for at planleegge opgaver i tid og rum,
der er bestemmende for antal gaffeltrucks pa hver garnison

Den nuveerende fordeling af gaffeltrucks tager ikke hgjde for
lokalt samarbejde
« | gjeblikket fordeles gaffeltrucks uden hensyntagen til geografisk
placering eller nabo myndighedernes mulighed for stgtte

De forelgbige erfaringer fra pilotprojektet i Alborg underbygger,
at der kan opnas en lokal gevinst
» Erfaringerne viser desuden behovet for, at der udarbejdes
skriftlige aftaler og retningslinjer for anvendelse af den lokale
pulje af gaffeltrucks
« De mange forskellige typer af trucks medfgrer dog stor
usikkerhed pa de anslaede gevinster

1. Kun lokationer hvor minimum 4 gaffeltrucks er vist. Feerre end 4 gaffeltrucks pa en lokation egner det sig ikke til puljekoncept

Kilde: DeMars datatraek via EQ-numre og specificeret pa fabrik/lageradresse; Underarbejdsgruppe
HE BosToN CONSULTING GROUP

STRUENSEE
& CO.
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e Analyser Udvidelse af konceptet - Gaffeltrucks e

Andre virksomheder har tidligere haft succes med lignende
puljekoncept pa gaffeltrucks

Erfaringer fra en civil virksomhed Indkgbsbeslutninger
Eksempel fra privat sammenlignelig virksomhed med Erfaringerne viser et arligt provenu samt et stgrre
erfaringer fra puljekoncept pa gaffeltrucks engangsprovenu
 Stor national logistikvirksomhed sammenlignelig med « Et engangsprovenu pa 10% af anskaffelsesvaerdien
forsvarets nuvaerende flade pa tveers af flere pa 136 mio. kr. vil veere muligt, da virksomheden vil
dimensioner opkabe hele den gamle truckflade
— Antal, sammenseetning af forskellige maerker, — Potentiale pa 13,6 mio. kr. i 2018
samt geografisk spredning « Erfaringerne viser desuden, at der vil vaere 10% i
besparelse pa driften, hvilket farer til et varigt
Et samarbejde pa 4 grundsten blev indgaet med en provenu pa 0,3 mio. kr.
leverandgr af gaffeltrucks
1. Deekke hele virksomhedens behov for trucks De juridiske muligheder kraever neermere analyse
2. Lejeaftale inklusiv service, daek og forsikring * Hvorvidt en rammeaftale kan udarbejdes indenfor de
3. Kagb af virksomhedens gamle truckflade juridiske retningslinjer er ikke analyseret naermere
4. Fleksibel fladestgrrelse efter behov » Det angivne provenu er derfor potentielt indtil

mulighederne er neermere analyseret
Samarbejdet medfarte flere fordele
« Virksomheden fik udskiftet hele sin gamle flade af Efterfglgende analyse er uafhaengig er disse
gaffeltrucks til nye betragtninger
- Besparelse pa ca. 10% af de samlede omkostninger
(anskaffelse og drift)

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

Kilde: Interview; Datatreek vedr. Gaffeltrucks med anlaeegsnummer og anskaffelsespris; Underarbejdsgruppe
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e Analyser Udvidelse af konceptet - Gaffeltrucks e

Besparelser ved puljekoncept for gaffeltrucks

Beskrivelse af

Poster Besparelsesprocenter Endeligt provenu potentialeestimat
Erfaringer Forventet I 2018 [ 2022 Provenu besparelserne fglger BC Pulje
- men er nedjusteret til 8-10% for korrektion
af lokale forhold
Anskaffelser 250 —> 81-10% . » Reducering pa 8-10% i basen af trucks
05-0.7 da lokal deling kan gge udnyttelsen

» Engangsprovenu de ferste ar da
4 gaffeltrucks ikke genanskaffes for at

nedbringe basen
. 0,1-0,1 e Hertil kommer en lignende
0,2-0,3 e Lonbesparelse fra mere effektiv

administration og faerre trucks at
administrere svarende til 1 AV
0,2-0,3
20% —>» 8L-10% Erfaringer fra forsgg i Alborg kan bevise
0,2-0,3 effektiviseringerne yderligere

Lan

Implementeringsomkostningerne daekker
NETTRACK systemet

2509 2500 ¢ 1,1 mio. kr. til installering af elektronisk
kr./bil kr./truck -0,2 tracker, hvorefter der betales en arlig
licens pa 500 kr. i licens pr. truck

Implementerings-

omkostninger

Provenu

1. Nedre greense angivet som 80% af den gvre for at tage hgjde for usikkerhed -2 -1 0 1 6 7 Mio. kr.

(Anskaffelser + drift — ‘
implementerings-

omkostninger) 0,8-1,0

/|
i T /[T |
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Kilde: Underarbejdsgruppe
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o Kortleegning Udvidelse af konceptet - Hjemmevaernet e

Baselinen for HIK vej-kagretgjer er estimeret til 4 mio. kr.

Baselinen udggr 4 mio. kr. Beskrivelse af baseline og tilgang

Baseline er opgjort ud fra et omkostningsperspektiv
« Data indhentet fra FMI data-traek kontor og i
ngdvendigt omfang suppleret med data fra HIK
 Totalt omkostningstreek med detaljeret bilag
analyseret og fordelt i hhv. anskaffelser, drift og lgn
* Omkostningsperspektiv qua anskaffelser typisk
gennemfgres i stgrre bundter

Drift - 1,3 Anskaffelserne udger ca. 1,2 mio. kr. arligt
| 63 biler er inkluderet i baseline fordelt pa fire

forskellige biltyper*

3 - Arligt bruges 1,2 mio. kr. i anskaffelser som fglge af at
1,2 ca. 10% af basen genanskaffes arligt
| * Bemaerk at kun administrative karetgjer er indeholdt i

i puljekonceptet efter aftale med Hjemmevaernet

Anskaffelser

Lgnsum

Driftsomkostningerne er estimeret til 1,3 mio. kr.

Total 3.7 « Indeholder bl.a. drivmidler og reservedele
. . . . | Endeligt er den arlige lensum pa 1,2 mio. kr. pr. ar
0 1 2 3 4 - Der er ca. 3 AV tilknyttet til administration, reparation
) og vartning svarende til 1,2 mio. kr. i kapacitetslgn
Mio. kr. AV baseret pd input fra Hemmeveernet og

sammenholdt med erfaringer fra BC Pulje

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

1. Karetgijer til brug for rydningsassistenter er ikke inkluderet
Kilde: Datatraek vedr. anskaffelsesveerdi og antal; Opfalgning pa KC regnskab samt HIK datatreek over Hijemmeveernets 4x2 keretgjer; FMI
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e Analyser

Udvidelse af konceptet - Hiemmeveernet e

Udnyttelsesgrader og kgrselsmgnster i HHemmevaernet

Kilometerudnyttelse i Hlemmevaernet

Potentiel reduktion i bilpark ved indfasning af
Hjemmeveernets administrative karetgjer

Km/bil
25.000 ~

22.062

Buslet Personbil Personbil Dobbelt-
(Lang) (Mellem) kabine

Kilde: Hiemmeveernskommandoens opggrelse af kilometerudnyttelse for 2016; Underarbejdsgruppe
THE BostoN CONSULTING GROUP

Hjemmeveernets kgretgjer kan umiddelbart overfares til
eksisterende puljekgretgjsordning
» Bilerne skal have elektronik indbygget
» Oprettelse af dialog vedr. split mellem abne/lukkede puljer
— Baseret pa erfaringer forventes et split pa 50/50 mellem
abne og lukkede puljer

Potentiel reduktion vurderes til ca. 24-30%, af
Hjemmevaernets nuveerende flade ved en fuld inklusion i
puljekgretgjsordningen
* Hjemmeveernets kilometerudnyttelse pr. bil er hgjere end
forsvarets for tilsvarende typer
» Der vurderes dog fortsat at veere et potentiale ca. som for
BC Pulje

Inddragelse i puljekgretgjerne forventes at gge den
overordnede service
» Hjemmevaernet kan treekke biler pa en stgrre base og
dermed daekke et starre behov
» Det nuveerende puljekoncept er allerede splittet mellem
abne og lukkede puljer for at tage hgjde for beredskab og
andre operative behov

ETESFNSEE 220
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e Analyser Udvidelse af konceptet - Hjemmevaernet e

Besparelser ved puljekoncept for HHemmevaernets kgretgjer

Beskrivelse af

Poster Besparelsesprocenter Endeligt provenu potentialeestimat
Erfaringer Forventet I 2018 [ 2022 Provenu besparelserne fglger BC Pulje

men er opjusteret til 24-30% grundet
forskelligt kgrselsmgnster
2504 > 241-30% * Bilbasen forventes reduceret med 24-
0,3-0,4 30%
e — Reduktion driver et
4 engangsprovenu de farste ar, da

Anskaffelser

basen nedbringes ved at udelade
: 0,1 anskaffelser
20% ——> 241-30% — Tilsvarende reduktion fra drift
-03-04 kommer fra drift af faerre biler og

behovstyret vedligehold
Lgnbesparelse fra en mere effektiv

0,3-0,4 administration og faerre biler at
Lon 20% ——>» 241-30% administrere svarende til 1 AV
0,3-0,4 » Hjemmeveernet har udpeget keretgijer til

analysen baseret pa administrative
formal og geografi ifht. forsvaret

Implementgrlngs- 6609 —> 660(.) HJK vej-kgretgjer teenkes fuldt integreret i
omkostninger kr./bil kr./bil -0,2 forsvarets puljeordning
i Implementeringsomkostningerne daekker
(Anskaffelser + drift — NETBOOK systemet
Provenu implementerings- * 0,4 mio. kr. til installation af NETBOOK,
omkostninger) 0,7-0,9 og efterfalgende ar 0,2 mio. kr. til licens

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

1. Nedre graense angivet som 80% af den gvre greense for at tage hgjde for usikkerhed-0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 Mio. kr.
Kilde: Underarbejdsgruppe STESE NSEE
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e Konklusion

Nettoprovenu og hovedkonklusioner fra puljeanalysen

Optimering af nuveerende puljekoncept driver
ca. 50% af det varige nettoprovenu fra 2020 og frem

- Gaffeltrucks |:| Lasthiler
60 - [ | Hiemmevaernet [ Nuvaerende koncept

2018 2019 2020 2021 2022

® Provenu fordelt pa budgetrammer ®

[ Imap B vrk [ FMmI

Mio. kr.
[ Imop [ |HIV B FDD
60 50-53 47-55
(] E——
40
20 44-45 42-44 14-20 14-19 14-19
[EEEE—— EEE— %
O T T T | 9 | T | 8 | T 8 1
2018 2019 2020 2021 2022

1. Spaend angivet ud fra standard modellen med korrektion p& 20%, samt en halvering i leje-udgiften
Note: Overhead er ikke inkluderet i ovenstaende tal STRUENSEE
'THE BosToN CONSULTING GROUP 3 ' £

Samlet provenu fra
de fire delforslag

Optimering af det nuvaerende koncept
forventes at bidrage med 8-12 mio. kr. i
varigt provenu?

* Nuveerende kgrselsbehov kan deekkes
af en lavere bilbase, som kan
realiseres ved enten direkte
nedskeering eller med kombinering af
mini-lease i perioder

— Provenu i hgj grad drevet af feerre
genanskaffelser hvilket afspejler
sig pa MAP

Det nuveaerende koncept kan udvides til 3
omrader med udgangspunkt i BC Pulje
e Forventning at hente 16-20% fra
lastbiler primeert fra drift og 3 AV i VFK
e Gaffeltrucks som begraenses til
provenu pa 8-10% grundet lokale
restriktioner
— Provenu péa baggrund af
anskaffelser og 1 AV i FMI
e 24-30% kan hentes fra
Hjemmeveernets biler
— Provenu ligeligt fordelt mellem
anskaffelser, drift og 1 AV fra
Hjemmeveernet

222
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e Konklusion

Risici, implementering og horisont

Risici

Enkelte risici forbundet med optimering
af puljekgretgjerne...
* ... hvis fremtidigt kerselsbehov aendres
radikalt
* ... hvis forsvaret ikke kan forhandle
passende priser p& en baeredygtig
model
* ... enhederne udfordrer perspektiverne
for at afgive karetgjer

Risici for alle udvidelsesomrader i form
af manglende brugertilpasning
* Implementering og succes ved
udvidelsen af puljekonceptet
forudsaetter, at den anvendende enhed
deltager i puljeordningen

Trerisici identificeret ved inkludering af
Hjemmevaernets administrative kgretgjer
i puljeordningen
» Sikring af mest hensigtsmeessige
placering af puljerne sa behovet fortsat
kan understattes
* Sammenhaeng mellem booking-
systemet i puljerne og Hjemmeveernets
booking portal og en potentiel overgang
til samme system
— Afklares i implementeringsfasen
* Hjemmeveernets ny logistikstruktur kan
medfgre sendringer i karetgjsbehov

Kilde: Underarbejdsgruppe

Implementering

Ved alle effektiviseringer skal en

myndighed udpeges til at patage sig

implementering og styringsopgaven af

hvert forslag og udarbejde

forvaltningsgrundlag

* Indebeerer bl.a. udsendelsen af en

iveerkseettelses-skrivelse og
relationsmgder med brugende
myndigheder

Til stgtte for implementering af
puljekoncept er saerskilt naevnt
» Kortleegning af efterspgrgsels-
/kundesegment ud fra geografi, biltype
og kunde
*  @ge samkgrslen i forsvaret evt. ved
internetbaseret "go more" lgsning
*  @ge brugen af privat bil

Specielt for trucks geelder at...

« ... erfaringer fra Aalborg benyttes, og
at lederen af pilotprojektet bgr
involveres som ambassadgr

« ... workshops afholdes pa de
forskellige garnisoner

» ...essentielt med klare aftaler imellem
myndigheder/enheder

Horisont

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE

Nedbringelse af bilbasen iveerksaettes
farste halvar i 2018 og forventes faerdig-
implementeret i 2020

Udvidelse af puljekonceptet med hurtig
igangsaetning og kort
implementeringshorisont
 Lastbiler iveerkseettes farste halvar
2018 og vurderes at veere
feerdigimplementeret i 2019
— Implementering vil ske i takt med
genanskaffelse af nye, samt
udfasning af de gamle vej-
lastvogne
e Trucks kan iveerksaettes midt 2018
efter erfaringer fra Alborg
— Herefter forventes implementering
at tage 1-2 ar
« Inddragelsen af Hlemmeveaernets biler
forventes startet i fgrste halvar af 2018
og feerdiggjort inden udgangen af 2019
— Inddragelsen vil kunne foretages
umiddelbart, men der vil vaere en
periode hvor bilbasen skal
reduceres

Hurtig igangseetning kreever, at
godkendelse foreligger pr. 1 januar 2018
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Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Udbygning og optimering af kagretgjs-
puljekoncepter

Effektiviserings-

forslag Underforslag Beskrivelse Rationale og forventet effekt
A Optimering af Reduktion af bilbasen Reduktionen i bilbasen medfgrer en raekke
nuveerende * Den nuveerende bilbase vurderes for hgj i forhold til besparelser, som faglge af:
model det aktuelle kgrselsbehov og kan nedskaleres via « Etlavere antal genanskaffelser (MAP)
flere modeller sdsom ren reduktion eller en e Mindre driftsomkostninger (MDP)
hybridmodel hvor man leaser i ‘peak-perioder' ¢ Reduktion af administrations- og

ha&ndteringspersonel (AV)

Den forventede effekt er en mere effektiv drift
af puljekgretgjsordningen, hvor leasing-model
kan bidrage til at seenke omkostningerne og
samtidig gge fleksibiliteten

Udbygning og B Udbyggelse af Reduktion af antal kgretgjer/gaffeltrucks En udbyggelse af puljekonceptet vil gge
optimering af konceptet * Puljemodellen forventes at reducere antallet af udnyttelsesgraderne og have afledte effekter
kgretgjs- kgretgjer da deling mellem enhederne bliver lettere pa basen af karetgijer til radighed
puljekoncepter
Installering af trackere i kgretgjerne Herudover vil gget automatisering og
« Administration og registreringer bygger pd manuelle centralisering af administrationen bidrage til
processer. Ved trackere er der mulighed for stordriftsfordele og ekspertise ved
centraliseret administration og forbrugsregistrering reparationer osv., samt sikre den rette base

stilles til radighed
Bedre mulighed for fladestyring
* Forbedrede processer og stgrre datagennemsigthed  Overordnet set forventes en mere effektiv
giver bedre muligheder for Izbende fladestyring, drift af de tre bergrte omrader
herunder optimeret udnyttelse og evt. yderligere
tilpasning af fladen

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE roa
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
175 mio. DKK 14-15% 24-26 mio. DKK

Overblik

Baselinen bestar af den samlede udgift til det nuveerende puljekoncept, samt udgifterne til lastvogne, trucks og Hijemmeveaernets biler.
Udgifterne bestar primeert af anskaffelser af nye karetgjer, drift og len. Baselinen kan opdeles i falgende:

¢ Nuveaerende puljekoncept: 112 mio. DKK

e Udgifter til lastvogne: 47 mio. DKK

e Udgifter til gaffeltrucks: 12 mio. DKK

< Udgifter til Hlemmeveaernets biler: 4 mio. DKK.

A) Der er identificeret et provenu p& 16,4 mio. DKK arligt ved at nedbringe bilbasen i det nuvaerende puljekoncept med yderligere 19% i
forhold til end-state i BC Pulje, dertil kommer overhead-besparelsen pa ~6 AV i FDD, svarende til ~0,8 mio. DKK
« Fremadrettet varige besparelser p& 7,3 mio. DKK fra faerre anskaffelser, 5,4 mio. DKK for mindre drift og 2,4 mio. DKK i lan
svarende til 6 AV i FDD da fzerre biler skal vartes og administreres. Der er kun forventet en reduktionen i lgnudgiften pa 10% trods
et fald i bilbasen pa 19% da en leasing model kan medfgre anden administrativ support

Kvaptltatlv B) Derudover er der identificeret et yderligere bruttopotentiale p& 6,2-7,8 mio. DKK ved at inkludere lastvogne, trucks og
beskrivelse af ; o : o . . o
potentialet Hjemmevaernets biler i puljekonceptet, samt 0,6 mio. DKK fra overhead. Baseret pa erfaringerne fra BC Pulje (20% i besparelser)

forventes faglgende besparelser for hver af de tre initiativer i 2022:
« Lastvogne: ~0,8-1 mio. DKK pé lgn, 3,5-4,4 mio. DKK pa drift og O fra feerre anskaffelser da disse allerede er budgetteret i BC LVG
e Trucks: ~0,2-0,3 mio. DKK pa lgn, ~0,2-0,3 mio. DKK pé drift og ~0,5-0,7 mio. DKK fra faerre anskaffelser. Bemeerk at en
besparelsessats pa 8-10% er antaget, da trucks er mere lokalt begraenset
» Hjemmeveernets biler: ~0,3-0,4 mio. DKK pa lgn, ~0,3-0,4 mio. DKK pa drift og ~0,3-0,4 mio. DKK fra feerre anskaffelser under
antagelse af 24-30% i besparelser
« Overhead: 3 AV iVFK, 1 AV i FMI samt 1 AV i HIK giver en besparelse fra overhead pa ~0,6 mio. DKK

Begge forslag medfarer engangsprovenuer pa ca. 43,8-45,4 og 41,7-43,3 mio. kr. i hhv. 2018 og 2019 da karetgjsbaserne reduceres
gennem udeladte genanskaffelser

| alt forventes en besparelse p& ca. 11 AV (6 i FDD, 3i VFK, 1i FMl og 1 i HJK), som falge af feerre biler skal vartes og administreres
samt gget automatisering saenker graden af manuelt arbejde

Beskrivelse af effekt Forslaget bgr ikke forandre den nuvaerende geografiske placering af ETAB
pa geografisk
placering
The BostoN CONSULTING GRoup 3 TRYENSEE
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Nettopotentialespaend (%):
9-12%

Indfasning kan igangsaettes og implementeres hurtigt givet allerede
eksisterende erfaringer; essentielt at udarbejde forvaltningsgrundlag og
udpege ansvarlige for styrings- og forvaltningsopgaven.

Der tilgar store engangsprovenuer i starten af perioden fra
genanskaffelser som ikke laengere skal rekvireres.

Det skal her bemeerkes, at engangsprovenuerne fra det nuveerende
koncept (37,4 og 35,2 mio. DKK i hhv. 2018 og 2019) afhaenger af den
faktiske reduktion af bilbasen

Forudsaetning for gget automatisering er licenser til NETBOOK og

NETTRACK, som skal indbygges i bilerne. Den arlige omkostning bliver:

~0,4 mio. DKK for NETTRACK i 395 lastvogne og 434 trucks (500

DKK/kgretgj)
~0,2 mio. DKK for NETBOOK i HJK's biler (2.700 DKK/kgretgaj)

Reduktion af bilbasen forventes at medfare udgifter i form af leasing

pa ~4,2-8,5 mio. DKK fra 2019 og frem.

Nettopotentialespaend:
15-21 mio. DKK

Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
men inkl. overhead (mio. DKK)

2018 2019 2020 2021 2022
AV tilpasning 11 11 11 11 11
Bruttopotentiale 55-57 58-61 25-27 24-26 24-26
Ekstra Ira_bende i 5.9 5.9 5.9 5.9
omkostninger
Investerings-

. 2 - - - -

omkostninger
Nettopotentiale 52-55 49-56 16-22 15-21 15-21

Engangsinvesteringerne er installering af NETTRACK (2.500 DKK/karetgj) i lastvogne og gaffeltrucks og installering af NETBOOK (6.600
DKK/kgretgjer) i HIK's karetgjer. Implementeringen koster derfor 2,5 mio. i alt fordelt pa felgende made:

Lastvogne: ~1,0 mio. DKK
Gaffeltrucks: ~1,1 mio. DKK
Hjemmeveernet: ~0,4 mio. DKK

Tar BostoN CoNSULTING GROUP
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Udbygning og optimering af
karetgjs-puljekoncepter

Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne

Implementeringen af alle tiltag er tidskraevende og den fulde realisering er afhaengig af indfasning og udfasning af den overskydende kapacitet
Optimering af karetgjsfladen forudszetter at leasing aftalen kommer pa plads far det kan effektueres fuldt ud

Udvidelse af konceptet forudsaetter involvering af brugende myndigheder far det kan effektueres fuldt ud

Netto
Implementeringsaktiviteter 2018 2019 2020 2021 2022 potentiale

Q102|003 |Q4|0Q1|Q2|Q3|0Q4|0Q1|0Q2|0Q3|0Q4|0Q1|0Q2|03]|0Q4|0Q1|0Q2|0Q3]|qQ4]| mio.kr.

Optimering af nuvaerende model
* Ansvars-og rollefordeling klarleegges
* Udarbejdelse af business case
« Udarbejdelse af rammeaftale pa leasing
» Udarbejdelse af forvaltningsgrundlag

Indfasning af potentiale er afheengig af udfasning af
overskydende kgretgjer via indkgbsstop og almindelig
kassation. @get udfasning forudsaetter, at leasing aftalen

er pa plads og hybridmodellen dermed operativ
» |veerksaettelse af hybridmodellen

_ _ _ AARENER R s AN RR AN
¢ Udfasning af overskydende biler L LTI e

* Indfasning af potentiale & & 6 9-13

Udvidelse af puljekonceptet

*  Ansvars- og rollefordeling klarlegges Indfasning af potentiale er afheengig af udfasning
* Udarbejdelse af business case af overskydende kapacitet. Erfaringer fra BC
« Udarbejdelse af forvaltningsgrundlag PULJE viser at det tager tid

» Iveerkseettelse af puljekoncept lastvogne
» Iveerkseettelse af puljekoncept gaffeltrucks

* lveerkseettelse af puljekoncept
for Hlemmeveernets vej-karetgjer

» Udfasning af overskydende kapacitet |

e i A A

I udfersel af aktivitet ~ ©2___3 Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale
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Det understgttende materiel- og IT-omrade

Effektiviseringsforslag: 35

Effektiviseringsforslag: Centralisering af indkegb pa @vrig Drift

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser

og risici

Forudsaetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

Estimeret nettopotentiale pa: 28-40 mio. kr.
Ved PL reguleret til 2017-priser er potentialet 28-40 mio. kr.

Baseline for @vrig Drift (2015) er afgraenset fra

2.235 mio.kr. til 538 mio.kr. .

@vrig Driftsmidler udggres af den del af budgettet, der ikke er Ign, eller allokeret til de funktionelle rammer

Der gennemfares i dag indkab decentralt ved de enkelte styrelser og myndigheder, og der eksisterer ikke fyldestgagrende feelles
bestemmelser og processer pa omradet. Det forventes, at en betydelig del af sddanne indkab kan styres mere hensigtsmaessigt, samt
producere prisoptimeringer, hvis (ramme)aftaleindgaelse og gennemfgrelse af indkab foretages centralt

Indkgb pa @D centraliseres pa tvaers af koncernen, og forankres organisatorisk i FMI med dedikerede ressourcer til aftaleindgaelse og
gennemfarelse af indkgb, dog saledes at myndighederne fortsat har det faglige og budgetmaessige ansvar

Et vaesentligt element i en centralisering er standardisering af produkter og ydelser pa tvaers af koncernen. Et andet veesentligt
element er at sikre at funktionelle kategorier (materiel, etablissement og IT) kabes ind pa de rette rammer, og ikke pa @vrig Drift
Afslutningsvist skal det fremhaeves, at der i tilleg til det gkonomiske potentiale kan veaere potentiale for et kvalitetslgft, som dog ikke
bearbejdes yderligere i dette regi

For at kunne centralisere omradet skal der udarbejdes et bestemmelsesgrundlag i FMI, og gennemfares en kortleegning af
ngglekategorier, samt udarbejdes og udrulles nye processer. Hertil kommer at de nye stillinger i FMI og FRS skal etableres/bemandes
Forandringsprocessen udggr en risiko, idet det er den enkelte rekvirents adfeerd, der ultimativt er udslagsgivende

Hvis rammeaftaleproduktionen ikke kan holde trit med overtagelsen af indkgb, vil det resultere i forsinket gevinstrealisering

Overlap i udrulning til styrelser og myndigheder kan medfgre, at der ikke i fuld grad kan korrigeres for konstaterede
implementeringsudfordringer og -erfaringer. Dette kan resultere i mangelfuld implementering eller udskudt implementering
Kombinationen af relativt hgje labende omkostninger samt omfattende aendring af den eksisterende decentrale indkagbspraksis udggar
en risiko i forhold til tilbagebetalingstiden inden for kommende forligsperiode

Der tilfgres ressourcer i tilstraekkeligt omfang til en
centraliseret indkgbsfunktion bl.a. til indgéelse af
tvaergaende rammeaftaler

Det bliver obligatorisk at anvende den centraliserede
indkgbsfunktion for alle myndigheder

Bestaende systemunderstgttelse af processer i DeMars
anvendes til rekvirering og gennemfgrelse af indkgb

« | forhold til operationel indkgb er lgsningen
delvist etableret ved FDD LKC — setup er
gennemprgvet

» Det er dog vigtigt for realiserbarheden, at

der er den ngdvendige

rammeaftaledaekning for at sikre lovlig
savel som gkonomisk fordelagtige indkab

Realiser-
barhed

9

Der er kortlagt eksakt overlap til forslag 36, 40, 41 og 42. Overlap vil give
anledning til korrektion af ovenstdende nettoprovenu pa -1,6 til -2,0 mio. Under-

kr. byggende
Yderligere overlap til EF 32 (trykkeriydelser) hvilket der korrigeres for

Analyserapport vedr. Centralisering af
indkgb pa @vrig Drift (2016) samt
specifikke bilag til delanalyser

materiale

under EF 32
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o Kortleegning

Baggrund for indkgb pa @vrig Drift

Introduktion til indkgb pa @vrig Drift

@get kvalitet og bedre priser via centralisering

@vrig Drift er budget udover de funktionelle rammer
» Defineret som driftsmidler anvendt til indkeb hos
eksterne leverandgrer af gvrige varer og
tienesteydelser, der ikke er omfattet af et
eksisterende ressortansvar, og som ikke lagerfares,
men anses for forbrugt pa anskaffelsestidspunktet

Indkgb gennemfgres i dag decentralt ved de enkelte
myndigheder
* De enkelte myndigheder er selv ansvarlige for
rammeaftaler og gennemfarsel af indkab
» Der eksisterer begraensede feelles bestemmelser,
processer og paradigmer pa omradet

Projekt gennemfgrt i 2016 med formal at analysere
potentialet i en centralisering af indkgb
» Centralisering vil samle indkgb og udarbejdelsen af
rammeaftaler pA myndighedernes vegne
* Budgetrammer og budget-/driftsansvar forventes
fortsat at ligge hos de enkelte myndigheder
- Et arligt nettoprovenu pa 25,8 mio. (ikke indregnet
udgifter til overhead) kr. blev identificeret
» Den primeere risiko ved implementeringsprojektet er
forandringsprocessen, nar rekvisitioner skal ske pa en
ny made

Kilde: Analyserapport vedrarende Indkgb pa @vrig Drift; Underarbejdsgruppe
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Centraliseret indkgbslgsning medferer, at indkgb sker
centralt ved en professionel indkgbsorganisation
» Organisationen vil have de forngdne
indkgbsmeessige-, kommercielle- og juridiske
kompetencer
« Indkab gennemfgres ved indkgbsordrer pa
rammeatftaler, kontrakter eller standardbetingelser

Adskillige gevinster forventes af centralisering

* @konomisk fordelagtige rammeaftaler grundet gget
volumen og fokuseret sagsbehandling

 Stordrift ved at samle udbud og drift af rammeaftaler
pa tveers af koncernen

* @get brug af eksisterende indkgbs- og rammeaftaler

» Besparelser via standardisering af udbudte produkter
og tjenesteydelser

— Kan veere en ulempe, da standardisering risikerer
at reducere fleksibilitet og valgfrined

* Overholdelse af indkgb i forhold til funktionelle vs

@vrig Driftsrammer
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o Kortlaegning

Oprindelig rapport vurderede et potentiale pa ~26 mio. kr.

Baggrund for @D rapport fra 2016 Opstilling af nettopotentiale pa 25,8 mio. kr.

Projekt vedr. centralisering af @vrig
Drift gennemfart i 2016
- Formal at analysere potentialet i en
centralisering af ansvaret for indkgb
» Centralisering omfatter bl.a.
oprettelse og kvalitetssikring af
indkgbsordrer, gget brug af
rammeaftaler og optimal anvendelse
af systemunderstgttelse

Detaljeret gennemgang af @D indkgb
* Alle indkgb i 2015 blev kortlagt og
inddelt i kategorier ang. relevans for
centralisering af @D
* Workshops afholdt i organisationen
for identifikation af provenu og
omkostninger forbundet hertil

Nettoprovenu estimeret til 25,8 mio. kr.
¢ 43,0 mio. kr. pa indkgbsbesparelse
som fglge af centraliseret indkab
* 17,3 mio. kr. til etablering af central
indkagbsfunktion pa 17,3 mio. kr.

1. Bemeerk at provenu er uden overhead
Kilde: Analyserapport vedrgrende Indkab pa @vrig Drift; Underarbejdsguppe ST

'THE Boston CoNsuLTING GROUP 3

RUENSEE
co.

43,0 mio. kr.

0 mio. kr.

0,4 mio.

2,7 mio.

8,0 mio.

0,7 mio.

. kr.

kr.

kr.

kr.

kr.

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



o Kortleegning

@dvrig Drift udgar 2,2 mia. kr., hvoraf 538 mio. er adresserbare

Betydelig maengde Af den samlede baseline for
indkab foretages decentralt @vrig Drift er ca. en fjerdedel adresserbar

2015 rammer (mio. kr.
( ) o—— Arsag til adressérbarhed —®

4.000 - 3.838 ]
@vrig Drift 2015 2.235 / A Samlet DeMars datatraek af @vrig Drift
Beholdninger, mdtaegter -304 Diverse indteegter
3.000 - og relaterede udgifter e
| y— i i
Personrelaterede ydelser 1.082 _L;zm, faste _tlllaeg, grbejdsskadgr o.l. der
2 235 | = ikke nedbringes via centralisering
2000 - Konkurrence- 2’7& Allerede konkurrenceudsatte kreditorer og
) udsatte kreditorer - dermed ingen gevinst ved centralisering
Konkurrence- 134 Arter som konkurrenceudseaettes i andre
1.202 udsatte arter - ressortomrader eller ikke kan udsaettes
1.000 - @vrige indkgb med 501 | Udgeares primeert af ARK-koncept og
569 vanskelig adresserbarhed tjenesterejser!
@vrige indkgb med<: 538 (24%) > @vrige varer med traditionel
traditionel adresserbarhed - adressérbarhed og fokus for analyse
0 T T T 1 T T 7/ |
MAP MDP ITP @D 0 1.000 3.000 mio. kr.
[ centraltindkgb || Decentralt indkgb [ ] Adressérbart [ Ikke-adressérbart

1. Tjenesterejser bergres i analyserne vedr. Tveergdende driftsydelser og administrative processer
Note: Beredskabsstyrelsen (BRS) benytter ikke for naerveerende DeMars, og Forsvarets Efterretningstjeneste (FE) benytter en selvstaendig klient i DeMars. Af samme grund indgar begge disse
styrelser ikke i datagrundlaget for @vrig Drift
Kilde: DeMars; Analyserapport vedrgrende Indkeb p& @vri Drlft Underarbe dsgru
yserapp pafovig 1959 STRUENSEE
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e Analyser

Analysen er fordelt pa seks delanalyser
Arbejdet bygger videre pa @vrig Drift rapporten fra 2016

6 delanalyser i centralisering af @D

Opsummerende kommentarer

‘ Efterfglgende
Deep-dive

Centralisering

af indkab pa
@vrig Drift

Effektiviseringssats pa adressérbare
poster (8%)

Organisering af indkgb pa @D,
herunder roller og ansvar

# Implementeringsudgifter

'THE BosToN CONSULTING GROUP 3

Potentialet for de adresserbare poster estimeres pa baggrund af en
tydelig/sikker kategori-identifikation af ca. 30% spend af baseline
Baseret pa benchmarks og FMI egne erfaringer vurderes et potentiale

pa 9-11% af de 538 mio. kr. svarende til et fuldt potentiale pa 48-59 mio.

Sveert addressérbare poster udggres primeert af ARK og tjenesterejser
Nettoudgiften pad ARK begraenser sig til ca. 15 mio. kr. qua lease-back
Pa rejser er forsvaret underlagt forpligtende rammeaftaler
Centralisering vil ikke fgre til et yderligere provenu pa disse poster

Indk@b som potentielt kunne have veeret pa funktionelle rammer
foretages i dag pa @D

— Ved stikprgver er identificeret indkgb for en veerdi p& 73,3 mio. kr.
Disse indgér i baselinen, hvorfor et potentiale pa 9-11% forventes

Systemunderstgttelse kan saenke implementeringsudgifterne, da
automatisering og digitalisering vil optimere processerne

Det primeere effektiviseringsgreb vil veere introduktion af
katalogkgbslgsning, hvilket gennemfgres i regi af PROF-programmet

Centralisering vil aendre roller og ansvar samt organiseringen af indkgb,
hvilket stiller nye krav til de enkelte styrelser
Rekuvisitionsprocessen formaliseres og vil vaere anderledes end i dag

| alt forventes 36-39 AV til drift af en centraliseret indkgbsorganisation
som daekker bade den strategiske og operationelle del

Udgifterne baserer sig pa drgftelser med de ansvarlige afdelinger for en
vurdering af behovet for arsveerk til lgsning af opgaven

STRUENSEE
CO.
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Analyser Effektiviseringssats pa adressérbare poster Q

Effektivisering pa 9-11% forventet baseret pa FMI egne
erfaringer samt BCG benchmarks

Belgb BCG Forsvarets Potentiale egtlmergt pa
Kategorier (mio. kr.) benchmarks? vurdering benchmarks og hgj detaljeringsgrad
42,9 10-20% 8-10% Potentiglgt estjmergs pa baggrund af en sikker .
kategori-identifikation af ca. 30% spend af baseline
: : » Store leverandgrer er inddelt i kategorier efter
- 0, - 0,
Mediaiogimanketing 24,3 22,5-21,5% 22,5-21,5% kendskab, leverandgrnavn og evt. kontoart
— | alt er 87 leverandgrer fordelt pa tvaers af de
Sundhedsydelser 18,9 5-10% 8-10% Viste kategorier
— Sundhedsydelser indeholder hele kontoarten
Uddannelse og kurser 14,1 10-20% 8-10% og dermed 2.412 forskellige leverandarer
— | resten af dataet er identificeret 6.042
Handvaerk og konstruktion 13,2 5-15% 8-10% leverandarer . _ g
* Fremgangsmaden bygger pa, at en detaljeret g
Tryk og reklame 12.3 15-20% 15-20% indsigt i enkelte velkendte kategoner slfaber g
grundlag for en overordnet vurdering pa hele £
baselinen =
Telekommunikation 10,9 15-20% 8-10% i
Den sikre identifikation skaber grobund for et -
IT- og AV-udstyr 8,9 15-20% 8-10% overordnet potentiale pa 9-11% af hele baselinen 3
- Potentiale vurderet pa erfaringer fra BCG samt %
Shipping & setransport 5,2 8-10% 8-10% FMI egne erfaringer o £
* 9-11% som endeligt provenu grundet justeringer §
Mgbler og inventar 22 15-25% 8-10% for offentlige begraensninger og usikkerhed é
o
. Den resterende del af baseline er ligeledes vurderet E
Total 152,9 9-11% for at sikre adresserbarhed S
- e Som robusthed har benchmarks for yderligere 9
kontoarter veeret analyseret S
1. Benchmarks er baseret pa et gennemsnit af kvantitative benchmarks suppleret med individuelle vurderinger af optimeringsmuligheder for kategorierne i stgrre offentlige organisationer §

Kilde: DeMars; Underarbejdsgruppe; BCG benchmarks
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Analyser Graenseflade til funktionelle rammer e

Central styring sikrer at indkgb udfegres pa de rigtige rammer
og rammeaftaler udnyttes mest muligt

Central styring sikrer, at indkgbene udfares pa Eksempler pa indkgb udfert pa

de rigtige rammer og under bedste betingelser @D og forventet tilhgrende ramme

@D indeholder p.t. posteringer, som burde have veeret 2015 indkgb pa _

udfert p& de funktionelle rammer ¢ @D og den for--®e———  Beskrivelse ———#
» Dialog med myndighederne i udarbejdelse af ventede ramme

analyserapporten afdeekkede indkgb pa @D, som
burde have veeret pa funktionelle rammer
* Eksempler for 73,3 mio. kr. identificeret ved naermere
undersggelse af FES og KAKI
— Rammeatftaler er dermed ikke udnyttet FES
tilstreekkeligt

33,8 mio. kr. kgbt pa @D kontorarter,
som kunne have veeret indkgbt pa
FES' funktionelle ramme
« Fire konti med traek pa +1 mio. kr.
— Eksterne handveerkere
— Inventar, til forbrug i gvrigt
— Kontorartikler, kab til forbrug
— Renggring og vinduespolering

Centralisering skal optimere styring af behov og
efterspargsel
« Yderligere styring sikrer, at indkgb pafares de rette
rammer og dermed gennemsigtighed til budgetterne
og overholdelse heraf
» Centralisering vil fra en koncernbetragtning

39,6 mio. kr. som kunne have veeret
indkgbt pad KAKI's ramme
« Fem konti med traek pa +5 mio. kr.

understgtte, at der indk@bes i preecise og KAKI T M"J.‘te“e'
: , — IT Driftssupport
tilstreekkelige maengder

— Internetabonnement

» Tilsvarende sikres det, at rammeaftaler udnyttes i
hgjst muligt omfang

* Gode erfaringer med centralisering fra lokalkab hvor
den gget styring/ekspertise ogsa drev feerre
fejlrekvisitioner Mio. Kkr.

Fastnettelefoni
Konsulentbistand

0 50
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Kilde: Analyserapport vedrarende Indkgb pa @vrig Drift; Underarbejdsgruppe
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e Analyser Organisering af indkgb p& @D, herunder roller og ansvar e

Nuveerende og mulig fremtidig organisering

grundlag for gennemfgrelse af indkgb pa @D

Nuveerende setup Fremtidigt setup
Myndighederne har individuelt ansvar for udbud af Aftaleindgdelsen centraliseres og ggres
rammeaftaler og indkgb trods manglende ekspertise koncernfeelles
* De enkelte myndigheder gennemfgrer selv udbud » Forsvarsministeriets Koncernfeaelles Indkabs-
— Ingen koncernfeelles rammeaftaler samarbejde (FKI) koordinerer og prioriterer fremtidige
* Manglende udbudsretlig ekspertise udfordrer de fleste koncernfeelles rammeatftaleprojekter
myndigheder ved udbud « Indgaelse af rammeaftaler samt gennemfgrelse af
— Kammeradvokaten anvendes i ngdvendigt indkab pa Gvrig Drift centraliseres i FMI
omfang — FMI inddrager Juridisk Afdeling, Strategisk
* Mulighed for anvendelse af FDD lokalindkgbscentre til Indkgbsafdeling, Operationelt Indkgbsafdeling,
stgtte ved indkgb under 200.000 kr., men dette sker FDD Lokalkgbscentre, samt ABM-funktionen om
kun i et begreenset omfang ngdvendigt 3
Indkgb gennemfgres af personer uden rette Dagligt kontaktpunkt for den centraliserede funktion 2
ekspertise og uden bestemmelsesgrundlag papeges i hver enkelt styrelse §
» Oftest er det almindelige sagsbehandlere uden « Den ansvarlige skal i relation til udbud og indgaelse af g
indkgbsmeessige- eller juridiske kompetencer, der rammeatftaler bl.a. identificere behov, udarbejde =1
foretager indkab kravspecifikation og tildelingskriterier, evaluering, é
* Indkgbene gennemfgres uden indkgbsordrer og varetage koordinationsansvar, m.v. s
fastleeggelse af aftalegrundlag « Ved gennemfarelse af indkab pa @D opretter den §
— Ofte handles direkte med leverandgren uden ansvarlige myndighed en rekvisitionen samt 5
indkgbsordrer i DeMars fastleeggelse af behov og krav a
— Prokuristen godkender selv regning til betaling — FMI gennemfgrer indkgbet via Operationelt E:
 Kun f& myndigheder har udarbejdet et bestemmelses- Indkgbsafdeling og FDD Lokalkgbscentre o
§

Kilde: Analyserapport vedrarende Indkgb pa @vrig Drift; Underarbejdsgruppe
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e Analyser Organisering af indkgb p& @D, herunder roller og ansvar e

Udspecificering af de enkelte afdelingers roller/ansvar

Styrelse Styrelsens ansvar
® o [ o
Forsvarsministeriets + Koordinering og prioritering af fremtidige koncernfzelles rammeaftaleprojekter
1 koncernfeelles » Opfalgning pa igangveerende projekter, samt allokere det faglige ansvar til de rette styrelser
indkgbssamarbejde - Drgftelse og godkendelse af kommende ars prioriterede indkgbsstrategier og udbud af rammeaftaler

e Sikre et fast POC, der er dagligt kontaktpunkt for den centraliserede funktion ind i den enkelte styrelse
* Ansvarlig for identifikation af behov, kravspecifikation, tildelingskriterier, evaluering osv. med FMI stgtte
* Ved gennemfgrelse af indkgb skal der oprettes rekvisition i DeMars samt fastleeggelse af behov og krav

e Oprettelse og vedligeholdelse af udbudsdokumenter, skabeloner, kontrakter, m.v. samt kvalitetssikring

> » Fastleeggelse af juridiske processer og forvaltningsgrundlag samt yde juridisk statte
« Handtering af rets- og klagesager med Kammeradvokaten

< Afdelingen har det overordnede ansvar for kategoristrategi i forbindelse med rammeaftaleudbud
4 Strategisk > - Radgivning af de enkelte myndigheder ifht. kravspecifikationer, leverandgrer og evalueringsmodellen
Indkgbsafdeling = Ansvarlig for udbuddet og dertilhgrende udbudsmateriale, samt forberedelse af kontraktindgaelse
- Opfalgning pa aftaler og leverancer gennem generel kontrakt- og leverandgrstyring

» Sikrer at indkgb rekvireres billigst muligt ved optimeret brug af rammeaftaler

> » Sagsbehandling af indkgb og gennemfarelse ved brug af indkgbsordrer og standardbetingelser i DeMars
* Generelt anvendes afdelingen ved indkgb under 200.000 kr.

« Ved over 500.000 kr. gennemfgres udbud i samarbejde med de enkelte myndigheder for sikring af behov
«  Opfalgning pa udfarte indkabsordrer samt sikre rettidig betaling

6 Operationel

e Gennemfgrer indkgb ved indkgbsordrer og standardbetingelser mellem 200.000 og op til teerskelveerdierne
Indkgbsafdeling

 Ved flytningen af indkab pa @vrig Drift, der p.t. varetages ved styrelserne, til FMI vil de relaterede, decentrale opgaver eendres

» Perspektiverne for en eventuel besparelse i form af reduceret ressourceforbrug ved styrelserne har veeret undersggt

» /Andringen vurderes ikke at medfare selvsteendige effektiviseringer i form af lavere tidsforbrug, idet de decentrale brugere vil skulle indtaste
ordrer i DeMars, som efterfglgende rekvireres centralt — i modsaetning til i dag, hvor der rekvireres lokalt ved fx direkte telefonisk kontakt

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.

1. FE er undtaget
Kilde: Analyserapport vedrgrende Indkgb pa @vrig Drift; Underarbejdsgruppe STRUENSEE
CO.
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e Analyser

Implementeringsudgifter G

Implementeringsudgifterne er estimeret til 16,8 mio. kr.

Implementeringsudgifter

Opgaver der udfares

Kommentarer til beregning

Opfalgning og vedligeholdelse af

AV estimat baseret pa behov som skal daekkes

ST k(z:nBsouolent —3AV .1’8k kontraktskabeloner samt sikre juridisk stgtte og pa FMI erfaringer med juridisk
( ) mIo. Kr. ved udbudsmateriale sagsbehandling
Sourcing manager - 5 AV og 48 Planleegning og gennemfgrelse af Ca. 55 rammeaftaler skal vurderes arligt
Sourcing konsulent - 4 AV ) K kategoristyringen samt udbud og indgaelse af Erfaringerne viser at der arligt kan handteres 6-8
C300 mio. Kr. rammeaftaler rammeaftaler! pr. AV
( )
Juridisk udbudskonsulent og 10 Gennemfare indkab over 200.000 kr. ved Baseret pa 321 indkeb i 2015 over 200.000 hvor
Operationel indkgber — 2 Av T K annoncering, miniudbud og markedsafdaekning der er behov for operationelt og juridisk stgtte
(C300) mio. K. samt juridisk radgivning
Udfare analyser over forbruget pa @D til En ressource til at udfagre det strategiske
Analysekogggcl)ent -1Av '0’5k anvendelse i kategoriarbejdet samt varetage analysearbejde for kategorier pa @D
( ) mio. Kr. koordinationsarbejde i organisationen Ngdvendigt med en dedikeret analytiker
Skal gennemfare indkgb pa op til 200.000 kr. i Beregnet pba. af antal indkgbsordrer som skal
Indk;abeéz—ocl)g-zz AV 6’.9'8|;0 regi af lokalkgb. Hvis HIK indkgb af forplejning fortages og nuveerende produktivitet
( ) mio. K. under gvelser fiernes spares 3 AV
: : Sagsbehandling af faktura, hvor automatisk Ved forventet antal fakturaer forventes 2 AV til
p kredﬂcg;glgtlon —2Av '0’7k fakturamatch ikke er systemunderstgattet handering/kvalitetssikring
( ) mio. K. Kvalitetssikring af betalingsstrammene Vurdering af FRS sektionen
Delanalysen har medfgrt en mindre nedjustering
(15 -(I;%:)a(l;to_932616294}:\(¥200) mli?)-1k7r af et AV i forhold til den oprindelige rapport

De relativt hgje investeringsudgifter reflekterer en omfattende

omstilling i koncernen — ressourceforbruget skal Igbende revurderes

1. AV behov beregnet pba. 6-8 rammeaftaler pa sourcing manager (sat op fra nuveerende 5-6)
Kilde: Analyserapport vedrarende Indkgb pa @vrig Drift; Underarbejdsgruppe
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e Konklusion

Indfasningen sker gradvist med fuld udrulning 1 2022

Den fulde gkonomiske gevinst opnas ved Den optimale indfasningsmodel
udgangen af kommende forligsperiode! centraliserer myndighedsvis over 5 ar
Nettoprovenu pa 27,5-39,7 mio. kr. ved fuld indfasning
Nettopotentiale (mio. kr.) Ll Frs [ JFps [ FES [ HIK + 48-59 mio. kr. i bruttobesparelser baseret p& 9-11% af baseline og
7 B EmE [ EvN [ vek [ udgifter? potentiel overfarsel af indkab til de relevante rammer
60 - 275-39.7 + Omkostninger pa 19-21 mio. kr. ved drift af centraliseringen
2‘ Generelle observationer vedr. implementering uafheengig af model
15,3-24,7 5—’33 7| » Opseetning af organisationen, forvaltningsgrundlag, processer og
40 1 2- 0,4 =" paradigmer fastseettes indenfor de fgrste 9-12 maneder
15,3 » Herefter udarbejdes rammeaftaler samtidig med at organisationen
O,4=3'3 klargares til det nye setup
20 - 34,3 * Provenu realiseres gradvist i forbindelse med udbud af
5- Lo 24.0 rammeaftaler — tager ca. 9-12 maneder pr. aftale
10,3 09 58 Model 1: Foretrukket model er myndighedsvis centralisering over
0 77 — L1 ! ! ’ ! ! en 4 arig periode (afbilledet i figuren)
’ -15,4 + 2018: Implementeringsperiode og etablering jf. ovenstaende
(-7.8)-(-7.7) 20,2 20,2 20,2 « 2019: Udrulning af centraliseret indkab til FRS, FPS og FMI
-20 - (-13,6)-(-12,5) + Fra midt/ultimo 2019 pabegyndes udrulningen til FES og FMN
(-4,6)-0,4 + Udrulningen til VFK pabegyndes primo/medio 2020 og i primo
2021 udrulles til HIK og BRS
* Den gradvise udrulning giver mulighed for erfaringsopsamling
-40 - under processen og medvirker til en mindre risikobetonet model
2018 2019 2020 2022

Model 2: Alternativt en "big bang" model over en 3 arig periode
_ » 2018 anvendes ligeledes til den fundamentale opsaetning
Sfloer grsgég::gi%'ftir qzléV Labende indfasning af » I midten af 2019 pabegyndes centralisering af indkeb til alle
' -INg 09 lokalkgbere efterh&nden myndigheder _ _
beseettes til opstart af som behovet stiger « Den hurtigere udrulning ger at dele af potentialet kan opnas
centraliseringen hurtigere, men implementeringsmodellen kraever en dyrere opstart
og er mere risikobetonet

1. Fordelingen pa styrelser viser gennemsnitsveerdierne; 2. Angivet inkl. overhead
HE BosTON CoNSULTING GrRoup 3T RSENSEE
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Konklusion

Fordeling af bruttoprovenu pa styrelser med antaget
Implementeringstakt

2018 2019 2020 2021 2022

0,04-0,05 0,1-0,1 0,2-0,2 0,2-0,2
________________________________ 07-09  21-26  35-43  35-43
________________________________ 10-12  20-35  48-58  48-58
________________________________ 03-04  17-20  30-37  33-41
______________________________ 004-004  02-02  03-04  04-04
- 03-113  216-264  209-978
- s 53-640

(;?;al';) 0,0-0,0 21-25 16,2 -19,8 36,1- 44,1 48,4 - 59,1

1. Besluttes det at udelade indkgb foretaget af Hjiemmevaernets frivillige vil bruttoprovenuet for HIK i 2022 reduceres med 1,1-1,2 mio. kr. (dvs. til 4,2-5,2) pa baggrund af HIK vurdering. Det vil
yderligere betyde, at behovet for indkagbere reduceres grundet lavere volume, hvorfor der vil skulle tilfgres 3 AV feerre. Se Indfasningstakt og Potentiale for yderligere detaljer
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e Konklusion

Risicl, realiserbarhed & forbehold for effektiviseringsforslaget

Risici

Tilstreekkelige ressourcer og tid
ngdvendigt
* Betydelig risiko for at opgaven
ikke gennemfgres tilstraekkeligt,
safremt der ikke afsaettes
tilstreekkelige arsvaerk og tid

Risici ved implementering grundet
forandringsprocessen
» Centralisering af @D indebaerer
en forandring af organisationen
* Forandringsprocessen skal
startes ved koncernens ledelse
og stgttes pa alle ledelses-
niveauer

Greenseflade til funktionelle

rammer stiller krav til overfarsel af

midler

* Risiko for at myndighedernes

behov for IT og ejendoms-
ydelser ikke kan imgdekommes,
hvis ikke der overfgres midler til
de funktionelle rammer

Kilde: Underarbejdsgruppe

Realiserbarhed

Forslaget er realiserbart, men
stiller krav til arsveerk og tid
« Det forudseettes, at arsvaerk og
tid afseettes til implementering
og drift
» Tvaergadende rammeaftaler skal
indgas
* Anvendelse af den
centraliserede indkgbsfunktion
skal veere obligatorisk

Systemunderstgttelse bidrager til
realisering af provenuet
» Det er forudsat, at det er den
bestaende systemunderstgttelse
af processer i DeMars, som
anvendes til rekvirering og
gennemfgrelse af indkab

gTRUENSEE

'THE BosTOoN CONSULTING GROUP 3¢5

Forbehold

@D-data genereres decentralt,
hvilket besveerligger opstilling af
baseline pa styrelser
« Mangelfuld fritekst pa
konteringerne og hgj grad af
inkonsistens i artskontering
* En vis glidning mellem @D og
funktionelle rammer er
konstateret

Rapportering bar ske i
standardformat
» Rapportering og opfalgning bar
veere anvendelse af
standardrapportering i
koncernfeelles udtreek fra DeMars
 Der bgr opstilles en baseline pa
artskontoniveau pa styrelser, fx
pa 3-ars perioder fremfor et ar
* Opfelgning og evt. rapportering
pa @D sker der pa
styrelsesniveau
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e Baggrund for effektiviseringsforslag samt beskrivelse heraf

Forbedringstiltag: Centralisering af indkgb pa @vrig Drift

Effektiviserings
-forslag

Beskrivelse

Rationale og forventet effekt

Centralisering af
indkegb pa @vrig
Drift

Centralisering af indkgb og rammeaftaler
 Indkab pa @D centraliseres pa tvaers af koncernen og forankres
organisatorisk i FMI; myndigheder og styrelser fastholder det faglige,
driftsmeessige og budgetmaessige ansvar

Opgaverne samles ét sted i organisationen
* Centralisering af opgaverne sikrer ekspertise og samling af ordrer samt
udarbejdelsen af rammeaftaler, hvilket seenker graden af dobbeltarbejde da
myndighederne i dag selv er ansvarlige for rammeaftaler og rekvisition

Forbedrede procedurer og gget styring
* Formaliserede processer sikrer gget styring samt overholdelse af indkgb i
forhold til de funktionelle rammer
» Ligeledes sikres at der kgbes ind i rette omfang, og at rammeaftaler
benyttes i videst muligt omfang

Mulighed for kategoristyring
» Centralisering af @vrig Drift gar det muligt at betragte leverandgrmarkedet
bredere og udnytte de kombinerede indkgbsstarrelser i
forhandlingssituationer

Standardisering efter involvering
» Centralisering bidrager til en standardisering af produkter og ydelser pa
tveers af koncernen, hvilket er ngdvendigt for at opna besparelser

Stordriftsfordele som fglge af centralisering
* @konomisk fordelagtige rammeaftaler grundet gget volumen og fokuseret
sagsbehandling
 Stordrift ved at samle udbud og drift af rammeaftaler pa tveers af koncernen

Tar BostoN CoNSULTING GROUP gTE{SF NSEE

Centraliseret indkgbslgsning medfgrer, at indkab
sker centralt ved en professionel
indkgbsorganisation, der har de forngdne
indkgbsmaessige-, kommercielle- og juridiske
kompetencer

Kvaliteten lgftes samlet ved yderligere
specialisering i indkgb og korrekt brug af
systemerne samt seenke antallet af fejlbestillinger

Bedre samlet gkonomi i indkgb af varer og

tjenesteydelser ved at

» Varer og ydelser standardiseres pa tveers af
koncernen

» Rammeaftaler kan samles og forhandles pa et
bredere grundlag

 Indkgbsordrer samles og seenker bade antal
ordrer og forventede priser

Centralisering leder til en gget behovsstyring som
vil seenke den totale udgift

Starste risiko ved projektet er
forandringsprocessen nar rekvisitioner skal ske
pa en ny made

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialeberegning samt
geografisk effekt

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

Beskrivelse af effekt
pa geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
538 mio. DKK 9-11% 49-60 mio. DKK

Baselinen til @vrig Drift bygger pa den samlede @vrig Drift udgift i 2015 pa& 2.235 mio. DKK. Nar der ses bort fra personrelaterede
udgifter, konkurrenceudsatte kreditorer samt konkurrenceudsatte arter, idet disse ikke kan pavirkes via en centralisering, fas 1.059 mio.
DKK. Dette belgb er analyseret neermere ved at inddele analysen i adressérbare og sveert adressérbare poster

Den sveert adressérbare baseline udger 521 mio. DKK og bestar primeaert af udgifter til ARK-konceptet og rejser, som i deep-dive fasen
har vist sig ikke at besidde selvstaendigt potentiale. Nettoudgiften til ARK er begreenset grundet lease-back optioner, og rejser
behandles i analyserne vedr. Tveergaende driftsydelser og administrative processer

Den endelige adressérbare baseline bliver 538 mio. DKK.

Bruttobesparelsen er estimeret ved at inddele baselinen i kategorier af forbrug pa @D, og for hver kategori vurderes
besparelsespotentialet pa baggrund af eksisterende erfaringer i forsvaret og fra tidligere forligsanalyse samt benchmarks fra BCG.
Baseret pa dette, er det samlede potentiale vurderet til 9-11% af baseline svarende til 48-59 mio. DKK. Dette potentiale forventes
opnaet gennem flere lgftestaenger sdsom bedre styring, samling af ordrer, starre brug af aftaler og gget ekspertise hos indkabere
» Bruttopotentialet fordeler sig pa styrelser pa fglgende made: VFK — 31-38 mio. DKK, HIK — 5-6, FPS — 5-6, FMI — 4, FMN — 3-4 og
FES samt FRS pa hhv. 0,4 og 0,2 mio. DKK

Derudover kan der pa sigt opnas yderligere potentiale ved bedre systemunderstgttelse. Muligheden for bl.a. katalogkab kan give en
besparelse i antal AV, som i gjeblikket er ngdvendig til drift. Dette potentiale er ikke indregnet da katalogkab p.t. behandles i PROF og
horisonten er ukendt
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger
vedr. overlap i
potentiale

Nettopotentialespaend (%):
5-7%

Forslaget kraever en implementeringsperiode, hvori der udarbejdes
bestemmelsesgrundlag, kategoristrategier og —analyser,
uddannelsesmateriale, og hvor uddannelsen af indkgbere gennemfgres.
Den gkonomiske effekt vil komme efterhanden som forslaget udrulles
gradvist til de forskellige styrelser, begyndende fra 2019.
Udgiften til personale stiger gradvist
* Sourcing managers, juridiske konsulenter, o.l. behgves til implemen-
tering hvorfor ca. 60% starter i 2018 og resten tilfgjes i 2019
* Indkgberne indfases lgbende i forbindelse med udrulningen - 25% i
medio 2018, 50% i 2019 og 100% i 2020

Indkab pa @vrig Drift centraliseres og forankres organisatorisk i FMI med
dedikerede ressourcer til aftaleindgdelse og gennemfgrelse af indkgb

Udgiften forventes at vaere 39 AV svarende til 16,8 mio. DKK samt 4,1
mio. DKK i overhead. Hvis Hjemmeveernet beholder indkgb af visse
varer, kan der spares 3 Av/1,1 mio. DKK samt 0,3 mio. DKK i overhead

De 39 AV er baseret pa det forventede antal rammeaftaler og ordrer som
skal driftes sammenholdt med nuveerende produktionsniveauer.
Systemunderstattelse forventes at kunne nedbringe antal AV markant.
Det relativt hgje antal AV er estimeret grundet omfanget af omstillingen
og ngdvendigheden af succesfuld implementering — ressourceforbruget
bar revurderes lgbende over forligsperioden

Nettopotentialespaend:
28-40 mio. DKK

Indfasningstakt og nettopotentiale - ekskl. etablissement
men inkl. overhead (mio. DKK)

2018 2019 2020 2021 2022

. . (-15)- (-27)- (-36)- (-36)- (-36)-

AV tilpasning (16)  (28) (39) (39) (-39)

Bruttopotentiale 0 2-3 16-20 37-45 49-60

Er'?]slfgast'r‘fitr’]‘;gfe 8 1516 2021 20-21 20-21
Investerings- i i ) i i

omkostninger

. i (-14)-  (-5)- i i

Nettopotentiale 8 (-13) 0 16-25 28-40

Mindre overlap til forslag 40, 41 og 42 som kigger pa efterspgrgselsstyring hvoraf visse kategorier p.t. handles pa @vrig Drift. Fra
analyserne i forslag 40, 41 og 42 forventes et provenu pa 8 mio. DKK, som treekkes fra baselinen pa dette forslag hvilket reducerer det
endelige potentiale med 0,7-1,0 mio. DKK. Denne effekt skal indregnes i ovenstaende potentialeopgarelse.

Overlap til EF36 hvor hele den overlappende baseline pa ~10 mio. kr. fratreekkes, da yderligere effektiviseringer ikke forventes. Dette
giver en korrektion i provenuet pa 0,9-1,1 mio. kr., hvilket ogsa skal indregnes i ovenstdende potentialeopgarelse.

Yderligere overlap til forslag 32, som analyserer centralisering af trykkeriydelser. Der korrigeres for dette overlap i forslag 32
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e Potentialer og implementering

Plan for implementering af Centralisering af indkgb pa @vrig
Drift

* Nedenfor illustreres forslag til sekvensering af implementeringsaktiviteterne
* Implementeringen vil ske myndighedsvis sidelgbende med rammeaftaleproduktion
* Der eridentificeret tre konkrete risici forbundet med implementeringstakten
— Safremt rammeaftaleproduktionen ikke kan holde trit med overtagelsen af gennemfgrelse af indkab, vil det resultere i forsinket gevinstrealisering
— Overlap i udrulning til styrelser og myndigheder kan medfgre, at der ikke i fuld grad kan korrigeres for konstaterede implementeringsudfordringer og -erfaringer.
Dette kan resultere i mangelfuld implementering eller udskudt implementering af planlagte udrulninger
— Kombinationen af relativt hgje lgbende omkostninger samt omfattende sendring af den eksisterende decentrale indkgbspraksis udgar en risiko i forhold til
tilbagebetalingstiden inden for kommende forligsperiode

. o Netto
Implementeringsaktiviteter 2018 2019 2020 2021 2022 potentiale
Q1|02|0Q3|Q4|0Q1|Q2|0Q3|Q4|Q1|0Q2|0Q3|0Q4|0Q1]|0Q2|0Q3]|0Q4 Q2 | Q3| Q4 | mio. kr.

Opstart og sidelgbende processer

* Rekruttering og etablering af organisation

» Fastlaeggelse af organisation, forvaltnings-
grundlag, processer og paradigmer

" oglabonde vedigehols ARARRSNNARRARANANDY _um' 1 {_ T

og lgbende vedligehold TTTTTITTTT
» Treening og uddannelse af styrelser _ _ 1
Aty et ey ey i o i I

* Indfasning af indkgbere

Myndighedsvis udrulning
e Udrulning til FMI, FRS og FPS
e Udrulning til FES og FMN
e Udrulning til VFK
* Udrulning til HIK og BRS

» Indfasning af potentiale

I udfarsel af aktivitet ' i Kontinuerlig implementering O Realisering af potentiale
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Tveergaende driftsydelser og administrative processer

Ikke IT-relaterede konsulentydelser Effektiviseringsforslag: 36

In-sourcing af gentagne konsulenter

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudseetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

» Potentiale: 11,6 mio. kr.
Potentiale e PL-reguleret til 2017-priser er potentialet 11,8 mio. kr.
» Potentiale er uden etablissementsaendringer

150 mio. kr. (gvrig drift)

Forsvaret anvender i dag 150 mio. kr. pa ikke-IT relaterede konsulentydelser, eksklusiv eksterne radgivere i FES (ca. 50 mio. kr.) samt
Kammeradvokaten i FMI (ca. 30 mio. kr.). Heraf er ca. 120 mio. kr. opgjort til at veere anskaffelse af konsulentydelser fra de samme kreditorer over
flere ar, hvilket indikerer at opgaverne er af gentagende karakter. Over 90 mio. kr. af de gentagende anskaffede konsulentydelser foretages af FMI
Tiltaget gar ud pa at erstatte eksterne konsulenter med egne medarbejdere. Dette gares i praksis ved at anseette nye medarbejdere, oplaere dem og
afvikle kgbet af konsulentydelser nar medarbejderen kan overtage opgaverne

FMI har fra 2015 til nu konsulentsubstitueret for ca. 42,3 mio. kr. (brutto, dvs. ikke inkluderet Ignudgift til nye medarbejdere). Dette inkluderer ca.
18,1 mio. kr. p& IT omradet og ca. 9,3 mio. kr. til Kammeradvokaten. Derudover er FMI i 2017 blevet palagt reduktioner i rammen for
konsulenthonorarer pa 31,9 mio. kr. (inklusiv IT)

Som fglge af ovenstaende har FMI foretaget en vurdering af brugen af konsulenter i 2017, fremfor regnskabsdata for 2016. Der er identificeret i alt
17 konsulenter som potentielt kan in-sources. Det estimerede provenu (netto) opgares til 11,4 mio. kr. Dette er baseret pa vurderinger af prisen for
henholdsvis de nuvaerende konsulenter og det nagdvendige Ignniveau for at kunne tiltraekke de rette kompetencer inkl. overhead

Endelig er der inkluderet et potentiale p& 0,2 mio. kr. fra Beredsskabsstyrelsen fra deres sammenlignelige baseline

Fastholdelse og rekruttering: Insourcing af konsulenter har fra 2015 til nu vaeret udfordret af, at FMI ikke kan tilbyde den Ign denne type
medarbejdere kan kraeve pa det private arbejdsmarked. Det har betydet, at det i et veesentligt omfang ikke har vaeret muligt at tiltreekke
medarbejdere med de rette kompetencer. Det er imidlertid undersggt om den ngdvendige lgn kan tilbydes fremadrettet, hvilket det af FPS
Overenskomst er vurderet at den kan.

Kvalitet i opgavelgsning: FMI vurderer at in-sourcing af konsulenter til projektledelse og teknisk specialviden, kan pavirke kvaliteten af
projektledelsen/opgavevaretagelsen, da FMI ikke er i stand til at rekruttere medarbejdere med den rette erfaring og faglige viden. Denne risici er af
vaesentlig betydning for FMI.

FMI vurderer at in-sourcing af konsulenter til projektledelse og teknisk specialviden kan pavirke kvaliteten af projektledelsen/opgavevaretagelsen, da
det er sveert at rekruttere medarbejdere med den rette erfaring og faglige viden

» Der er uoverensstemmelse i vurderingen af
realiserbarhed pa tveers af FMI og konsulentteamet

» Tiltaget er vurderet realiserbart med mindre
hindringer pa AG @, men FMI har efterfulgende
vurderet det realiserbart med vaesentlige hindringer

» Dette skyldes bl.a. at FMI betragter opsigelse af de
konkrete konsulentkontrakter som sammenlignelige
med opsigelse af overenskomster

At FMI kan tiltraeekke medarbejdere med den rette erfaring og
faglighed.

At FMI kan tilbyde denne type medarbejdere en
konkurrencedygtig lgn. For visse hgjt specialiserede
medarbejdere forventes et behov for at kunne tilbyde op til 1
mio. kr. arligt. Dette er afklaret med Moderniseringsstyrelsen
og FPS, og er vurderet muligt

Realiser-

barhed

Ingen overlap til andre effektiviseringsomrader, men tiltaget har et overlap med de pa forhand LI

vedtagne rammereduktioner til ikke IT-relaterede konsulentkagb i FMI p& 25,9 mio. kr. i 2017 Ll BT

byggende
materiale
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialet, forudseaetninger,
realiserbarhed samt evt. risici og konsekvenser

Overblik Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
150 mio. DKK Uden ETAB: 8 % Uden ETAB: 11,6 mio. DKK
« FMI har foretaget en konkret vurdering af hvilke fuldtidskonsulenter anvendt i dag der kan in-sources. Der er pa baggrund heraf
identificeret i alt 17 konsulenter, hvor der for hver person er foretaget en vurdering af AV-prisen for konsulenten, og den ngdvendige
Ilgnsum for at kunne ansaette en tilsvarende medarbejder. Potentialet er udregnet som forskellen mellem disse belgb for hvert
enkelt konsulent
« Samlede udgifter til 17 konsulent AV: 26,4 mio. kr.
* Samlede Ignsumudgifter ved in-sourcing: 14,2 mio. kr.
e Samlet stigning i overhead ved in-sourcing: 0,8 mio. kr.
¢ Nettogevinst: 11,4 mio. kr
* Det bemaerkes at potentialet udger 8 pct. af baseline, men at baseline reduceres med 26,4 mio. kr. eller 18 pct. Dette skyldes at der
Kvantitativ anseettes personnel i stedet som pavirker andre rammer
beskrivelse af » Endelig er potentialet opjusteret med 0,2 mio. kr. som fglge af en relativ budgetreduktion i Beredskabsstyrelsen
potentialet

Beskrivelse af effekt « Tiltaget har ingen effekt pa geografisk placering
pa geografisk
placering
STRUENSEE
CO.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger vedr.
overlap i potentiale

Nettopotentialespaend (%): Nettopotentialespaend:
8 % 11,6 mio. DKK

. |n-SOUrCing af konsulenter tager mindst 6 maneder fra ansaettelse |ndfasningstakt og nettopotentia|e - excl. etablissement men
af ny medarbejder, til konsulentens arbejdsopgaver er endeligt ] i
inkl. overhead (Mio. kr.)

overleveret

2018 2019 2020 2021 2022

AV tilpasning -17 -17 -17 -17 -17

Bruttopotentiale 11,6 11,6 11,6 11,6 11,6

|l den periode hvor der er ansat en ny medarbejder som er under  Ekstra lgbende
opleering af den eksisterende konsulent, vil der vaere ekstra ) 8-9 0 0 0 0
lsbende omkostninger svarende til disse personers lgnudgifter. ~ OMKostninger

Safremt der er tale om den samme person/konsulent der e
Investerings-

varetaget opgaven i dag vil denne ekstra lgbende omkostning 0 0 0 0 0
ikke realiseres omkostninger
Nettopotentiale 2,6-36 11,6 11,6 11,6 11,6
* Ingen

« Ingen overlap til andre effektiviseringsomrader, men tiltaget har et overlap med de pa forhand vedtagne rammereduktioner til ikke IT-
relaterede konsulentkab i FMI p& 25,9 mio. kr. i 2017
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Kortleegning

Forsvaret indkgbte 1 2016 ikke IT-relaterede konsulentydelser
for ca. 150 mio. kr.

= Figuren viser hvordan baseline er estimeret pa 2016 regnskabsdata. Der er taget udgangspunkt i seks specifikke DeMars-arter?, hvortil data er tilpasset i
forhold til tidligere analyser, andre spor og en konkret udfordring vedragrende underestimation af de anvendte ressourcer pa omradet

» En udfordring i analysen af ikke IT-relaterede konsulentydelser er, at omradet er palagt betydelige rammereduktioner i 2017. Samtidig arbejdede FMI
allerede ved analysens pabegyndelse med in-sourcing af konsulenter. Som falge heraf er 2016-baseline kun anvendt til kortleegning, mens potentiale er
baseret pa en konkret vurdering fra FMI af hvilke konsulenter der anvendes i 2017. Dermed sikres at potentialet kan implementeres

o « Indkeb af konsulentydelser i FES er udeladt, da disse primaert bestar af eksterne radgivere (57 mio. kr./ 98 pct.), som er analyseret
i ‘Budgetanalyse af Forsvarets Ejendomsstyrelse (2015)’
* Anvendelse af Kammeradvokaten i FMI er udeladt fra spor 3, da den analyseres i spor 2

o * En starre gentagne anvendt konsulentydelse defineres som et konsulenthus der har veeret blandt de 25 stgrste kreditorer samlet
pa de fem konsulentarter i mindst to af de foregaende tre ar (2014-2016). For disse konsulenthuse er udgifter konteret pa andre FI-
arter inkluderet i baseline, da de potentielt kan deekke over lignende opgaver, der af regnskabsmeessige arsager eller via fejl er
konteret forkert

Baseline for ikke IT-relaterede konsulentydelser

Mio. kr. (2016)

57,5
| 295 Q 303 q
207,2
149,7
120,2
DeMars baseline Konsulent- Total Kammeradvokat Total Stgrre gentagne Samlet baseline
ydelser i FES i FMI konsulenter konteret

pa andre arter

1: 411113 KONSULENTBIST. Management, 411113 KONSULENTBIST. Finansiering, 411115 KONSULENTBIST. Teknisk, 411119 KONSULENTBIST. ANDRE, 418193 FBT RADG.ENTREP.DRIF
samt 419124 EKSTERNE RADGIVERE. Der er dermed ikke inkluderet IT-konsulenter p4 411111 KONSULENTBIST., EDB
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o Kortleegning

Den primeere lgftestang er in-sourcing ...

Kreditorerne kategoriseres metodisk pa baggrund af deres
starrelse og om de leverer ydelser til forsvaret over tid...

... da |lgftestaengerne er
forskellige afhaengig heraf

Tilbagevendende Kategorisering

Starrelse pa
kreditor

Store
(top 25 de
pageeldende ar)

Antal &r som én af

de 25 starste Gentagende Ekstraordinesere

kreditor (2014-2016)

Tar BostoN CoNSULTING GROUP

< S

STRUENSEE
& CO.

Gentagende

* Brugen af gentagende
kreditorer forventes bl.a. at
kunne reduceres ved hjeelp af
In-sourcing

Ekstraordineere

* Brugen af ekstraordinaere kre-
ditorer forventes bl.a. at
kunne reduceres ved gget
styring, skalering og
vejledning
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o Kortleegning

... Da over 90 mio. kr. er gentagende anskaffelser i FMI

e Figuren til venstre viser at 79 pct. af udgifterne deekker over kagb af konsulentydelser hos ofte anvendte starre konsulenthuse. Heraf er 88 mio. kr. (~75 pct.)
pa de fem tilteenkte Fl-arter, mens de resterende 30 mio. kr. er p& andre Fl-arter
< Figuren til hgjre viser at naesten 4/5 af udgifter foretages af FMI. Derudover foretog FMN (departementet) anskaffelser for over 10 mio. kr. i 2016

Naesten 80 pct. af konsulenter er gentagne

anskaffelser... ... Hvoraf stgrstedelen anvendes i FMI
Mio. kr. (2016) 318 Mio. kr. (2016) Andel af total
150,5 (21%) | > FMmI 93,2 78%
118,7 FMN | |126 11%
(79%) |

NATO 5.2 4%

120.2 FPS |27 2%
88,4 FAK |23 2%

VFK |09 1%

HJV - Ledelsen |09 1%

Gl S Andre I 0,9 1%
Baseline Ekstraordinaere  Gentagne konsulenter Total | 118,8 100%

konsulenter
|| Konsulent arter || Ikke-konsulent arter
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e Analyser

FMI har foretaget konkret vurdering af 2017 konsulentforbrug

o IFAD leverer samlede kapacitetslgsninger, og konsulentudgifterne kan betragtes som en
associeret serviceaftale. Det er pa tvaers af afdelinger ikke vurderet muligt at in-source
konsulenter fra IFAD

Kreditorer (mio. kr., 2016) |KALA |KAMA |KALU |Andre [1alt | @ 1DOC leverer overvejende teknisk specialviden. Det er vurderet, at konsulenter fra IDOC

o IFAD - 17,9 potentielt kan in-sources, men da IDOC overvejende bestar af pensionerede tidligere

Kgb af konsulenter pa tveers af afdelinger i FMI

ansatte i Forsvaret ses in-sourcing ikke som en reel mulighed. Derudover er timeprisen

9 IDOC : m UEN 17,4 lav (gennemsnitlig ca. kr. 500,-), hvorfor potentialet er begreenset

© Peak Consulting 7,1 0,0 2,8 5,9 15,8 @ Peak Consulting leverer b&de projektledelse og teknisk specialviden. FMI har samlet

(4] Logimatic Engineering - 8,8 0,0 00 8,8 opgjort antallet af PEAK-konsulenter i 2017 til 51, med en samlet arsudgift pa 1,8 mio.

e Implement 4,0 _ _ 4,5 8,5 Kr. per manq. Pa .tvaers af afdelinger vurderes dgt muligt {at in-source opgaverne ved at
E&Y 31 31 tilbyde lgnninger i starrelsesordenen 0,65-1,0 mio. kr. arligt

= z z ! ! o Logimatic leverer overvejende teknisk specialviden®. KAMA har vurderet at der er
e Valcon 3,8 - - 3,5 7,3 mulighed for at in-source to konsulenter relateret til vAben- og sensorsystemer2. Dette
e Gatehouse Telecom 4,4 = = = 4,4 forudsaetter af samme konsulenter uddanner nye medarbejdere til samme opgaver.
: . Konsulenterne er vurderet at koste ca. 1 mio. kr, mens en ansat forventes at matte

e EL e 34 - - - 3,4 koste ca. 800.000 kr.

e Krautss Maffei Wehmann = = = 0,4 e KALA vurderer at konsulenter fra Implement og Valcon potentielt kan in-sources. KALA
Deloitte - - - 03 03 betaler i dag 1.600 kr. i timen, svarende til 2,65 mio. kr. per AV. Til sammenligning
COWI 0,2 - - - 0,2 forudsaette; en arslgn pa ca. 1 mio. kr. Ca. 20 pct. af_ gdgifterng til disse Ie_ver_andrarer vil
. _ 0.2 _ _ 0.2 ikke kunne in-sources, da midlerne har veeret brugt til indhentning af specialviden,

ySECTAUG 2 2 der ikke vurderes muligt at indkgbe pa anden made
Rambgll - - - 02 0,2 e Gatehouse er pa samme made som IDOC teknisk specialviden der potentielt
Falck Schmidt Defence System 0,1 - - - 0,1 kan in-sources. KALA betaler i dag 1.200 kr. i timen pr. konsulent og det omhandler
Sweco Danmark 0,0 - _ 00 0,1 2 konsuler]ter. Detovurderes_ umulig at tiltreekke medarbejdere med mindre FMI kan
Niras 0.0 0.0 tilbyde en arslgn pa ca. 1 mio. kr.

- - . - e BK Engineering kan specialiserede ingenigrer der i teorien kan in-sources. KALA
I_c'i_e_n!a_g_e[‘qe_IS@‘!'EQ@"_'_alt_ _..3L,7 244 14,1 23,0 _9_3L2_| betaler i dag ca. 900 kr. i timen, svarende til 1,5 mio. kr. &rligt. Det vurderes ngdvendigt
1Securipax 0,2 0,5 0,7 at kunne tilbyde vilkar svarende til 800.000 kr.

' OSK Shiptech 0,6 0,6 : @ Krauss Maffei Wegman er serviceaftaler der ikke kan in-sources

: B Con 0,6 0,6 : e Udover ovenstdende gentagne kreditorer har KAMA vurderet at der kan in-sources to

I 1 konsulenter relateret til skibstekniske opgaver (skibstekniske beregninger,

._S_y§tggo_n_ ————————— = 9 'g -——— 0,2 PP Q"z’ . designopgaver), der i dag anskaffes fra forskellige kreditorer3. Udgifterne til disse
In-sourcing vurderet muligt 48,3 mio. kr. T --- - konsulenter er i dag ca. 1,2 mio. kr., og kompetencer forventes at kunne anskaffes for ca.

T e el 35.7 mio. kr. é&?rﬁalﬁr:glt'orer 1 mio. kr. P& samme made kan der in-sources en konsulent relateret til henholdsvis IT-
— : _ _ givet sikkerhedsdokumentation* og kvalitetssikring af skibsinstallationer®. Disse koster i

Ikke vurderet ift. in-sourcing 9,6 mio. kr. kan in-sources dag hhv. 1,4 mio. og 1 mio. kr., og kan in-sources for hhv. 1 mio. kr. og 800.000 kr.

1: IT-projekter fraregnet. De fem nuvaerende konsulenter udger ca. 5,7 mio. kr., hvorfor der er en forskel p& 10 mio. kr. til 2016. En del af disse er formodentligt IT, en del er in-sourcet og en del er
formodentligt ikke fanget i den manuelle gennemgang af PEAK-konsulenter. 2: Disse kan potentielt ogsa vaere IDOC konsulenter. 3: Fra konsulenthuse som OSK Shiptec, Hauschil Marine, Knud E.
Hansen & Jens Kristensen. 4: Securipax/Systematic. 5: B-Con. 6: Fra 2017 har IDOC overtaget rammekontrakten fra Logimatic, hvorfor dette kunsulenthus ikke la&engere benyttes
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Konklusion

In-sourcing af 17 konkrete konsulenter anvendt i 2017
medferer et provenu pa 11,4 mio. kr.

Antal konsulenter Konsulentpris Forventet Iansum  Overhead? Potentiale
Division Omrade/kreditor (Av) (mio. kr. per AV)  (mio. kr. per AV) (mio. kr. per AV)  (mio. kr.)

Skibskonstruktion 2 1,2 1,0 0,1 0,3

Vaben & sensorer 2 1,0 0,8 0,1 0,3

IT-sikkerhed 1 1,4 1,0 0,05 0,35

Kvalitetsinspektar 1 1,0 0,8 0,05 0,15

Implement 2 (80 pct.) 2,0 1,0 0,08 15

Valcon 2 (80 pct.) 2,0 1,0 0,08 15

Gatehouse Telecom 2 2,2 1,0 0,1 2,3

Tveer- Peak Consulting 5 1,6-1,82 0,65-1,02 0,25 4,95
gaende

| alt 17 26,4 14,2 0,81 11,4

0 Den pageeldende tekniske ekspertise eksisterer

]

|

|

: e Forsvaret/FMI er villig til at opfylde efterspurgte Ignkrav. Disse er hgjere end det eksisterende niveau i FMI, men er af
I FPS/Moderniseringsstyrelsen vurderet mulige at tilbyde, safremt det ikke pavirker den gennemsnitlige lgnudvikling

|
|
|

e Konsulenten er villig til at accepterer Forsvaret/FMI's ansaettelsesvilkar

1: Den generelle overheadsats er 0,1 mio. kr. per civilt AV. Da fuldtidskonsulenter ogsa treekker udvalgte overheadudgifter er anvendt en overheadsats pa 50 pct. 2: Badde KALU og Center of
Exellence har vurderet brugen af konsulenter fra Peak Consulting. KALU angiver en pris pa 1,6 mio. kr. for deres ene konsulent i 2017, mens CoE angiver en pris pa 1,8 for konsulenter pa tveers af
FMI (pa ikke IT-projekter). Potentialet er beregnet med KALU's sats for 1 konsulent, og CoE’s satser for de resterende 4. P4 samme made angiver CoE et lgnsums-estimat pa 650.000 kr., mens
KALU estimerer en udgift pa 1 mio. kr.
STRUENSEE
CO.
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Tveergaende driftsydelser og administrative processer

Tjenesterejser Effektiviseringsforslag: 37

@get anvendelse af VTC (dagsrejser)

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudseetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

* Potentiale: 2-4 mio. kr.
Potentiale e PL-reguleret til 2017-priser er potentialet 2-4 mio. kr.
e Potentialet er uden etablissementsaendringer

21,3 mio.kr.

Der anvendtes i 2016 ca. 20 mio. kr. pa tjenesterejser under 24 timer. Heraf var mere end halvdelen i forbindelse med kortere mader og kurser.
Forslaget gar ud pa at reducere udgifter til transport (@vrig drift) gennem konvertering af dagsrejser til gget brug af VTC. Dette teenkes opnaet
gennem bedre planlaegning og et ledelsesmaessigt fokus pa kun at foretage dagsrejser der er absolut ngdvendige. Der er observeret en udbredt
kultur for at foretage fysiske magder, ogsa i tilfeelde hvor brug af VTC er bade muligt og mere hensigtsmaessigt

Det er undersggt at der er rigeligt ledig kapacitet pa langt de fleste VTC-anlaeg som er placeret ved samtlige styrelser/myndigheder. Det er imidlertid
observeret at den begraensende faktor er mgderum med VTC-anlaeg, som ogsa anvendes til ikke-VTC relaterede mgder. Det kan dermed vaere en
forudseetning at VTC-mgder for forrang til mgdelokalerne (i tilfeelde hvor alternativet er en rejse)

Potentialet inkluderer udelukkende rejserelateret gvrig drift. Der er dermed ikke medregnet afledte effekter af reduceret rejseaktivitet pd overarbejde
eller andre mgde/kursus-relaterede gvrig driftskategorier

Forslaget kan pa sigt bidrage til en kultur med gget fokus pa brug af VTC fremfor fysisk tilstedeveerelse i mader generelt.

Endelig er der indregnet et potentiale pa 0,2 mio. kr. i Beredsskabsstyrelsen pa deres sammenlignelige baseline

Der er umiddelbart ingen konsekvenser eller risici. Forslaget forudseetter dog at rejseaktiviteten nedbringes gennem bl.a. eendret kultur, hvilket kan
tage tid at implementere.

Det er en forudseetning at der er ledig mgderums- og VTC-
kapacitet, og at mgderne egner sig til VTC.

Realiser- « Forslaget er direkte realiserbart, forudsat at der er
ledig VTC-kapacitet.

barhed

Der er pa nuveerende tidspunkt truffet beslutning om reduktioner i rammerne deekkende tjenesterejser i
2017, hvilket kan have overlappende konsekvenser for potentialet. Det er imidlertid undersggt hvordan
disse rammereduktioner er udmgntet i 2017, og det er fundet at udgifter til dagsrejser er stegeti 1.
kvartal 2017, sammenlignet med 1. kvartal 2016. Pa baggrund heraf vurderes tiltaget fuldt
implementerbart og uden overlap til eksisterende rammereduktioner

Under-
Udestéar

byggende
materiale

The Boston ConsuLTiNG Group 3T RSENSEE 253

Copyright © 2016 by The Boston Consulting Group, Inc. All rights reserved.



e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialet, forudseaetninger,
realiserbarhed samt evt. risici og konsekvenser

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:

Crertafis 21,3 mio. DKK Uden ETAB: 10-20% Uden ETAB: 24 mio. DKK

» Baseline er beregnet pa realiserede udgifter i DeMars modulet Rejsestyring, hvor datasaettet er afgreenset til rejser afsluttet i 2016.
Data er yderligere afgraenset for ydelser til frivillige i Hemmevaernet (ca. 19 mio. kr.), da disse er tidligere analyseret. Pa baggrund
heraf er udgifter til rejser med start- og slutdato samme dag opgjort til 21,3 mio. kr.

«  Samtlige rejser i Rejsestyring er p& baggrund af fritekstvariablen ‘aarsag’ klassificeret i seks overordnede formal (avelse, operativ,
mgder/kursus, uddannelse, andre og ukendt). For dagsrejser udgar rejser klassificeret som mader/kursus 23 pct. af udgifter, mens
de ukendte rejser udgar 26 pct. Potentialespaendet er beregnet ved at foretage en reduktion pa mellem 15 og 30 pct. af det samlede
antal rejser klassificeret som mgder/kursus, inklusiv en andel af de ukendte rejser svarende til andelen af magde/kursus-rejser i de
korrekt klassificerede rejser. Potentialet er fordelt p& styrelser i det underliggende materiale

« Udgifterne i rejsestyring udgegr ca. 335 mio. kr. i 2016, mens udgifterne pa de tilsvarende DeMars-arter udger ca. 385 mio. kr.
Forskellen (ca. 50 mio. kr.) udgar rejserelateret udgifter foretaget udenfor rejsestyring, eksempelvis visse taxaudgifter,
hotelovernatninger og broafgifter. For at inkludere disse i potentialet er der foretaget en relativ besparelse pa disse udgifter (taxa og

o avrig befordring), svarende til det relative forbrug pa de samme udgiftskategorier forbrugt pa dagsrejser i Demars. Dette udger 0,2-
Kvantitativ 0,4 mio. kr. af potentialet

besktriv:e_lsletaf + Endelig er der indregnet et potentiale p& 0,2 mio. kr. fra Beredskabsstyrelsen, til deekning af alle tiltag vedrgrende tjenesterejser
potentiale

Beskrivelse af effekt « Tiltaget er tvaergdende, og har ingen effekt pa geografisk placering
pa geografisk
placering
STRUENSEE
CO.
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Overblik

Overvejelse om
indfasning

Ekstra lgbende
omkostninger

Investeringer

Bemaerkninger vedr.
overlap i potentiale

Nettopotentialespaend (%):
10-20 %

 Tiltaget vil kunne indfases gjeblikkeligt (reduktion af @D-ramme), men realisering
heraf forudseetter aendret adfeerd hos medarbejdere. Dette kan tage tid at
inducere, og i denne periode kan tiltaget potentielt ramme andre rejser end
dagsrejserne.

« Safremt det pa sigt kan gares endnu mere almindeligt at anvende VTC, er der
mulighed for et endnu hgjere potentiale

Nettopotentialespaend: 2-4 mio. DKK

Indfasningstakt og nettopotentiale - excl.

etablissement men inkl. overhead (Mio. kr.)

2018 2019 2020 2021 2022

AV tilpasning 0 0

0 0 0

Bruttopotentiale 2-4 24

2-4  2-4 24

« Det er undersggt om der er ledig VTC.kapacitet til rAdighed. Dette har
umiddelbart ikke vist at veere en begraensning. @get brug af VTC-forudsaetter dog
vedligeholdelse og potentielt udvidelse af VTC-inventar pa sigt.

Ekstra lgbende

omkostninger

Investerings-

omkostninger

Nettopotentiale 2-4 24

« Der er intet overlap til andre effektiviseringstiltag

TaE BosToN CONSULTING GROUP 5T RYENSEE
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Tveaergdende driftsydelser og administrative processer Tjenesterejser Effektiviseringsforslag: 38

Optimeret planleegning og reduktion af seminarer
(2-dagesrejser)

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudseetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

* Potentiale: 1-2 mio. kr.
25,1 mio.kr. Potentiale e PL-reguleret til 2017-priser er potentialet 1-2 mio. kr.
e Potentialet er uden etablissementsaendringer

Forsvaret anvendte i 2016 ca. 25 mio. kr. pa rejseudgifter til tienesterejser med en enkelt overnatning (avrig drift). Heraf vurderes ca. 15 mio. kr. at
veere relateret til til mgder, kurser og seminarer. Forslaget gar ud pa gennem bedre planleegning og afholdelse af faerre 12-12 seminarer at forkorte
en andel af disse rejser til en dags varighed, og derigennem reducere udgifter til logi, forplejning og T&D

Et eksempel pa bedre planleegning er at placere mgder/kurser i et tidsrum hvor af- og hjemrejse gares muligt p& samme dag (og dermed undga
mgader fra kl. 8 eller til senere end kl. 20). Det er generelt observeret at kurser/mgder planleegges saledes at afrejse dagen far, eller hjemrejse dagen
efter, er ngdvendig, hvilket medfarer udgifter til T&D og logi. Det bemzerkes at der ikke foretages reduktioner pa befordring, da disse udgifter ikke
pavirkes af en reduktion i rejselaengde

En reekke af de pavirkede udgifter er relateret til seminarer, herunder kontorseminar og 12-12 seminarer. Det er dermed en forudsaetning for
realisering af potentialet at en andel af disse fremadrettet foretages pa kun én dag, eksempelvis 9-20.

Potentialet inkluderer udelukkende rejserelateret gvrig drift. Der er dermed ikke medregnet afledte effekter af reduceret rejseaktivitet pd overarbejde
eller andre mgde/kursus-relaterede gvrige driftskategorier

For kontor- og 12-12 seminarer er konsekvensen umiddelbart at der bliver mindre tid til socialt samvaer, som det opleves kan vaere styrende for valg
af f.eks. 12/12 seminar

Det er en forudsaetning at kulturen aendres sadan bliver mere
ledelsesmaessigt fokus pa bedre udnyttelse af arbejdstid ved
bedre planlaegning.

Det er en forudsaetning at der accepteres et lavere niveau at
socialt samveer i forbindelse med kontorseminarer

REEUEER « Forslaget er direkte realiserbart.

barhed

Under-

Der er foretaget rammereduktioner p& tienesterejser i 2017. Disse er dog vist kun i meget begraenset

omfang at have pavirket to-dages ture DEYEIEE Lolesih

materiale
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialet, forudseaetninger,
realiserbarhed samt evt. risici og konsekvenser

Overblik

Kvantitativ
beskrivelse af
potentialet

pé geografisk
placering

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:
25,1 mio. DKK Uden ETAB: 7-12% Uden ETAB: 1-2 mio. DKK

Baseline er beregnet pa realiserede udgifter i DeMars modulet Rejsestyring, hvor dataseettet er afgreenset til rejser afsluttet i 2016.
Data er yderligere afgraenset for ydelser til frivillige i Hemmevaernet (ca. 19 mio. kr.), da disse er tidligere analyseret. Pa baggrund
heraf er udgifter til rejser med slutdato dagen efter startdato opgjort til 25,1 mio. kr.

Samtlige rejser i Rejsestyring er pa baggrund af fritekstvariablen ‘aarsag’ klassificeret i seks overordnede formal (gvelse, operativ,
mgder/kursus, uddannelse, andre og ukendt). Der blev i alt gennemfgrt ca. 31.000 rejser af 2 dages varighed i 2016, hvoraf ca.
halvdelen er klassificeret som mgder/kursus. Potentialespaendet er beregnet ved at foretage en reduktion pa mellem 25 og 40 pct. af
det samlede antal rejser klassificeret som mgder/kursus, inklusiv en andel af de ukendte rejser svarende til mgde/kursus andel af de
klassificerede rejser. Der er kun regnet potentiale pa udgifter til forplejning, logi og diverse, men ikke pa transport, da denne ikke
forventes pavirket af tiltaget. Transport udger ca. halvdelen af de samlede udgifter. Potentialet er fordelt pa styrelser i det
underliggende materiale.

Endelig er der tilfgjet en besparelse pa 120 kr. per reduceret rejse uden udgifter til logi, da disse forventes at have overnattet pa
egne etablissementer. Denne sats er udarbejdet af FRS/FES. Dette udger ml. 0,4-0,6 mio. kr. af det samlede potentiale

Beskrivelse af effekt -«

Tiltaget er tvaergdende, og har ingen effekt pa geografisk placering
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Nettopotentialespaend (%):

Overblik 212 %

Nettopotentialespaend: 1-2 mio. DKK

* Tiltaget vil kunne indfases gjeblikkeligt (reduktion af @D-ramme), |ndfasningstakt og nettopotentiale - excl. etablissement men
men realisering heraf forudsaetter sendret adfeerd hos

medarbejdere. Derudover skal der seettes et ledelsesmaessigt inkl. overhead (Mio. kr.)
fokus pa reduceret brug af seminarer (12-12). 2018 2019 2020 2021 2022

Overvejelse om

indfasning AV tilpasning 0 0 0 0 0
Bruttopotentiale 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2
* Ingen Ekstra lgbende
0 0 0 0 0
omkostninger
Ekstra lgbende Investerings-
omkostninger 0 0 0 0 0

omkostninger

Nettopotentiale 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2

Investeringer

- Reduceret brug af egne etablissementer til overnatning friggre kapacitet til analysen af hoteludgifter. Der er estimeret med et fald pa

Bemeerkninger vedr. ml. 3.000-4.000 overnatninger pa egne etablissementer, mens hotelanalysen sgger at gge anvendelsen af etablissementerne med
overlap i potentiale ml. 3.800-8.800 overnatninger.
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Tveergaende driftsydelser og administrative processer

Tjenesterejser Effektiviseringsforslag: 39

@get anvendelse af egne etablissementer

Baseline

Beskrivelse af
effektiviserings-
forslag

Konsekvenser
og risici

Forudseetninger

Overlap til andre
effektiviserings-
omrader

* Potentiale: 3-6 mio. kr.

« Dette svarer til at konvertere ml. 3.800-8.800 overnatninger (30-70 pct. af alle
overnatninger)

e PL-reguleret til 2017-priser er potentialet 3-6 mio. kr.

e Potentiale er u. etablissementsaendringer

Potentiale

11,4 mio. kr.

Der blev i 2016 foretaget ca. 12.600 overnatninger pa hotel i Danmark (estimeret). Forslaget gar ud pa at reducere udgifter til hotel ved at konvertere
en andel af disse (3.800-8.800) overnatninger til brug af egne etablissementer.

De primaere handtag til at realisere potentialet er strammere styring af hvornar der kgbes hotelovernatninger, samt et gget fokus pa kulturen
vedrgrende altid at veelge egne etablissementer. Beregningerne er baseret pa data fra Rejsestyring, hvorfor kun egne medarbejderes
hotelovernatningerne indgar.

Der vil i perioder med spidsbelastning veere behov for brug af hoteller, men i hverdagen burde det i hgjere grad end i dag veere muligt at finde intern
logi.

Det er undersggt hvorvidt der er tilgeengelig kapacitet pa de eksisterende etablissementer til at kunne producere de ca. 3.800-8.800 overnatninger
internt. FES vurderer at hverken ssesonmaessige udsving eller geografi overordnet udggar en begreensninger for tiltaget. Det er dog vurderet at der
potentielt kan veere en falskehals i Kabenhavnsomradet. Det bemaerkes, at tiltaget vedrgrende reduktion af 2-dages rejser estimeres at frigare
mellem 3.000-4.000 overnatninger fra egne etablissementer

Der kan i dag bookes indkvartering/hotelovernatning gennem bade FES og FRS. Det er foresldet at potentialet kan realiseres ved at oprette et single
point of contact, og indskaerpe retningslinjer her for altid at anvende egne etablissementer. Denne organisatoriske omlaegning er dog ikke eksplicit
indarbejdet i tiltaget

Der er umiddelbart ingen konsekvenser eller risici.
Forslaget bergrer udelukkende hotelovernatninger i Danmark. Disse udggr ca 15-20 pct. af de samlede hoteludgifter i Forsvaret.

Det er en forudsaetning at der er ledig kapacitet ved egne
lokaliteter inden for samme geografiske omrade og pa de
rigtige tidspunkter, for at potentialet kan realiseres.

Det er en forudseetning at kulturen vedrgrende brug af hoteller
pavirkes, herunder potentielt en skeerpelse af
personalepolitikken

Realiser- « Forslaget er direkte realiserbart, forudsat at der er
ledig kapacitet indenfor acceptabel afstand.

barhed

Der er i forvejen foretaget rammereduktion i 2017, hvilket kan have overlappende konsekvenser for Under-

potentialet Udestar

byggende
materiale
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e Potentialer og implementering

Uddybende beskrivelse af potentialet, forudseaetninger,
realiserbarhed samt evt. risici og konsekvenser

Baseline: Bruttopotentialespaend: Bruttopotentialespaend:

Overblik 11,4 mio. DKK Uden ETAB: 30-70% Uden ETAB: 3-6 mio. DKK

» Baseline er beregnet pa realiserede udgifter i DeMars modulet Rejsestyring, hvor datasaettet er afgreenset til rejser afsluttet i 2016.
Data er yderligere afgraenset for ydelser til frivillige i Hemmevaernet (ca. 19 mio. kr.), da disse er tidligere analyseret. Pa baggrund
heraf er udgifter til hotel pa indenrigsrejser opgjort til 11,4 mio. kr. De samlede udgifter til hotel (indenrigs og udenrigs) er i DeMars
opgjort til 67 mio. kr. i 2016, hvoraf 19,2 mio. kr. er foretaget uden for Rejsestyring.

» Potentialet er beregnet ved estimere gevinsten ved hver hotelovernatning der konverteres til en overnatning pa egne
etablissementer. Dette er gjort ved at identificere antallet af rejser med udgifter til hotel i 2016, og p& baggrund heraf beregne den
gennemsnitlige pris for en hotelovernatning. Dette tal er sammenlignet med hoteldispositionsbelgbet (1.020 kr.), og der er valgt en
gennemsnitligt pris pa 900 kr. Til sammenligning er udgifterne til overnatning pa egne etablissementer af FRS/FES opgjort til 120 kr.
per nat (dobbelt udgift af interne priser, hvilket gennemsnitligt er ca. 60 kr. per nat).

» Potentalet er beregnet ved at realisere en gevinst p& 720 kr. (900 kr. — 120 kr.) for hver hotelovernatning der kan konverteres til en
overnatning pa egne etablissementer. Med en gennemsnitlig pris per hotelovernatning pa 900 kr. er der foretaget ca. 12.600

Kvantitativ overnatninger pa hotel. Potentialestimatet deekker over en situation hvor mellem 3.800 og 8.800 af det samlede antal overnatninger
beskrivelse af kan konverteres.

potentialet

Beskrivelse af effekt - Tiltaget er tveergdende, og har ingen effekt pa geografisk placering
pé geografisk
placering
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e Potentialer og implementering

Indfasningstakt og nettopotentiale

Nettopotentialespaend (%):

Overblik 30-70 %

Nettopotentialespaend: 3-6 mio. DKK

* Tiltaget vil kunne indfases gjeblikkeligt (reduktion af @D-ramme), |ndfasningstakt og nettopotentiale - excl. etablissement men

men realisering heraf forudsaetter sendret adfeerd hos ] )
medarbejdere. inkl. overhead (Mio. kr.)

. 2018 2019 2020 2021 2022
Overvejelse om

indfasning AV tilpasning 0 0 0 0 0
Bruttopotentiale 3-6 3-6 3-6 3-6 3-6
¢ Ingen Ekstra lgbende
0 0 0 0 0
omkostninger
Ekstra lgbende Investerings-
omkostninger 0 0 0 0 0
omkostninger
Nettopotentiale 3-6 3-6 3-6 3-6 3-6
* Ingen
Investeringer
« Der er intet overlap til andre effektiviseringstiltag
Bemeerkninger vedr.
overlap i potentiale
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Kortlaegning

Baseline for analysen af tjenesterejser er baseret pa Demars
modulet Rejsestyring

» Figuren viser at de samlede udgifter til tienesterejser (35 unikke Demars-arter) udgjorde 385 mio. kr. i 2016. De forskellig tiltag under rejser pa spor 3 er
baseret pa data fra Rejsestyring, der daekker 335 mio. kr. (87 pct.) af rejseudgifterne i 2016. Forskellen pa 50 mio. kr. er indarbejdet efterfalgende

- Det ses at over 4/5 af udgifterne relateret til tienesterejser foretages af den operative struktur i VFK, mens FMI har naestflest udgifter pa 26,7 mio. kr. Dette
viser at en betydelig andel af den samlede omkostningsbase ma forventes at veere relateret til operative aktiviteter

o - Analysen af tjienesterejser er foretaget pa baggrund af data fra Demars-modulet ‘Rejsestyring’, der inkluderer alt data indeholdt i TM-modulet
(Trouble Management). Enkelte data opfanges imidlertid ikke i Rejsestyring, eksempelvis hvis den rejsende ikke registrerer udgiften som en
rejse. Forskellen mellem de samlede udgifter pa Demars-arter kategoriseret som rejser og udgifter i Rejsestyring udgjorde 50 mio. kr. i 2016.
Dette var primeert udgifter til fly, broafgifter, hotel og gvrig befordring. Der er for potentialer beregnet pa data fra Rejsestyring foretaget en afledt

o < Ydelser til frivillige i Hemmevaernet er udeladt fra analysen, da de er analyseret i forbindelse med ‘Afrapportering for Udvalget for Budgetanalyse
af Hlemmeveernet (2014)'.

Oversigt over baseline for tiltag, samt Forsvarets samlede udgifter til tjenesterejser

Mio. Kr. (2016) e
385,1

******* 119,11
‘@%)=94=  —go- 51= 34= 1,1 03 03—

Rejse- Udenfor Indenfor Frivilige Baseline FMI HJV FES FMN FPS FRS FAUK FE
udgifter i rejse- rejse- i HV for
DeMars styring styring analyse
STRUENSEE
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o Kortlaegning

Udgifter til forplejning og befordring udggr 80 pct. af baseline

« Udgifter til tienesterejser er opgjort i direkte omkostninger og indirekte omkostninger. De direkte omkosntinger er udgifter til forskellige gvrig driftskategorier
relateret til gennemfgrslen af tienesterejsen, eksempelvis befordring og forplejning. De indikrete omkostninger er afledte omkostninger ved gennemfgrsel af

tienesterejser, herunder eksempelvis medarbejdernes arbejdstid

- Potentialet er kun beregnet pa de direkte omkostninger, men tiltagene vil have en positiv afledt effekt pa de indirekte omkostninger

Rejser som udgiftsdriver Eksempler Udgiftsbase
Mio. Kr. (2016)
1
* Fly
— Befordring * Taxaltog/bus 109.8
- Egen bil '
» Delebilt
2 Forsvarets egne
) etablissementer?
> Logi * Hoteller
Direkte
omkostninger 3 < Maltider
o e Time- & dagpenge
Omkostninger > Forplejning + Andre mindre indkgb 143.9
relateret til rejser
4 ) e Forsikringer
Andre rejse- *  Rejserefusion til flytning
—> relaterede - Diverse
omkostninger
5

Indirekte
omkostninger

\ 4

\ 4

Arbejdstid

Overarbejde (aktivitetslgn)

Ikke beregnet

1: Udgifter til delebilsordning ikke inkluderet. 2: Udgifter til overnatning pa Forsvarets egne etablissementer er inkluderet i diagrammet for udgiftsbasen. Det er dog indregnet i potentialet for reduktion

af to-dages rejser og gget anvendelse af egne etablissementer
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o Kortlaegning

Tiltag pa dags- og todagesture bergrer 15 pct. af baseline

e Figuren til venstre viser at Forsvaret foretog ca.150.000 rejser med udgiftstraek i 2016. Heraf var ca. 20 pct. henholdsvis dags- og todagesture. Figuren til
hgjre viser imidlertid at udgifterne til dags- og todagesture tilsammen kun udggr ca. 15 pct. af de samlede udgifter.

» Det er vurderet at rejser pa mere end to dage overvejende drives af hensyn der ikke kan pavirkes ud fra et behov om at reducere rejseudgifter. Eksempler
herpa er operationer, gvelser eller internationale samarbejder. Som fglge heraf er fokus i spor 3 pa de kortere rejser, hvor det er vurderet at tiltag der
pavirker rejserelaterede udgifter ikke i samme omfang vil pavirke den operationelle kapacitet

Baseline for de to
rejseleengdeafhaengige tiltag

5

21,3
(7%)

Over 40 pct. af alle rejser er dags- eller ... Men disse udger blot 15 pct. af de samlede
todagesrejser... udgifter
Antal rejser (2016) Andel (pct.) Mio. kr. (2016) 269,4
(85%)
1 dag
2 dage @D
3 eller
flere dage

Rejser uden

udgifter? 25,1

(8%)

Alle rejser

sgitstreck Az 27
udgiftstraek |
-
7 226

Dagsture Todagesture Leengere rejser

Kilde: DeMars og Rejsestyring. 1: Rejser i rejsestyring uden associerede udgifter. FRS-REJS vurderer at rejserne har fundet sted, og at der ikke er tale om fejlregistreringer
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e Analyser

Fokus for initiativer er rejser relateret til mgder og kursus

e Figuren til venstre viser at Forsvaret foretog ca.150.000 rejser med udgiftstraek i 2016. Heraf var ca. 20 pct. henholdsvis dags- og todagesture. Figuren til
hgjre viser imidlertid at udgifterne til dags- og todagesture tilsammen kun udger ca. 15 pct. af de samlede udgifter.

» Det er vurderet at rejser pa mere end to dage overvejende drives af hensyn der ikke kan pavirkes ud fra et behov om at reducere rejseudgifter. Eksempler
herpé er operationer, gvelser eller internationale samarbejder. Som fglge heraf er fokus i spor 3 pa de kortere rejser, hvor det er vurderet at tiltag der
pavirker rejserelaterede udgifter ikke i samme omfang vil pavirke den operationelle kapacitet

Naesten 70 pct. af alle rejser er klassificeret, og den
rejsedrsag der driver flest udgifter er mgder & kursus Tiltag til reduktion af tjenesterejser

@get anvendelse af VTC fremfor dagsrejser:

Formal Dags- | Todages- | Leengere @ * Rejser relateret til mgder og kursus udggr over
(mio kr.) rejser ture rejser lalt halvdelen af de klassificerede udgifter til

dagsrejser. Der er generelt observeret et hgijt

Andre 12,9 14,4 5% niveau af dagsrejser, som fglge af en kultur for
" fysiske mgder fremfor VTC-kommunikation
Kuﬂrsﬁs 68’2 > 610’6> 64.6 83.3 26% @ Forkortelse af todagesture til dagsrejser
* Rejser relateret til magder og kursus udger over

Operativ 3,8 4,0 44,3 52,1 16% naesten 60 pct. af de klassificerede udgifter til

todagesture. Gennem bedre planlaegning og
Uddannelse 1,2 1,3 35,8 38,4 12% feerre/kortere 12-12 seminarer kan udgifter til

logi og forplejning reduceres
@velse 1,0 1,4 26,7 29,1 9%

@ @get anvendelse af egne etablissementer

Ukendt! 6,2 7,2 85,1 98,5 31% + Patveers af rejseleengder er det undersggt om

der kan realiseres et potentiale ved gget
anvendelse af Forsvarets egne etablissementer
fremfor indkgb af hotelovernatninger i Danmark

| alt 21,3 25,1 269,4 315,8 100%

1: Rejser klassificeret som ukendte har enten ikke angivet indhold i fritekstvariablen, eller en beskrivelse der ikke er blevet opsamlet i klassificeringstilgangen. For at give et mere retvisende billede af
den samled eressourceanvendelse er udgifterne til de ukendte rejser fordelt ud pa de klassificerede rejser efter forméenes relative stgrrelse
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e Analyser

Udgifter til dagsrejser er naesten udelukkende transport

» Figuren til venstre viser at over 90 pct. af udgifterne til dagsrejser er relateret til transport, hvoraf seerligt flybiletter udger 60 pct. Dette er udgifter der netop
vil pavirkes ved gget brug af VTC fremfor rejser. Det bemaerkes at figuren kun viser Forsvarets finanskrone-udgifter, og ikke inkluderer interne
omkostninger til dagrejser. Eksempelvis er omkostninger ved brug af delebilsordningen ikke inkluderet

= Figuren til hgjre viser at rejserne er fordelt jeevnt over arbejdséaret. Dette understatter hypotesen om at dagsrejser er et almindeligt foretagende i
arbejdslagsningen, og at rejserne ikke er drevet af szerlige enkeltstaende begivenheder

90 pct. af udgifter til dagsrejser er befordring, som vil
reduceres ved omlaegning til VTC

Mio. kr. (2016) Befordring
alt sz
Fiy a9k |
Km.penge - v
DSB }0,3 v
Diverse ‘0,3
Ukendt befordring ‘0,2 v
Broafgift ‘0,2 v
Kost efter regning ‘0,2
Taxa lO,l v
Restaurant }0,1
Andre udgifter | 0,1 <

Tue Boston CoNsULTING GROUP

De mgderelaterede dagsrejser foretages jeevnt over
aret

Antal rejser (2016)

| alt: 10.832 rejser

1.180

1.023  1,0021.0031:044

206

c o = = = c = o o ¥ > 13}

© o © =} X o o)
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Analyser

Variationen i antal dagsrejser per medarbejder bade internt og
pa tveers af myndigheder indikerer mulighed for ensretning

e Tabellen til venstre viser at i alt 4.326 personer foretog samlet 10.832 mgderelaterede dagsrejser i 2016. Heraf var ca. 2/3 fra VFK og underliggende
myndigheder, og disse foretog ca. halvdelen af alle dagsrejser.

e Stgtteenhederne (seerligt FES og FRS) foretog imidlertid betydeligt flere dagsrejser per medarbejder med mindst 1 dagsrejse. Variation kan delvis forklares
ved myndighedernes geografiske placering i Nordjylland, mens indikerer et potentiale ved gget ensretning af praksis

= Figuren til hgjre viser at ogsa indenfor myndighederne er der variation i hvor ofte medarbejderne rejser, eksemplificeret ved FES. Dette indikerer at der
indenfor hver myndighed ikke er ensrettet retningslinjer/praksis for magderelaterede dagsrejser

Der observeres betydelig variation i antallet af dagsrejser ... Ligesom at der indenfor hver myndighed er stor
per relevante medarbejdere! pa tveers af myndigheder.... variation | hvor ofte de relevante medarbejdere rejser

Opdeling af medarbejdere i FES efter antallet af dagsrejser per ar

Antal

Antal personer der | dags- Dagsrejser per + De fleste relevante medarbejdere foretog 125 125
Myndighed |foretog en dagsrejse |rejserialt [ medarbejder mellem 1 og 4 mgderelaterede dagsrejser
e 39 medarbejdere foretog imidlertid mere
end 10, hvoraf enkelte foretog flere end 25
» Det samme billede gar sig geeldend epa
tveers af samtlige myndigheder

56

14
8
mu N
} 25+ 15-25 10-14 5-9 2-4 1

Antal dagsrejser per medarbejder

1: Med relevante medarbejdere menes medarbejdere der foretog mindst én dagsrejser (registreret i Rejsestyring i 2016). Dette for at afgraense basen for medarbejdere der aldrig foretager
mgderelaterede dagsrejser, og som dermed ikke giver et retvisende billede af den gennemsnitlige dagsrejse-aktivitet
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e Analyser

Naesten alle VTC-anlaeg har ledig kapacitet...

- Der er foretaget en kortlaegning af kapacitetsudnyttelsen af Forsvarets eksisterende VC anleeg gennem data fra FMI pa samtlige opkald i 2016

» Der er i dataseettet identificeret i alt 520 VTC-anlaeg, hvilket dog inkluderer alle anleeg, herunder personlige anleeg hos VFC mv. Langt stgrstedelen af disse
anvendes kun i begreenset omfang. Det samlede billede er dermed at der er betydelig kapacitet tilgaengelig i den eksisterende infrastruktur

= Figuren til venstre angiver hvor ofte de forskellige VTC-anleeg tages i brug, opgjort pa antal arbejdsdage (man-fre) igennem hele 2016 (eksklusiv juli) hvor
anleegget har veeret anvendt. Det ses umiddelbart at kun 72 af de 520 anlaeg anvendes mere end 100 dage om aret (ud af 231 mulige dage)

» Figuren til hgjre viser at pa de dage hvor VTC-anlaeggene tages i brug er det for naesten samtlige anlaeg i mindre end 30 pct. af tidsrummet fra 9-17, der
betragtes som det almindelige arbejdstidsrum. Dette indikerer yderligere at selv pa dage hvor anleeggene anvendes er der ledig kapacitet

Langt stagrstedelen af samtlige VTC-anleeg anvendes ... 0g kapacitetsudnyttelsen pa de dage hvor
mindre en 100 dage om aret... anleeggene tages i brug er lav
Antal dage hvor anleegget anvendes. Man-fredag alle uger i aret Udnyttelsesgrad i tidsrummet 9-17 pa dage hvor anleegget anvendes?

undtaget juli. Maksimalt antal dage: 231

153 147

_ 136 _

Gennemsnit: 51 Gennemsnit: 16 pct.
dage dage om aret om dagen
109 106
80 79
68
54
41
31
. . . .

20 eller 21-40 dage 41-60 dage 61-100 101-150  Over 150 0-5pct.  6-10 pct. 11-15 pct. 16-20 pct. 21-25 pct. 26-30 pct. 30+ pct.
feerre dage dage dage dage

1: Tilneermet estimation baseret pa variablen ‘duration’ i dataanleeg. Alle indgdede/udgaende opkald startet i tidsrummet 9-17 er medregnet. Der kan veere visse overlap i udgdende/indkommende
opkald, hvorfor procentsatserne ma vurderes for hgje. Dette understgtter imidlertid blot konklusion om at der er ledig VTC-kapacitet.
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e Analyser

Men et kig pa VTC-mgderum kan indikere et pres herpa

= Figuren nedenfor viser en stikprgve pa anvendelsen af mgderum i FMI pa to udvalgte datoer i foraret 2017. Heraf fremgar det at mgderummene er hyppigt
booket, men at kun en mindre andel af de magder som foregar i VTC-lokalerne rent faktisk anvender VTC-udstyret

- Dette medfarer at der fremadrettet ber veere fokus pa anvendelsen af de primzere madelokaler, herunder om tilgeengelig hertil er en begreensende faktor
for realisering af potentialet. Dette er ikke vurderet tilfaeldet, da det forventes at rejser planlaegges i god tid til at der alternativt kunne skaffes et VTC-lokale

Mgderum anvendes flittigt, men kun en mindre andel af bookinger anvender VTC-anlaeggene

Opslag i mgderum med VTC-kapacitet pa to udvalgte dage i 2017 Q = VTC mgde
= J QL |100% [=] | 5. maj 2012 4, mag p017

ba:00 [ ] 100 11:00 1.2:08 1800 14:00 1558 1A | g0 i T 10:00 11:00 12200 13:00 14:00 15:00 15400 1

Traoreor 208000 A Mot Drvice b Vatar =
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e Analyser

De konkrete tiltag til realisering af potentialer er
ledelsesmaessig fokus pa overholdelse af retningslinjer

L gftestaenger til realisering af potentiale

’  Klare retningslinjer for altid at anvende VTC/digital kommunikation nar muligt

@get fokus pa
reduktion af
dagsrejser

° * Opgar med kultur for fysisk tilstedeveerelse
gennem bedre

udnyttelse af

VTC. . @  Ledelsesmaessigt fokus pa overholdelse af retningslinjer, og lgbende

controlling pa rejseudgifter

Gennemsnitligt antal mgderelaterede rejser per relevant medarbejder

Kan samtlige myndigheder reducerer det gennemsnitlige antal dagsrejser per medarbejdere friggres 1.268

rejser (12 pct.). Kan samtlige myndigheder opna bedste praksis (VFK) frigares 2.076 rejser (19 pct.)

... Forventes » Det bemzerkes at samtlige myndigheder ma forventes at kunne realisere et potentiale gennem fokus pa
at kunne ovenstaende handtag

4,6

reducere
antallet af
dagsrejser

3,0 2,9

2,7 25

FES FRS FPS FMI HJIV Gnms. FMN VFK
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Fjernelse af 30 pct. af mgde og kursusrelaterede .
dagsrejser kan realisere et potentiale p& 3,4 mio. Kr. ! hesuning

< Driveren af rejseudgifter er antallet af tienesterejser af én dags varighed. Den samlede baseline for 2016 er opgjort til 10.832 rejser

- Potentialet ved reduktion i antallet af rejser er udregnet ved at anvende en gennemsnitssats for udgift per rejser. Med en samlede udgifter pa 8,2 mio. kr.
og 10.832 rejser opgares denne til 755 kr. per rejse.

» En rammereduktion p4 rammen for tienesterejser kan potentielt realiseres gennem substitution af rejseudgifter fra finanskroner til intern omkostning,
eksempelvis ved at skifte flyrejsen ud med brug af en delebil. Fuld gennemslag a tiltaget pa Forsvarets samlede gkonomi forudszetter dermed at der reelt
gennemfgres feerre mgderelaterede dagsrejser

Potentialet ved gget brug af VTC beregnes pa en r---"-""""-""-""""=""""""=""=""/""/""/""/""=/"/\"/"/""="/\"/\'"/"="/""/""/""=""==7 !
base inkl. ikke-klassificerede rejser og udgifter Provenuet afhaenger af hvor stor en andel af dagsrejser
udenfor Rejsestyring der kan omlaegges til VTC

Ambitionsniveau for Realiseret
antal rejser provenu

Mio. kr. (2016)

| |
| |
| |
| |
| |
12,5 1 1
”””” | |
O 3m — | |
| |
3,3 1 @ 10 pct. 1.083 1,1 :
|
8,2 | |
| |
Udenfor I |
| |
| |
| |
: @ 30 pet. - 3.250 34 ;
| |
| |
| |
Mgder & Andel Taxa @vrig Base ! | alt 10.832 :
kursus ‘'ukendte’ befordring  for tiltag : |
rejser I |
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Forsvaret foretog 14.300 mgde- og kursusrelaterede rejser
med overnatning 1 2016

» Figuren til venstre viser at det samlede udgiftstraek til mgde- og kursusrelaterede todages rejser i 2016 var 10,6 mio. kr. Heraf udgjorde udbetaling af
time/dagpenge samt flybilletter hver ca. en tredjedel. Dette pa trods af at naesten alle rejser inkluderer time/dagpenge, mens kun 9 pct. af de gennemfarte
todages rejser involverede en flybillet

= Figuren til hgjre viser at der er stgrre variation over aret ift. hvornar todages rejserne gennemfgres. Dette indikerer at en andel af rejserne foretages i
forbindelse med seerlige lejligheder, eksempelvis kontor-, chef- eller 12-12 seminar

De primeere udgifter til todages rejser er time- og De fleste mgde og kursusrelaterede todagesrejser
dagpenge samt flybilletter foretages op timer sommerferien og i efteraret
Mio. kr. (2016) Andel af rejser (pct.) Antal rejser. (2016)
alt | 1.805
T&D _ 94 | alt: 14.300 rejser 1603 1.632
Fly _ 9 1.523
Hotel - 11 1957 1.346
Km. .1 1 " o112 p LA 1407 -B-—————- -
penge | ) 1.013
Ukendt befordring I 0,3 3 810 872
Broafgift }0,2 3
DSB Io,z 4
Taxa }0,2 3
Diverse I 0,1 161
Parkeringsafgift io,l c 4 o o _ c _ o o = - o
Andre Foz s ¢ £ & 3 3 35 2 3o &2 &
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Rejserelaterede udgifter til seminarer vurderes ikke at veere
den primaere omkostningsdriver

< Halvdelen af de mgde- og kursusrelaterede todages rejser er klassificeret som seminarerl, men disse udggar kun ca. 20 pct. af de samlede udgifter. En
hovedarsag hertil er at ud af de 7.115 ikke-seminar rejser med en enkelt overnatning, er der identificeret 816 specifikke udenlandsrejser der i alt udger ca.
1/3 af de samlede omkostninger.

» Disse rejser er overvejende mader i udlandet der ikke forventes pavirket af tiltaget. Som fglge heraf afgreenses baseline for tiltaget herfra

» Det bemeerkes at klassificeringen af seminarer kun fanger rejser eksplicit angivet som seminarer, hvorfor det samlede antal rejser pa seminarer forventes
at veere undervurderet

Halvdelen af alle rejser er relateret til ... men disse daekker kun 20 pct. ... hvilket skyldes 816 ikke-seminar
seminarer... af samtlige udgifter... udenrigsrejser med hgje omkostninger
Antal rejser (2016) Mio. kr. (2016) 7.115 Antal rejser (2016)
14.300
6.299
12-12 Seminar | 0,1 (1%) 816
7.115 .
(50%) Ikke seminar Danmark Udland
636 6.549
) (a6
fffffff mm (46%) Anden seminar 1,9 (18%) 34 Mio. kr. (2016)
2,0
0,6
e I 0,3
Ikke Seminar 8,5 (81%) o4l —
Rejser Ikke 12-12  Anden Udgift Fly Hotel T&D Andre
i alt Seminar Seminar seminar i alt udgifter

1: Klassificering foretaget pa baggrund af fritekstvariablen ‘aarsag’. Der er foretaget en sggning pa forskellige udformninger af 12-12, seminar mv.
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Realisering af potentiale forudseetter indsats pa tveers af
Forsvaret

e Tabellen til venstre viser at de 13.484 relevante todagesture foretoges af i alt 7.060 medarbejdere. Heraf var over halvdelen fra VFK og ca. 16 pct. fra FMI.
HJV og FMI foretog flest rejser per medarbejder der foretog mindst en todages rejse i 2016.

= Figuren til hgjre viser at den gennemsnitlige udgift per made eller kursusrelaterede todages r